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近日，无锡市社会福
利中心老年休养部的老
人在社工的带领下，制作
软陶浮雕贴画。该中心
2015 年 10 月成立工作
室，在老年休养员中招募
手工爱好者。近十位平
均年龄85岁的老人坚持
参加手工皂、超轻黏土、
数字油画、不织布、串珠
等制作活动。大家在志
愿者老师的带领下，从基
础学起，逐渐掌握了各项
制作技艺，创作出了独具
特色的作品。大家在活
动中锻炼了手脑协调性
和创新能力，还增强了自
我价值感和幸福感。

（朱凤珍 摄）

废弃的矿泉水瓶变成栩栩如生的大
象、公鸡；几张废旧的挂历纸经他一裁剪，
竟“盖”出了一座逼真的“鸟巢”……77岁
的老徐是曹二社区的保洁员，他的手工创
意作品成为社区居民喜爱的艺术品。

老徐说创作手工艺品源于他几十年收
废品的经历。他看到收来的废弃物品就这
样扔了很可惜，如果能变成美丽的艺术品
就可以减少浪费、变废为宝。于是，他开始
尝试制作富有创意的手工艺品。

一开始，老徐将目光落在了收集来的废
弃矿泉水瓶、旧挂历和包装袋上。他的“处
女作”是用旧挂历纸做成的鸟巢模型，耗费
了150个小时。在社区老年活动室里，被居
民评为“观众最喜欢的作品”一等奖。

老徐制作这些手工艺品非常用心。制
作大象的时候，要将矿泉水瓶剪成2毫米
宽的长条。他一共剪了9个矿泉水瓶，共
225米长，整个制作过程耗费了500个小
时。大象耳朵部分的褶皱，不能像身体一
样采取简单的经纬编织法，老人用大头针
当边缘的固定器，两只耳朵仅穿针就穿了
400个。象牙则是利用收集来的刷把，烧
弯后打磨制成。此外，他还淘来小饰品，给
大象做了一身泰国风情的服装。

老徐接下来的目标是制作一个“高瞻
远瞩”的长颈鹿。虽然创作的过程费心费
力，但是他从中获得了快乐和成就感。他
说，今后将继续发挥创意把变废为宝的手
工制作进行到底。 （王慧）

手工制作有创意

在梁溪区清名桥街道沁园二社区第十
一党支部里有位共产党员叫贾冬夫，他今年
已经80岁了。退休前是无锡市协新毛纺厂
技校校长，20年来精心照顾因患脑溢血导致
中风的妻子。他包揽了全部家务，有时候妻
子对他发脾气，他总是耐心、细致地安抚
她。一日三餐由他亲自下厨烹饪，还经常更
换口味，做妻子爱吃的饭菜。每天帮助妻子
翻身、擦身、按摩，使妻子免受褥疮之苦。夜
里，只要一有动静，贾冬夫马上起床查看，被
子蹬了帮她盖好，夜里咳嗽赶紧喂喝药水，
每晚至少帮助取尿两次。他20年如一日
精心护理中风瘫痪在床的妻子，体现了丈
夫的深情，受到了邻里的称赞。 （邱霞）

八旬老人照顾患病妻子

12月10日，宜兴杨巷镇新芳小学76
位退休教师在该校球艺馆举行了迎新春
趣味运动会。

运动会项目依据老教师的年龄和身
体情况，设有定点投篮球、跳绳、飞镖、掷
乒乓球等。活动一开始，现场就沸腾起
来，场上的参赛者摩拳擦掌，还不时相互
交流游戏技巧，场下观众喝彩助威声不
断。比赛结果并不重要，通过活动老教师
们拉近了距离，愉悦了身心。 （龚建平）

宜兴老园丁
举行趣味运动会

近日，85岁的老书法家金声收到一张
特殊的请假条，请假人认真好学、守时守纪
的精神令他颇为感动。

事情是这样的。两年前，金声受无
锡市托养中心所托，为中心“金夕课堂”
的几十位老同志上书法课，每月他定期
上门教授书法。虽然都是七八十岁的老
人，但在金老师的鼓励下，他们也养成了
多动脑多练字的习惯。写请假条的这位
顾老伯，更是其中的佼佼者。不但上课
认真听讲，下课后不折不扣地完成老师
布置的作业。这次临到上课时间了，正
好有事需回家商议，本来跟托养中心请
好假就行了，可他还是郑重其事地给金
声写了一张请假条：老师，您好！昨晚接
邻居电话，需今天上午前往协助商议，不
能上课聆听教导，抱歉！您所布置的作
业，本周保证完成。此致，敬礼。他请中
心的工作人员转交给金声。

托养中心的工作人员小尤说，两位老
人在学习这件事上一个无私奉献，一个认
真好学，展现出的品质，真令年轻人自愧不
如。金声是中国老年书画研究会、无锡市
书法家协会会员。退休后，他热衷公益，经
常进社区为群众教授书法，进学校为青少年
进行书法讲座。2016—2017年曾获无锡市
成人教育先进工作者称号。金声家住贡湖
大道附近的金领嘉园，到托养中心上课，每
次乘车路上就得花近一小时。可两年来，金
声授课从不缺席迟到。他说，我就想鼓励他
们多动脑多动手，写好字，增强自信，有利于
他们健康快乐！ (王菁）

一张请假条

近日，中南新村的赵阿姨多日的烦恼
得以解决，紧锁的眉头舒展开来。原来前
不久，赵阿姨到社区反映楼上住户的阳台
有水漏到她家。年近八旬的赵阿姨平时独
自居住，漏水问题严重影响了她的生活。

社区工作人员立即上门了解情况，发
现楼上住户是一对老夫妻，他们年纪大了
经常忘记关水龙头，导致水溢出来漏到楼
下。经过说明后老夫妻表示以后会注
意。但后来又发生了几次漏水情况，双方
闹得很不愉快，甚至通过司法途径解决问
题。后经工作人员多次耐心调解，双方才
和解，楼上住户也把阳台的水管堵住不用
以绝后患。赵阿姨为此特地向社区献上

“为民解忧暖人心，至真至诚显真情”的锦
旗以表感谢。 （高文雅）

漏水闹矛盾 社区解难题

近日，无锡市养
老服务培训班在滨湖
区社会福利中心举
行，很多养老院院长
参加了管理人员的培
训。在其间的交流
中，记者了解到，人才
不足和缺乏完善细化
的标准是锡城养老行
业面临的最大困局。

市民政局相关人员介绍，法国进入
老龄化社会已有200年。日本、美国、德
国等发达国家进入老龄化社会也有半个
多世纪。我国于1999年年底进入老龄
化社会，至今才20年。这意味着发达国
家分阶段逐步出现的养老、医疗、看护等
问题，以及老龄化形势下经济可持续发

展等问题，在我国短时期内集中呈现。
根据老龄事业和老龄产业发展的需

求，重点研究市场迫切需求的标准体系，
制定成熟完善的标准，如医养结合领域
相关标准体系、长期照护标准体系等，已
成为业界共识。国家相关部门持续发
力。民政部养老服务司近日发布征集养

老服务专家的公告，为参与调查研究、评
估论证、政策起草等作人才储备；国家卫
健委日前印发老年医学科建设与管理指
南（试行）的通知，推进老年医疗卫生服
务体系的建设等。

各地政府也对养老行业加大扶持力
度，如我市在社会办医养结合型养老机

构建设补贴、医保定点床位补贴、养老服
务人员岗位补贴和入职奖励等四个方面
的补贴标准均居全省第一。养老机构也
纷纷出招，如太湖养老院到一些大专院
校引进相关专业人才，推行“不能苦老
人，不能亏员工”等爱心企业文化，打造
高质量的人才队伍。 （王菁）

多方助力力求破解行业困境

“医疗、护理人员是养老行业的支
柱，养老院最缺的就是这些人才。”太湖
养老院院长沈雪芳说，养老院的管理、行
政人员相对还比较稳定，但护理员和医
生护士不好招且流动性大。

很多养老院的院长都有同感。护理
人员工作辛苦烦琐、压力大，不少老人存
在缺乏智力、意识和情绪不稳定等特殊情
况，对护理人员的综合素质和随机应变能
力都是考验，稍有疏漏还容易引发纠纷。

“很少有年轻人主动愿意从事护理工作。”
一位院长说，从业人员大部分是外地农村
妇女，跟年迈、不会讲普通话的本地老人
沟通有障碍，这在一定程度上也影响服务
质量。另外，现在很多养老院都设有护理

院。但在招聘过程中，年轻医生往往觉得
去这样的平台得不到更多锻炼，而且相对
于医院的医生、护士，护理院的医生职业
缺乏职称评审和明确晋升通道，也是导致
养老机构难招医护的原因。

人才困境待解

2018年年底，北京市朝阳区一家养
老院因老人如厕时摔倒致残，被判赔偿
103万元。面对这样的结果，家属和养
老院各执一词，争议较大。同样这一案
例在锡城从事养老行业的人群中也引起
强烈反响。

“我们现在最缺的就是细化完善的
行业标准。有了标准才能在提供更好服
务的同时也保障自己的权益。”九如城养
老产业发展有限公司运营总监鲍伟芳
说，养老院面对的都是年迈、体弱、多病
的高危人群。什么能做，做到什么程度，
现在每家只能靠自己摸索。如今行业普

遍按照2017年民政部发布的《养老院服
务质量大检查指南》中的115项条款进
行操作，虽然大到养老机构的资质、服务
人员管理考核小到提醒失能老年人如
厕、老人口腔清洁、老人有无过长指甲等
方面都有涉及，但在具体操作中还是遇
到很多问题。

鲍伟芳给大家举了个束缚带的例子。
“束缚一直是养老服务的一个梗。不使用
束缚带，对老年痴呆、帕金森等易跌人群少
了一层安全保障。使用束缚带吧，又经常
会因为家属对老人身体状况认知的不足而
误解为虐待老人。”鲍伟芳说，因为没有明

确的标准，一般养老院只能采取权宜的办
法，如与家属签订类似“视长者情况给予合
理束缚”等的补充协议，明确服务职责同时
也对服务方一定的保护。

幸福颐养院的院长吴秀丽也表示了
类似的担忧。他们设计了很多活动，如

“跟春天有个约会”朗诵会、“养老院里的
好声音”演唱会等，还曾带老人爬山登
高，虽然在充分保障下老人自我挑战成
功非常高兴，但对他们来说每次活动“心
都提到了嗓子眼”。“让老人精神愉悦是
养老生活很重要的部分，但具体操作却
无规可依。”

行业标准亟待细化

挖掘老龄化带来的活力和机遇 满足老年人对美好生活的向往

呼唤人才与标准，养老业期待升级版
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无锡市公民献血办公室
无锡市红十字中心血站

分类信息
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服务类（个人）：50元/行 · 公告类：60元/行（注销、减资除外） · 非个人信息类：500元/次 · 正文12字/行

报业大厦：无锡市太湖新城金融二街1号（海岸城旁）

服务电话：81853027、13961806872 QQ : 1556902204
城中服务地址：无锡市学前东路1号
服务电话：80500110、13812290098 QQ : 495430296

收款单位：无锡报业发展有限公司日报传媒分公司

收款账号：29010188000154522
开户银行：江苏银行无锡分行营业部

遗失启事
·梁溪区仁浩小吃店遗失许
可证编号为JY2320213006
3163的食品经营许可证正副
本各一张，声明作废
·遗失梁溪区仁浩小吃店（统
一社会信用代码：92320213
MA1NXBB77F）编号为：32
0213000201705040082的
营业执照正本一张，编号为：

3202130002017050401
23的营业执照副本一张，声
明作废
·无锡市永坚金属制品有限
公司遗失排水证1份编号06
19，声明作废
·梁溪区雄茂餐饮店遗失许
可证编号为JY232021300
27799的食品经营许可证正
副本各一张，声明作废

·无锡市富达塑料粉末厂遗
失财务专用章、法人章各一
枚，声明作废
·郭鑫遗失江苏科技大学材
料学专业硕士研究生毕业证
书，编号：10289120150200
0445，声明遗失
·许周涛遗失新城房地产开
发（无锡）有限公司开具的增
值税普通发票1份，发票代码

032001800105，发票号码4
6809911金额2215229元，
特此声明
·失中国平安人寿保险股份有
限公司无锡中心支公司营销
员执业证（14份）作废，如下：
赵妍0200013202008000
2018054850、胡小强020
001320200800020170
09619、薛茜020 0 0 1 3 2 0

20080002018054868、
顾静娥020001 3 20 200 8
0002018057501、寇军0
000183202000000201
9006437、甘海东020001
320200800020190153
65、席凤凤02000132020
0 8 0 0 0 2 0 1 7 0 9 7 8 5 8、蔡
春路020001320200800
02019000541、帅文丽02

000132020080002018
064789、刘勤立0000183
202000000201900108
6、恽文娟020001320200
80002019007960、赵一
帆0200013202008000
2018060206、杨静0200
013202008000201712
6721、刘志琴020001320
20080002017103141

交房公告
银城东樾府（尚锦城A地块）高层
15号楼170/171单元、16号楼172/
173单元业主：

您购买的我公司开发的银城
东樾府（尚锦城）项目以上2个楼栋
商品房已通过竣工验收，具备交付
条件，请您于2019年12月20日-
2019年 12月 22日至银城东樾府
售楼处办理交房手续。具体时间
点、交付地点以我司给您寄发的
《房屋交付通知书》为准，若您未及
时收到《房屋交付通知书》，亦可根
据商品房买卖合同在此时间段前
往办理交付手续。

开发公司咨询电话：0510-
85915888

特此公告。
新城房地产开发（无锡）有限公司

2019年12月12日


