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周刊·金 融

新闻客厅

保险之窗

近日，江阴市工信局（市地方金融监管局）在恒丰银行江阴支行召开该
市重点银行文明创建现场推进会，督促各金融机构对标找差，确保各项文明
创建工作落实到位。

自无锡市普惠型补充医疗保险
“医惠锡城2022”启动会召开以来，
主承保单位国联人寿通过各种形式
进社区、进医院、进单位，努力使广大
群众享受“广覆盖、真惠民、公益性”
利民保险产品。12月28日，作为党建
共建单位，滨湖区荣巷街道龙山社区
居民委员会联合国联人寿和宁波银
行无锡分行，共同为100户经济相对
困难的居民送上2022年度的“医惠

锡城”普惠型补充医疗保险。
龙山社区党委负责人介绍，

2021年龙山社区和国联人寿签订
了“党建联盟”协议，持续开展了多
项共建活动。今年11月，“医惠锡城
2022”项目上市，社区决定为辖区
经济较困难的居民投保。经过基层
支部和居民小组推荐，最终确定了
100名帮扶对象，主要涵盖失独家
庭、伤残家庭和空巢老人等特殊群

体，由社区和宁波银行无锡分行共
同出资为这些困难群体购买了“医
惠锡城 2022”普惠型补充医疗保
险。荣阿姨退休前是一位老师，在龙
山社区居住了近20年，老年失独，
丈夫也患有慢性肾病，家庭条件较
困难。荣阿姨觉得99元一年的“医
惠锡城”费用虽然不多，但对于他们
来说确实有些舍不得。没想到社区
出资帮大家参保，不需要自己花钱，

心里感觉很温暖。
据悉，“医惠锡城”普惠型补充

医疗保险是在无锡市医疗保障局指
导下，由主承保单位国联人寿联合
10家相关公司在锡机构共同承保，
面向无锡市（含江阴、宜兴）基本医
保参保人员，与基本医保、大病保
险、医疗救助等制度紧密衔接，将更
好地满足无锡人民多样化健康保障
需求。 （朱尊）

宁波银行无锡分行与龙山社区共同出资

100户困难居民获保2022年度“医惠锡城”

日前，中国金融工会全国委员
会发布表彰决定，对79家单位授予
全国金融“五一劳动奖状”、492名
同志授予全国金融“五一劳动奖
章”、115个集体授予“全国金融先
锋号”。江苏银行无锡新区支行荣
获“全国金融先锋号”荣誉称号，成
为江苏省内获得该项荣誉称号的3
家金融机构之一，也是江苏银行唯
一获此殊荣的先进集体。

近年来，江苏银行无锡新区支
行始终坚守银行职责担当，忠实履
行服务实体经济职责，努力践行“金

融为民”理念，倾心服务所在区域的
39万户居民和5000多家企业客户，
保持了规模质量协调发展，逐步成
长为区内规模大、质态优、队伍强、
品牌响的银行机构，得到了社会各
界的高度认可，为巩固江苏银行无
锡分行作为江苏银行下辖规模最
大、综合考核排名连续多年保持首
位的一级分行地位作出了积极贡
献。支行先后获得“江苏省五一巾帼
标兵岗”“无锡市工人先锋号”“无锡
市文明单位”“江苏银行无锡分行先
进集体”等多项荣誉称号。

坚守银行职责担当 忠实服务实体经济

江苏银行无锡新区支行
跻身“全国金融先锋号”

继今年11月被中国银行业协
会授予“银行业营业网点文明规范
服务千佳示范单位”之后，近日，光
大银行无锡分行营业部又荣获

“2021年江苏银行业文明规范服务
适老网点”称号。

近年来，光大银行无锡分行高
度重视适老金融服务工作，支持分
行营业部以“敬老爱老助老 传递
光大关爱”为主题，积极申报适老
网点创建，从完善设施、优化流
程、科技赋能和开设适老课堂四
方面入手，多措并举丰富敬老服

务手段、提升适老金融服务水平，
助力老年消费者跨越“数字鸿
沟”，竭力做到想老人所想，智能服
务更适老；急老人所急，阳光服务
更亲老；解老人所惑，安全防范更
护老。经过全体员工的共同努力，
在今年11月底，分行营业部以无锡
市同行业第一名的成绩，成功通过
江苏省银协组织的适老网点建设
检查验收。此外，分行营业部员
工纪颖获评2021年度无锡市“金
暖银发”惠老十佳服务之星。

（黄文燕）

敬老爱老助老 传递光大关爱

光大银行无锡分行营业部
获评省文明规范服务适老网点

12月 28日，南京银行无锡分
行大家庭再添新成员——宜兴东氿
支行正式开业。据悉，这是南京银
行无锡分行开设的第12家网点，也
是继宜兴支行之后，分行在宜兴地
区布局的第二家网点。

南京银行宜兴东氿支行位于宜
兴市宜城街道东虹路561号，开业
之后，将秉承南京银行“责任金融
和谐共赢”的企业文化理念，围绕

“成为中小银行中一流的综合金融
服务商”这一愿景，充分发挥自身优
势，紧密增强与地区经济发展契合
度，加大对实体经济支持力度，全面
服务当地企业与市民，为宜兴地区
高质量发展贡献力量。

扬帆起航 共创未来

南京银行
宜兴东氿支行开业

经过前期推荐申报、现场评
估、上报审批等流程，近日，无锡
市银行业协会下发《关于印发
2021 年度无锡银行业文明规范
服务适老网点名单的通知》，遵循

“好中选优、激励先进、引领带
动”的原则，公布了首批 27 家
2021 年度无锡银行业文明规范
服务适老网点名单，兴业银行宜
兴支行获评入选。

今年以来，兴业银行宜兴支行
坚持传统服务与智能创新并举，从
软件配套、硬件配备等方面进一步
提升适老服务工作水平。在优化
适老设施方面，营业大厅设置了惠

民驿站、休息区及适老服务专区，
健全助老便民设施，配备了爱心座
椅、医药箱、轮椅、雨伞、盲文卡、报
刊架等便民设施，打造温馨整洁的
营业环境。在便捷助老操作方面，
自助机具配备大字版功能，手机银
行设置适老关爱模式，超大字体内
容展示更为清晰。在人性化助老
服务方面，支行组建了各条线员工
参与的志愿者队伍，建立支付服务
适老化应急机制，在风险可控的前
提下，采取灵活上门服务、远程视
频等方式为老年客户办理相关业
务，切实提升老年客户接受金融服
务的舒适感和普惠度。 （庞枫）

从软件配套硬件配备上不断提升适老服务水平

兴业银行宜兴支行入选
无锡银行业文明规范服务适老网点

日前，中国民生银行宜兴支行组织员工前往当地宜城街道谈家干社区，
为社区中老年居民开设以“预防电信诈骗 打击网络犯罪”为主题的“银发课
堂”。讲座中，银行员工结合实际案例，讲述电信诈骗的各种类型、常用手法
和特点，帮助中老年居民提高识别、防范电信诈骗的意识。

1年期LPR下调5个基点 ，银行对公贷款利率也适当下调

无锡实体经济融资将再获减费让利
近日，中国人民银行授权全国银行间同业拆借中心，

对外公布新一期贷款市场报价利率（LPR）：1年期LPR为
3.8%，较上一期下调5个基点；5年期以上LPR为4.65%，较
上一期未作调整。此举引起锡城许多企业的关注。

众所皆知，利率调整牵动着
实体经济和楼市的敏感神经。此
次“降息”，将是LPR时隔20个月
的首次调整。此举释放了什么信
号？对于锡城实体经济融资又会
带来哪些影响？记者对此采访了
业内相关人士。

人民银行无锡支行相关负责
人告诉记者，在业内的共识中，1
年期利率主要是给实体经济贷款
的参考利率，5年期利率主要是给
房贷利率做参考。普通市民较为
关心的房贷，一般都是5年期以
上，所以不在此次调整范围内。
这体现了国家对房地产政策继
续以稳字当头、不将房地产作
为短期刺激经济工具的信号。1
年期 LPR 下降，银行对公贷款
利率会适当下调，体现了对降
低实体经济融资成本的支持力
度持续加大。对企业贷款来说

成本会有所下降，对企业是个
好消息。这将缓解工业品价格
上涨给企业经营带来的压力，
激发企业信贷需求，最终推进
就业市场稳健运行。

如何降低企业融资成本？这
是无锡金融机构一直在破解的难
题。今年以来，无锡大力推进普惠
金融，普惠小微贷款利率不断下
降。其中，无锡农村商业银行作为
无锡地区服务“三农”、服务小微
企业的主力军，今年以来，该行认
真贯彻金融服务中小微企业“增
量、扩面、提质、降本”八字工作方
针，多项举措全面推进普惠金融
工作。截至今年11月末，该行普惠
口径贷款加权利率为4.97%，较上
年同期下降12个BP（基点），实实
在在为企业减费让利。

数据显示，今年1-11月，无
锡新发放贷款共计8670.3亿元，

加权平均利率4.7%，其中短期贷
款发生额6088.3亿元，加权平均
利率4.59%；中长期贷款发生额
2582.04 亿 元 ，加 权 平 均 利 率
4.95%。在政策指引下，无锡商业
银行主动调降贷款产品利率，也
使得锡企普遍获益，缓解了融资
贵的问题。11月，无锡一般贷款平
均利率为4.71%，较去年同期下降
了 6 个 BP，其中短期贷款利率
4.61%，同比下降6个BP。

“货币政策想帮助企业降低
融资成本，如果光降息不降准，就
成了有价无市，这次央行降准，明
显释放了扶持实体经济信号，可
以有助于引导金融机构继续下
调贷款利率，进一步降低企业融
资成本。”无锡某金融市场部研
究员说，LPR具有方向性和指导
性作用，从银行端来看，由于大
多数贷款将在次年 1 月份重定

价，且重定价依据锚定前一年12
月的 LPR，因此 12 月调降 LPR
意义深远。预计明年，无锡实体
经济特别是小微企业贷款利率
将转向下行。

此外，在存款利率加点上限
下调暂未明确的背景下，无锡多
位银行业分析师认为，此次LPR
意外下调对银行来说还是利好。
江苏银行无锡分行市场部经理告
诉记者，经济是个联动系统，银行
估值变动的主要驱动因素就是资
产质量，降息利好实体融资的可
持续性，从而稳定经济增长，降低
信用风险。展望未来，业内人士分
析，由于国内疫情持续多点散发
对经济前景影响的不确定性，加
之当前的经济下行压力向后传
导，对明年上半年经济增长形成
较大压力，因此，降准、降息的窗
口仍可能开启。 （陈文君）


