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陕西恒达律师事务
所高级合伙人赵良善律
师认为，境外代购行为本
身不违法，是否违法取决
于代购后是否申报和缴
纳税款，这个标准一直如
此。 电商法出台只是明确
了什么样的电子商务从
业者需要办理营业执照，
并规范了电子商务行为，
并没有否定境外代购。

那么什么样的境外
代购需要办理营业执照
呢？ 赵良善表示，除了法
律规定的特殊情况外，
从事代购都必须依法进
行登记办理营业执照。

不仅要办理营业执照，
还要履行纳税义务，并
且遵守进出口监督管理
的法律、 行政法规和国
家有关规定。

当这些代购被定性为
违法时， 将受到哪些处罚
呢？ 赵良善表示，首先，将
受到行政处罚。其次，根据
电商法第八十八条规定：
“违反本法规定，构成违反
治安管理行为的， 依法给
予治安管理处罚； 构成犯
罪的， 依法追究刑事责
任。 ”

记者注意到，市场监
管总局、 国家发展改革

委、 海关总署等 8 部门
于今年 6 月～11 月联合
开展 2019 网络市场监管
专项行动，也就是“网剑
行动”，对海外代购行为
严格监管， 并加大对跨
境电商进出口环节整治
力度。

“私下从事代购活动，
且无相关资质， 这不仅加
大了消费者维权难度，也
涉嫌违法。 随着有关部门
监管力度的加大， 代购们
的求生新伎俩必将受限，
依法从事境外代购才是正
道。 ”赵良善说。

（工人日报）

一方面， 智能快件箱寄
递服务可以有效应对“门难
进”“楼难上” 的现代工作居
住环境，将有助于解决“最后
一公里”难题；另一方面，也
有助于快递业实现服务标准
化。

针对部分快递员不按名
址投递、 直接使用智能快件
箱的“懒人快递”现象，新规
明确， 从今年 10 月 1 日起，
企业使用智能快件箱投递快
件，应当征得收件人同意。

智能快件箱是我国城市
快递末端服务的重要组成部
分， 能提高快递派送效率。
不过， 在为消费者提供便利
的同时， 也有一些地方出现
了“懒人快递”之类的纠纷。
如何进一步规范快件箱使
用？

国家邮政局近日公布的
《智能快件箱寄递服务管理
办法》 规定， 从今年 10 月 1
日起， 企业使用智能快件箱
投递快件， 应当征得收件人
同意； 收件人不同意使用智
能快件箱投递快件的， 智能
快件箱使用企业应当按照快
递服务合同约定的名址提供
投递服务。

“新规将对快递行业高
质量发展产生很大推动作
用。 ”中国政法大学民商经济
法学院教授郑佳宁在接受经
济日报记者采访时说， 一方
面智能快件箱寄递服务可以
有效应对“门难进”“楼难上”
的现代工作居住环境， 缓解
企业投递压力、 减少爆仓现
象，将有助于解决“最后一公
里”难题；另一方面，也有助
于快递业实现服务标准化。

同时， 这也在一定程度
上增进了用户权益。 智能快
件箱赋予了用户在寄递时空
上的充分自由， 能够有效避
免交寄取件的时空与用户工
作、生活安排上的冲突；通过
扫码寄递方式， 取代了快递
员直接入户， 可有效降低用
户信息泄露的隐患， 同时也
能有效降低暴力犯罪等风
险。

值得关注的是， 新规能
彻底消除“懒人快递” 现象
吗？ 所谓“懒人快递”，是指快
递员未按照快递服务合同上
约定的名址投递。 事实上，未
按名址投递的原因有很多，
除了快递员自身不够勤勉
外，还有收件人名址错误、收
件人不在名址、 联系不上收
件人等情形。 但是，如果快递
员单方面选择将快递直接投

入快件箱， 则损害了用户权
益，属于违规。

当前， 用户对“懒人快
递”不满还有一个原因，即智
能快件箱存在乱收费问题。
快递服务价格一般以重量、
距离等作为计价基准， 并未
因寄递模式不同有所区别。
换句话说， 用户如果选择使
用智能快件箱服务， 快递费
并没有增加。 实践中，需要用
户付费的情形主要是逾期保
管费。

对此，新规明确，智能快
件箱运营企业应当合理设置
快件保管期限， 保管期限内
不得向收件人收费。“按照新
规， 运营企业有收取逾期保
管费的合法理由。 ”郑佳宁认
为， 无论是因为收件人原因
未能按时取件， 还是因为寄
件人原因拒绝取件， 此时在
运营企业与用户之间对逾期
快件均形成了新的保管关
系；按照合同法相关规定，可
以无偿保管， 也可以有偿保
管。

近年来， 随着我国快递
业服务网络不断健全， 快递
业务量逐年提高。 国家邮政
局数据显示，2018 年我国快
递业务量完成 505 亿件，同
比增长 25.8%；新增社会就业
20 万人以上， 支撑网上零售
额 6.9 万亿元，支撑跨境电子
商务贸易超过 3500 亿元；预
计 2019 年快递业务量将达
600 亿件。 随着消费者对“最
后一公里” 的服务需求不断
扩大， 快递末端配送形式必
然越来越多元化， 智能快件
箱很可能成为主流末端寄递
模式之一。

“与传统模式相比，智能
快件箱寄递服务存在人、物
分离的空当期， 即寄件人将
物品放置快件箱至使用企业
将物品取回网点收寄的区
间。 ”郑佳宁介绍，为消除该
区间的隐患，新规创设了“交
寄———收 寄 ”“物 品———快
件”的制度安排。

此外， 智能快件箱的数
据安全管理也不容忽视。“作
为关键信息基础设施经营
者， 运营企业必须维护数据
采集、存储、处理、传输等正
常运行， 邮政管理部门亦应
在《中华人民共和国网络安
全法》 指引下尽快出台对快
递数据的监管指导文件，以
保障数据流通与用户信息安
全， 从而充分维护用户的合
法权益。 ”郑佳宁说。

（经济日报）

“现在刷朋友圈找代购难了，刷到的概率小多了。 ”日前，在北京工作的姚刚对记者说。
今年 1 月 1 日，《中华人民共和国电子商务法》(以下简称电商法) 施行。 电商法规

定，电子商务经营者包括从事网络销售商品或提供服务的经营活动的自然人、法人和
非法人组织，电子商务经营者应当依法办理市场主体登记、依法纳税。

如今，电商法已经实施近 7 个月，对之前从事代购的人影响如何？ 近日，《工人日
报》记者调查发现，尽管电商法的实施对一部分代购者产生了限制作用，但仍有少数代
购者通过各种伎俩逃税。

商品超重便花两三千元升舱，监管严格就选择其他城市

电商法实施，代购“求生”出新招

在北京干了多年代购
的李军伟 (化名 )，始终不
愿意放弃 3 个微信号里的
众多客户， 他选择继续做
代购。“如今不仅要制订最
佳的购物方案， 还要为如
何顺利通过海关打好算
盘。 ”李军伟说。 为了让自
己看起来不像代购， 李军
伟现在只带一个大箱子托
运和一个小箱子登机，带
的货较之从前自然也少了

很多。据李军伟介绍，目前
所有非韩国本土的品牌商
品，在免税店采购以后，不
能在免税店当场提货，必
须是在离开韩国当天，在
机场拿到机票， 办理完大
箱子托运以后， 过了安检
进入候机区时才能取。 而
韩国所有的航空公司登机
口都限重了，有的限重 10
公斤，最少限重 5 公斤，这
就意味着只能购买少量的

欧美品牌商品。
“超重的话就得把东

西扔掉， 或者花两三千元
升头等舱或商务舱， 能多
带 5 到 10 公斤的货。如果
头等舱满了， 就只能改签
了。 天冷的时候我会把东
西拿透明胶带缠在身上，
穿上外套就看不出来了。
而现在是夏天， 穿着外套
太显眼 ， 超重只能认栽
了。 ”他感叹道。

“上海机场是代购圈
里公认查得最严的，我都
是选择降落到查得松的
城市再坐车回上海。 具体
哪里查得松，平时圈里的
朋友之间会交流。 ”在上
海做代购的李丽(化名)告
诉记者。

其中， 让李丽最害怕
的是海关的“抽样开箱检
查”环节。 李丽称，并不是
所有人都要开箱检查，遇
到开箱，一般有两种情况：
一是海关工作人员通过你
的神态、 着装认出了你是
代购；二是箱子过 X 光时
被发现了可疑物品。

然而李丽还是有办法
躲避。“日韩代购以女生居
多。为了节约成本，往往都
是单打独斗， 一个人干几
个人的活。 早起排队、抢
货， 推着几十公斤的箱子
赶路，经常弄得灰头土脸，
没工夫洗漱打扮。 而女生
又比较在意别人的眼光，
于是会戴帽子盖住油腻的

头发， 为了搬东西还会穿
上运动鞋。 一般海关工作
人员看到这副装扮又带了
好几个箱子的， 就基本认
定是代购了。 ”李丽说。

李丽告诉记者， 现在
的职业代购只敢带一大一
小两个箱子， 多一个都会
被查。而为了更像游客，则
要把自己打理得干净整
洁。“眼神中不能带着忧虑
和畏惧， 尽量赶在人多的
时候往外混。 ”

“购物小票不能放在
身上，尽量扔掉。如果被开
箱了，就有可能会搜身。被
查到的话， 本土商品要补
税 30%， 奢侈品和欧美化
妆品要补税 60%。 如果查
到一个 2 万元的包要补 1
万多元 ， 这一趟肯定赔
了。 ”李丽说，所带商品超
过 8000 元以上的那些需
要纳税。为了逃税，她会把
包、项链、戒指等贵重商品
带在身上， 装作是自己的
东西。

李丽表示， 有一些贵
重商品需要小票才能在中
国保修。为了高额的回报，
她通常会找一个有同样需
求的代购， 互相交换着装
小票过关。“找不相关的人
帮着装小票能降低风险，
如果是同行人员则容易被
查到。 ”

记者了解到， 一些旅
行公司的导游也兼职做代
购， 他们可以利用自己的
工作来逃避海关的检查。

老胡在北京一家旅
行社做导游已有十几年，
最近几年主要带欧洲团。
能让老胡铤而走险的只
有一件事，就是帮人代购
手表。

欧洲的高档手表一块
能卖到几万元甚至更贵，
每带回国一块都会有丰厚
的利润， 但这也是代购中
风险最大的商品之一。 当
老胡一次代购两三块手表
的时候， 他还是会求助团
友，让他们帮着带。

为多带货改头等舱或商务舱

选择降落到查得松的城市

从事代购须登记并依法纳税

《智能快件箱寄递服务管理办法》
将于 10 月 1 日起施行———

放不放快件箱
收件人说了算


