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在业界看来， 中国邮轮
产业正伴随消费升级实现产
业升级。

在上游，上海与中船、芬
坎蒂尼、 招商局等深化战略
合作，推动中船与嘉年华、芬
坎蒂尼签订总价近 50 亿美
元的“2+4”艘大型邮轮制造
合同。 中船集团相关负责人
介绍， 由中国建造的首艘大
型豪华邮轮将于 10 月 18 日
在上海切割钢板、 开工建设。
在中游，全球邮轮巨头加速在
中国布局以优质服务、全新技

术、丰富船上体验活动等为特
征的新船、大船，在上海开启
亚洲首航、设立运营公司或区
域总部。 在下游，我国不断完
善邮轮港购物休闲配套，营业
面积达 1700平方米的国内首
个邮轮港进境免税店将于第
二届中国国际进口博览会期
间在上海正式开业。

前不久， 国务院办公厅
印发《关于进一步激发文化
和旅游消费潜力的意见》，提
出支持邮轮游艇旅游。 马睿
哲认为， 随着邮轮消费者不

断增长的需求和多个邮轮行
业利好政策的出台， 邮轮市
场规模也将不断扩大。

上海社会科学院海上丝
绸之路研究中心主任李小年
认为，上海将加强国内外区
域合作，开辟多母港、双母
港航线。 通过开发“飞机 +
邮轮”“高铁 + 大巴 + 邮
轮”“邮轮 + 内河游轮、游
船”“无目的地游”等新产品
和新航线， 不仅满足国内消
费者需求， 也将促进入境游
市场。 （新华社）

“挥别”高速扩张

邮轮旅游“转舵”何方？
国庆假期刚过，上海市民刘杰已在关注春节出游市场，他计

划为一家老小预订为期 7 天的邮轮旅行。
6 年前，刘杰第一次乘坐邮轮，他仅将邮轮看作交通工具，

关注的是目的地在哪里、票价是否便宜。如今他将邮轮旅游看作
一场休闲，更关注是否有符合父母口味的餐饮、年幼儿子喜爱的
游乐设施、满足妻子“逛吃逛吃”爱好的店铺；他愿为家人的快乐
旅程支付更多账单，当然也希望物有所值。

正是像刘杰这样的邮轮游客增多， 带来了我国邮轮旅游经
济发展的“嬗变”。

上海工程技术大学、上海
国际邮轮经济研究中心等近
日发布的《邮轮绿皮书：中国
邮轮产业发展报告（2019）》显
示， 尽管亚太邮轮市场上 50
岁以上游客仍然是“主力军”，
以中国游客为代表的亚洲邮
轮游客逐渐趋于年轻化，2018
年游客平均年龄为 45.4 岁，
较 2017 年有所缩小。

日本港口综合研究财团
理事山本三夫介绍，近两年中
国赴日邮轮游客的显著变化
是自由行游客增多。人们更青
睐旅行时间更长的邮轮线路，
游客开始认同邮轮旅游是一
种生活方式。

歌诗达邮轮集团亚洲总
裁马睿哲也注意到，越来越多
的中国人以家庭为单位出游，

人们在船上的消费需求呈现
多元化，消费升级明显。

近日在上海举办的 2019
亚太邮轮大会上， 全球知名
邮轮公司纷纷披露未来战略
计划， 瞄准的都是从“看热
闹”转变为“讲体验”的中国
消费者。

皇家加勒比旗下绿洲系
列正在建设中的第五艘邮轮
将于 2021 年下水、 部署中国
母港，届时或有望成为世界最
大邮轮；MSC 地中海邮轮最
新旗舰、17.2 万吨的荣耀号将
于明年 6 月 17 日开启中国首
航；嘉年华集团旗下歌诗达邮
轮日前与海南省、三亚市政府
签署三方合作协议 ， 部署
2020 年全新以三亚为母港的
季节性邮轮航线……

实际上， 近两年我国邮
轮市场正处于“爆发式”扩张
后的战略调整期。

数据显示，2006 到 2011
年中国邮轮市场年平均增长
率 36.74% ，2012 到 2016 年
的 年 平 均 增 长 率 达 到 了
72.84%。然而，我国邮轮市场
自 2017 年起首次出现增速
放缓。 中国交通运输协会邮
轮游艇分会等近期发布的
《2019 中国邮轮发展报告》
显示，今年上半年，全国沿海
13 个邮轮港共接待国际邮

轮 364 艘 次 ， 同 比 下 降
27.2%，邮轮出入境旅客同比
下降 23.74%。

上海港国际客运中心
开发有限公司总经理徐珏
慧分析，在此前的高速扩张
期，我国游客对邮轮旅游这
种侧重于休闲的“舶来品”
认识不足， 对价格更为敏
感， 人们在船上消费不高、
产品复购率也不高；从供给
方面，我国邮轮市场 95%以
上的供给被国际邮轮巨头
垄断。

此外，国内邮轮市场“包
船”、 低价竞争较为激烈；邮
轮公司与旅行社间的分销体
系也有待理顺。 2018 年，部
分邮轮企业在中国市场收益
不理想减少在中国市场运力
投入， 也成为导致邮轮市场
收缩的原因之一。

在中国旅游研究院院长
戴斌看来， 市场增速放缓甚
至出现下滑， 其背后正是我
国邮轮旅游业正在推动一场
供给侧改革———从高速扩张
期，转向高质量发展期。

■ 自由行、举家游增多

■ 消费升级与产业升级并行

■ 愿为更舒心的旅途买单


