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2018年4月，无锡成为全国第一个实现
物联网连接规模超千万的地级市，也是国家
唯一的国家传感网创新示范区。无锡移动这
个通讯巨人不仅关注城市网络建设的大干快
上，网速的快捷畅通和高效服务，在关于城市
通讯服务保障方面，移动人始终以自己强大
的担当，无畏严寒风雨，即使是最恶劣的天
气，也始终站在快速响应第一线。

每一次人群聚集大会的通讯基站维护，
到十万人以上规模的大型赛事的通讯保障，
移动人作为本地主导的通讯运营商，是全市
所有大型活动中不可或缺的通信尖兵。无锡
移动人始终以出发者的姿态，对用户和社会
倾情奉献，以最大的热忱扮演着冲锋陷阵的
战士形象。南方高温暑热最难熬的季节，也
是无锡移动装维高峰季，和在室内享受清凉
的上班族不同的是，大量的户外攀爬和来回
调试，极其考验这些技术人士的体能和移动

“作战”能力；台风暴雨来袭常常会发生设备
故障或增加检修频率，为了保证用户的网络
顺畅，无锡移动的工维小分队不是战高温，就
是迎风雪，在安装、抢修、调度等岗位上，总是
争分夺秒精准解决隐患排查，为用户带来始
终给力的通讯保障。

在亮眼数字化成绩的技术背后，凝聚了
无数移动人艰辛的汗水和真诚无私的付出。
在刚刚结束的宛山湖马拉松赛事上，和燃爆
现场的运动员明星同样值得点赞的就有许多
默默在后方坚守的移动技术人员，30名技术
人员赛前主动对现场的4G网络摸底测试，完
成4G扩容176个小区，2G扩容76个点位，做
到了“4G＋5G网络同步优化”覆盖最美赛
道。比赛现场，针对2万名跑者、观赛者对基
站容量及网络速率保障带来的挑战，在起点
外增设多个应急小站，对4G网络所有频点资
源进行叠加，杜绝了数万人同时在一地使用
网络的极端负荷情况。这一切，都是无锡移
动团队公益力量的践行之举，无谓台前还是
幕后，他们为这个城市的无数高光时刻，在背
后倾情耕耘奉献。无锡移动以最优品质的网
络通信技术，最佳品牌的社会服务能力，让城
市高质量发展的进步成果惠及千家万户。

（张娜 张玲珠）

网络高速时代网络高速时代，，轻松拥抱智慧生活轻松拥抱智慧生活
——无锡移动锻造精品网络先行城市

信息通信技术发展方兴未艾，“5G”这只耀眼蝴蝶正扇动了它的翅膀……随着通讯手段的多元和
技术革新的一日千里，无锡人的生活效率更快捷顺畅，生活的维度也随之延展精彩，互联互通的未来
感知场景正变成可触摸的现实。这一切美好体验，和无锡移动的锐意创新以及以人为本的服务理念
分不开。

从2G，3G，4G到5G，无锡移
动一直都是城市先行者的姿态。
硬件和覆盖率不断进阶完善的背
景下，无锡移动人始终秉承服务
为本的宗旨，聚焦用户利益和满
意度，无锡移动率先建成5G+4G
网络高速公路和智慧宽带网络，
积极打造高品质、快速率、更安全
的精品网络，搭建更多高质量发
展平台，不断开放能力、输出资
源、共享成果，以5G通讯技术为
当下最新契机，深度融合更多行
业和能量，带给未来更好玩、更畅
快的通讯交汇体验。

从2018年下半年开始，无锡
移动就申请了5G建设规划，开展
了5G站点建设和网络优化。无
锡所有的大中型景区，已100%
实现5G覆盖。不仅手机上网信

号爽，更能体验到细致完善的延
伸体验。比如前往灵山5G智慧
景区旅游，5G信号全覆盖的网
络和景区信息化紧密融合，为这
个年接待游客600万人次的人
气景区带来了别样的新鲜感
受。通过AR增强现实技术，身
处景区内部的游客可随时查阅
文物空间说明书、实现空间导览
等多种应用，景区艺术品虚实融
合的立体视觉效果，可以让游客
360度解读自己感兴趣的一切
信息。即使足不出户，那也无
妨，体验一把“5G＋VR全景看
大佛”的视觉盛宴，沉浸式体验
景区内的实时动态，无需去赶人
潮，也能看到真实大佛的拈花微
笑。

除了在线景区服务，直播盛

行的今天，5G的超高速率、超低时
延让在线感受动感类大型比赛现
场拥有无极魅力。11月10日刚刚
举办的红豆2019锡山宛山湖国际
马拉松比赛，通过“5G+4K+VR”，
以往众多跑友只能通过自拍和随
行抓拍来记录赛程，如今，通过无
锡移动搭建的高清直播平台，可沉
浸式观看“宛马奔腾”的全景直播，
通过回放，就可查看和截取自己在
赛道上的动态和所有细节。

在技术探索的深度和日常应
用的覆盖上，无锡移动的建设步伐
始终快人一步，在全市的各大营业
厅已全面普及5G智能终端，最新
最酷炫的黑科技应用对市民全天
候开放和提供体验。今年4月，无
锡苏南机场率先建成5G机场，以
及当月首个5G电话的拨通，标志

着无锡率先在全省乃至全国迈
入5G新时代。随着5G商用牌
照的正式发布，锡城所有5A景
区、文体场馆和主城区均已实现
5G网络连续覆盖，5G正全面进
入无锡市民的生活。未来无锡
移动还将部署众多5G基站，实
现城区及重点乡镇5G连片覆
盖；依托最丰富的5G频谱资源，
积极强化2.6GHz和4.9GHz双
频协同，无锡移动正着力打造立
体化、智慧化、高性能的5G生态
网络体系。所有这些，真正将无
锡这个百年工商名城再次推向
了5G时代潮流的第一阵营，为
广大市民尽快体验5G网络、助
力无锡产业转型升级和城市的
高质量发展提供了更好的基础
和条件。

在无锡，越来越多的科技住
宅出现并成为当代生活标杆。包
含智能中控、安防、远程监控等多
种功能集合的智慧生活涵盖了无
锡人娱乐、学习等多个方面。借
助快捷的移动网络和智能化家居
方案落地，无锡移动推出一站式
智慧家庭模版，让城市家庭的美
好和高质量发展成为触手可及的
现实。从晨起闹钟的悦耳唤醒，
到做饭洗衣的节奏掌握，或是独
居老人的健康监测＋社区联动，
家庭生活的每一处需求都将被精
准捕捉，并妥帖解决。

白领母亲黄女士的日常一天
就是时下无锡智慧家庭的生活缩
影：早起智能窗帘适时拉开，在舒
缓的钢琴乐声中，黄女士给正在
上幼儿园的儿子烤好新鲜面包；

客厅的“小度”音箱还会给你问好
并播报自己感兴趣的早间新闻；
下班回家，扫地机器人已将地板
自动吸尘清洁，提前开好的地暖
让归家的那一刻，温度达到最适
宜的状态……喜欢看的电视节
目，互联网高清4k彩电随时可按
照喜好决定播放优先顺序，老人
来了不会用遥控？只要语音呼唤
一下就可以瞬间挑好想看的节目
并自动播放，生活处处安心才能
健康省心。

无锡移动目前已拥有完善的
智能家居组织架构和市场布局，
在智能家居的应用实施方面迈出
了关键进展，智能生活不再是少部
分科技发烧友的尝新尝鲜，随着大
带宽家庭宽带的普及，以及电器智
能化、物联网化的趋势，可切换模

式的智能家庭生活场景正成为越
来越多普通家庭的日常。截止目
前，无锡移动家庭智能产品涵盖
诸多场景的数十种类别，专业化的
智能家居工程师团队更有效率地
打造聪明、安全、绿色的居家生活，

“一站式”服务将引领锡城市民提
前步入高质量的智慧生活。

5G网络：持续领先，全面开花

智慧家庭：科技为本，美好无极

高效服务：快速响应，倾力奉献


