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本报讯 （晚报记者 黄孝
萍/文、摄）前段时间，本报曾报
道过锡城部分市民因行动不便，
去医院颇为折腾，十分期待能够
预约医护人员到家，提供一些基
本的医疗护理服务。昨天，作为
锡城首家互联网+护理的微护蠡
景护理站正式上线，意味着锡城
人在医疗服务方面有了更多的
市场选择。

当天上午，在微护蠡景护理
站的大屏幕上，就可看到医护人
员实时进入天竺花园64岁陆阿
婆的家，对她进行全程护理的情
况。医护人员携带护理包，进入
房间后帮老人进行血压等各项
测量，并实时传回后台。老人心
肺功能受损，需要24小时佩戴
呼吸机，处于半失能状态，身上
患有压疮，护理人员帮其进行了
全面的检查，并录入各类基础数
据。如果遇到问题，医护人员可
通过视频实时向站内求助，其随
身携带的记录仪也可将全部处
理过程记录下来，方便追溯留存
证据，防范风险。

在该机构提供的居家护理
项目服务单中，包括基本生活护
理、常用临床护理等共43项服
务，其中有温水擦浴、药物管理、
生活自理能力训练、遵医嘱鼻
饲、遵医嘱压疮伤口换药和留置
尿管的护理等服务内容。患者
只需在手机APP下单，就可预
约专业护士到家提供打针、换药
等上门护理服务。目前，该机构
已有 12 名工作五年以上的护
士，并同步在仙蠡墩家园设立第
二家服务点，目标是在两年内设
立30家服务点。该机构还聘请
了20余名来自政府、企业、社区
等社会各界的行风监督员。

无锡市卫健委副主任杨如
年表示，我国在老年人护理尤其
是失能和半失能老人护理上的
供需矛盾“最突出”，护理人员和

护理机构缺乏。受在家养老等
传统观念的影响，很多失能、半
失能的老人更愿意住在家中，这
就需要发挥专业护士在护理方
面的专业性。这种互联网+护理
的服务填补了无锡市场居家养
老护理的空白，
直击了广大老百
姓的痛点。这种

“医养结合”的养
老服务模式未来
和长护险结合，
可以让老百姓真
正得到实惠。

中国初级卫
生保健基金会理
事长曹锡荣指
出，无锡人的预
期寿命已接近发
达国家水平，但
许多老年人在临
终前的六到八年
期间都处于失能
和半失能状态，
需要有地方提供
相关医疗服务。
微护模式所提供
的，正是初级卫
生保健事业一个

非常好的综合管理模式，是基层
社区服务中心家庭医生服务的
一个良好的补充和延伸。未来，
也期待有更多的机构能够提供
这样的服务，为无锡市民提供这
类医疗服务。

轻触手机下单，护士上门
服务，省医院排队之烦，享足
不出户之便。在共享经济大
潮下，继在北京、上海、广州等
多个城市之后，引发关注的

“网约护士”来到无锡，对于失
能、高龄、空巢老人群体以及
病人来说，这种个性化的精准
服务，既是回应需求之举，又
是医疗资源的重新整合，能满
足市民多样化、多层次的健康
需求。不过，作为新生事物的

“网约护士”，对专业素养、安
全保障的要求更高更严。推
行和落地，绝不能离开相关部
门的参与和监管。

首先，“网约护士”的运作

与 传 统 医 疗 模 式 有 极 大 不
同。医疗人员职业技能、道德
品质如何评定？病人隐私保
护、服务水平能否得到保证？
对传统医疗模式的管理，都是
建立在实体医疗机构和医疗
服务的基础上的，而“网约”模
式的出现，监管空间发生位
移，以前的管理方式显然不再
适用。互联网+的发展，为越
来越多的传统行业带来改变，
也给传统的监管模式、应对思
路带来挑战。

“网约护士”上门服务的
行业标准亟待明确，风险规避
制度尚须填补空白。应提高准
入门槛，实行“网约护士”注册

制，持证执业，从源头上提升
“网约护士”队伍的整体素质。
此外，通过加强护士外出服务
备案，妥善处理医疗废物，准确
评估患者身体状况，建立服务
纠纷处置机制，方能促进医患
关系和谐与利益共赢。

要让“网约护士”服务健康
发展，还有很多政策、法律和
技术问题需要解决。推动新
事物向前发展，离不开各方通
力合作。“线上线下，同质管
理”，既保证医疗规范，又大胆
创新。大量累积可复制的有
益经验，以点带面可以避免很
多弯路，让新生事物健康发
展。 （薛亮）

“网约护士”来了
锡城第一家互联网+护理正式上线

“网约护士”还需制度“护理”

评论

新吴区中医医院揭牌
本报讯 昨天下午，新吴区中医医院在原

南站医院举行揭牌暨医联体签约仪式。
仪式现场，新吴区中医院院长李正东介

绍，新吴区中医医院是一所科室齐全、具有中
医特色专科、公立二级中医医院，承担着江溪
街道及周边地区20多万人口的医疗保障任
务。医院前身是1958年建院的无锡市南站医
院，已有60余年历史。

今年新吴区中医医院对医院现址进行改
造并通过验收，取得二级中医医院执业许可
证，同时决定异地新建，新址位于机场路西侧、
首创悦府北侧地块，开设床位200张，将于今年
开工建设。该院还建设全国及省名中医专家
工作站，分别是国医大师邹燕勤的基层工作
站、李玉堂省名中医工作站、王钢省名中医工
作站。

“一般来一次一天要看诊100多人，很多病
人没有时间和条件去远的医院看病，我们来坐
诊也符合送药到基层的需求。”南京中医药大
学博士生导师、江苏省名中医、南京博大肾科
医院院长王钢介绍，1992年，江苏省中医院和
150多个来自全省的各个科室、基层建立合
作。从那时起，他就跟老师邹燕勤一起来南站
医院坐诊，至今已坚持27年。

李正东表示，通过引进国家级、省级的优
质医疗资源，可以让老百姓不出无锡就能享受
到专家的服务。医院还和无锡市中医院建立
了紧密的医联体，依托他们的专家定期门诊，
让优质的医疗资源下沉到基层，更好地为基层
老百姓服务。 （张颖）

无锡福彩招募合伙人
兼营零成本

无锡福彩招募合伙人啦！不管你是便利
店、餐饮店、零售店等个体经营者，还是火车
站、汽车站、机场、加油站等人流量密集的商
家，只要符合设站条件，均可申请合伙。合伙
的销售形式有三种：彩票兼营店、彩票专营店、
刮刮乐加盟店。无锡福彩现开通报名通道，扫
描下方二维码关注“无锡
福彩”微信公众号，点击

“彩民工具”中的“投注站
申请”菜单栏即可报名。
请如实填写相应信息，市
福彩中心审核通过后将
与您取得联系。

奖奖开开彩彩福福
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