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5G网络覆盖在无锡正全
面推进。高质量的5G移动网
络信号覆盖让乘坐地铁的乘客
得以享受到更快更爽的网速体
验。从11月底开始，无锡移动
在1号线、2号线地铁线路内建
设5G基站，实现5G信号在地
铁内全覆盖，意味着无锡5G网
络建设又添一里程碑。

地铁网络建设，时间和效
率要求之高，对通信工程人员
来说，充满了体能、专注度的挑
战。只能在地铁停运后从零点
到凌晨三点的时段内进场、隧
道内需要负重近百斤的设备步
行进入，短时间内精准布线并
要完成测试和保证后续维护、
优化班组上线……短短25天
里，无锡移动的通信尖兵完成
了网络建设、测试和优化任务，
无锡两条运行的地铁线路内全
部实现了5G覆盖，标志着无锡
在国内率先建成了5G地铁专
列。基于高速率、低时延、大连
接的5G网络，乘客在地铁列车
的高速移动状态下仍可流畅浏
览网页、观看高清视频、处理邮
件甚至应用流量需求更大的
VR、AR等网络访问，从而实现
更多更新潮的网络体验和应
用，让人们的出行变得更智慧。

在地铁内使用5G网络下
载，杜绝一切信号“黑点”和死
角，无锡移动和无锡地铁深度
合作，借助先进的设备和科学
的基站布局编织起一张严密的
全域覆盖之网，统筹起日常使
用、应急突发、高峰增容等一系
列专业服务保障范围，保证市
民、乘客无论何时乘坐地铁，无
论是在车厢还是站台，网络信
号始终做到“给力”。列车风驰
电掣时，乘客也不用担心会断
网或卡顿。

到农历新年前，无锡移动
已完成对地铁 1、2 号线的隧
道、沿途站点、机房等处的多轮
网络测试和持续优化，从2G到
5G的网络全线满格，网络接通
率近100%，无论是人流高峰时
段还是空闲时段，网络信号覆
盖 都 达 到 了 最 优 状 态 。

（张娜 陶洁）

本报讯 昨从无锡市民卡公司
获悉，无锡市民卡正式推出NFC手
机贴卡充值功能，可以随时随地给
交通卡充值。

近日，本报报道了搭乘公共交
通再添一种支付方式，可以实现直
接刷手机乘坐公交、地铁（详见
2019年 12月 20日A03版《手机

“变身”交通卡 还可享优惠》）。继
无锡“NFC交通卡刷手机乘公交功

能”上线之后，与之配套的交通卡
充值方式也增加一种——NFC手
机贴卡充值功能。

目前，NFC手机贴卡充值功能
支持三种交通卡，包括带有“交通
联合”标识的太湖交通卡，市总工
会、农业银行、无锡市民卡联合发
行的工会会员服务卡，以及兴业银
行与无锡太湖交通卡公司联合发
行的记名交通卡。

如何使用NFC手机给交通卡进
行贴卡充值？据介绍，市民只需在带
有NFC功能的安卓手机上下载或者

更新“无锡市民卡APP”至最新版本，
并在手机设置中打开NFC功能，进
入首页“NFC充值”板块。将交通卡
紧贴手机背面NFC感应区，待手机
成功读取到余额后，选择具体金额，
可进行充值操作。选择充值金额，并
支付成功后，将卡片再次贴在手机背
面NFC感应区，保持不动，再次贴卡
进行写卡操作，最终写卡完成即充值
完成。需要提醒的是，目前，贴卡充
值功能仅支持带有NFC功能的安卓
手机，暂不支持苹果手机。

（蔡佳）

“老魏”介绍，目前铁路和机
场都有重点旅客服务，但需要
把人送到站厅。无锡东站比较
方便，志愿者停车后，站内服务
人员离门口非常近，能迅速出
来接应。但无锡中央车站比较
麻烦，盲人下车后，要乘坐多辆
电梯才能到达站厅，志愿者的

私家车又不能乱停。他们也在
想办法，希望能够和车站地区
的志愿者岗位接洽，帮助完成
此项接力。

无锡市盲协主席严三媛表
示，无锡市区的外地视障从业者
估计在200多人，大部分人都要
在春节期前返乡。这项服务对

盲人来说是个利好。目前，无锡
的志愿者都是自掏腰包进行公
益服务，对于有多少需求量尚不
清楚。如果有心想加入此项志
愿活动，市民可前往《听世界》
APP注册，需要实名并上传身份
证。

（晚报记者 黄孝萍 ）

连续报道

无锡志愿者首次加盟无锡志愿者首次加盟
““春运帮帮盲春运帮帮盲 为为盲人送站盲人送站””联动联动3838城城

昨天下午，准备回江西赣州的盲人小伙卢林
森顺利地在志愿者帮助下到达无锡火车站。据了
解，北京声波残障社会服务中心联合全国38座城
市的志愿者们为视障伙伴提供“春运帮帮盲——
为盲人送站服务”正式启动。这也是该中心三年
来最大的一次多城联动服务，无锡新吴区阳光志
愿者协会作为无锡代表，今年首次加入这一特殊
的春运志愿活动。据了解，在无锡工作的外地盲
人估计有200多人，春节路上如何让他们走得更
安全和放心，需要全社会的关心。

全国首单盲人送站服务在无锡

无锡新吴区阳光志愿者协会供图无锡新吴区阳光志愿者协会供图

昨天下午 1:30，志愿者“老
魏”就如约赶到一家盲人按摩机
构，将要回江西赣州的小伙卢林森
送往火车站，帮他踏上返程之路。
当天正是北京声波残障社会服务
中心联合全国38座城市的志愿者
们为视障伙伴提供“春运帮帮盲
——为盲人送站服务”的首日。

而之前的1月2日，在湖滨路
一家盲人医疗按摩所工作的年轻
小伙吴晶鑫也在锡城开通不久的
手机APP《听世界》上发出了请
求: 本人，全盲，一个人，基本上没
有行李，火车大概是1月3日下午
的7：30左右，还需要帮忙取票。

这个忙，小吴出价40
元。很快，他的需求
得到了响应。1月3
日下午，志愿者就赶
到他店里，帮忙一路
将他送上火车，踏上
回山西老家的行程。

今年吴晶鑫的
帮忙回家的请求比
较早，被称为全国第
一单，由无锡新吴区
阳光志愿者协会来承接。不过，小
吴无需支付任何费用，全程由志愿
者开私家车送他到火车站。志愿
者“老魏”表示，《听世界》上有个帮

盲社区，平时盲人需要帮忙的话，
可以出价看谁愿意接单，费用基本
都是成本价，但春运期间，属于志
愿活动，提供免费的送站服务。

38城共启帮盲公益大联盟

据北京声波残障社会服务中
心的公告显示，活动启动时间是从
1月6日至2月5日24点，当视障伙
伴购买好火车票或飞机票后，需要
提前至少五天提交服务申请，可以
在工作日的早上午九点半至下午
五点半通过视障热线 400-810-
9760 进行咨询和服务预约，也可
以通过微信公众号“声波帮帮盲”
提交服务申请。不过，无锡市区上
班的外地视障朋友比较幸运，春节
准备回家过年需要帮助，可以在手
机上下载《听世界》APP并注册后
在帮盲社区提出帮助请求，写明是
几日、几点到哪里接，送到哪里，有

几个人，多少行李，最少只要提前
一天预约，将有志愿者进行对接沟
通，免费接送车站或机场。

“春运帮帮盲”服务不收取任
何费用，但如在出行过程中发生打
车、餐饮、乘坐机场大巴等费用支
出，视障人自身的费用需要自行承
担。另外春节假期（1月18日至2
月 2 日）期间，视障热线 400-
810-9760，将无法提供电话预约
服务，可以通过微信公众号“声波
帮帮盲”进行自助预约。一般来
说，“春运帮帮盲”服务，仅为视障
伙伴提供从商定地点去往机场、火
车站、长途客运站等交通枢纽，或

者从机场、火车站、长途客运站等
交通枢纽去往商定地点的引领服
务。因此，该服务不接受其他出行
需求，引领服务在到达目的地、完
成场站内接送服务或与交通枢纽
相关人员完成对接后即结束。目
前，共有北京、上海、广州、深圳、福
州、杭州、哈尔滨、南京、成都、武
汉、重庆、长春、合肥、西安、南昌、
郑州、长沙、昆明、苏州、常州、扬州
（包括高邮市）、无锡市区、宝鸡、新
乡、赤峰、德州、烟台、诸城、上饶、
丽江、齐齐哈尔、佛山、绍兴、池州、
大同、乌兰浩特、涿州、高碑店这
38座城市可预约服务。

回家路需要更多的志愿联动

NFC手机贴卡充值功能上线

风驰电掣时
再也不怕断网啦！

无锡移动
率先建成
5G地铁专列


