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同舟共济 共克时艰
兴业银行无锡分行积极投身疫情防控阻击战积极投身疫情防控阻击战

从疫情爆发开始，千千万万
的医疗工作者废寝忘食日夜奋战
在抗疫最前线，用生命与热情为
人民的健康安全保驾护航。在
得知江南大学附属医院两次组
织精干力量参加援助武汉医疗
队，医院医疗物资消耗巨大的消
息后，该行主动联系医院，向其
捐赠价值 10万元的医用物资，
以实际行动支持防疫前线攻尖
战。

该行下辖江阴支行则向江阴

市人民医院捐赠物资4.78万元；
分行员工也自发通过各类捐款渠
道捐资近2万元。此外，为缓解
无锡医疗机构门诊压力，兴业银
行推出“智慧医疗”线上诊疗服
务，为患者提供图文、语音、视频
等多种线上问诊渠道，目前已与
江阴市人民医院、宜兴市妇幼保
健院和新瑞医院等开展对接，为
打赢疫情防控阻击战提供金融科
技新“武器”。

（岳国锋）

非常时期，该行特别开辟防
疫资金拨付“绿色通道”，保障各
项大额资金汇划要求，为各企事
业单位提供运营支持，尤其对红
十字会等慈善组织的开户资金清
算等业务特事特办，确保准确高
效。

2月1日，在分支行均未正式
营业、对公业务还未对外办理的
情况下，该行即为客户开辟绿色
金融服务通道，第一时间办妥了
汇款业务，并减免其汇款手续
费。针对惠山区红十字会提出的
自2月1日起每天都会有采购防

疫物资的汇款需求，该随即作出
安排，为其开通绿色通道，即使不
对外营业期间，分支行相关岗位
也随时待命、及时响应。截至发
稿日，共为无锡市惠山区红十字
会救助基金办理采购防疫物资汇
款7笔、金额150万余元。

为减少不必要的客户和人员
聚集，兴业银行从客户角度出发
调整业务计息规则，对1月23日
到3月31日期间到期不续存的个
人定期存款，系统将按原定期利
率自动延期计息至3月31日。

银行营业网点作为金融服务窗
口单位，人员流动性大，极易导致交
叉感染。该行将防控疫情保障金融
服务作为当前的政治责任和工作重
心，1月23日就成立了以分行行长为
组长、其他行领导为副组长、各机构
及各部门主要负责人为组员的疫情
防控工作领导小组，统筹协调推进分
行抗击疫情、保障金融服务畅通等各
项工作。全面部署各机构加强疫情

监测、排查等工作，所有员工信息实
行线上报告制度；千方百计落实防护
口罩、消毒酒精、84消毒液、非接触式
体温计、PVC手套、紫外线消毒车、钱
币热空调消毒箱等防疫物资，及时配
发给各营业网点，目前投入物资购买
经费超20万元。根据银保监分局相
关指导意见，报经各区政府同意后，
从2月10日起有序分批组织复工，并
组织做好消杀防护等工作，尽最大可
能满足客户服务需求、保障员工客户
安全。

2月17日，兴业银行无锡分行向江南大学附属医院捐赠10万元医用防护
物资，表达该行对防疫前线医务人员的敬意和支持。自新冠肺炎疫情发生以
来，该行坚决落实和配合无锡市委市政府统一安排指挥，落实监管部门有关要
求，积极投入防疫工作，为维护金融秩序稳定、全面助力打赢疫情防控阻击战,努
力发挥金融支持作用。

兴业银行无锡分行党委书记、行长陈磊表示，履行社会责任、践行使命担当
是金融企业的天职。自2004年落户无锡以来，兴业银行始终与无锡经济同频
共振。在2月18日分行16周年行庆到来之际，分行党委决定向疫情一线的医
院捐赠医用防护物资，以更有意义的方式迎接行庆日。该行将密切关注疫情进
展，尽职履责，主动作为，与无锡人民同舟共济、共克时艰，积极投身疫情防控阻
击战，全力保障无锡经济平稳增长。

高度重视：强化防疫组织保障

优先办理：全力保障抗疫生产

服务升级：绿色通道特事特办

共同兴业：携手共度疫情难关

履行责任：捐款助力抗疫前线

疫情的发生让2月份工业生
产承压，部分小微企业的压力尤
甚。在无锡市疫情防控指挥部做
出“安全有序复工复产”指示后，
该行积极落实从信贷政策、科技
应用、征信保障、利率优惠制等方
面出台措施，携手中小企业共度
难关：对疫情影响较大的批发零
售、住宿餐饮、文化旅游等行业符
合条件的予以延期、展期或续贷；
对于经核实确受疫情影响产生逾
期记录且已报送征信的，在企业
正常还款后报人民银行申请调
整；对于受疫情影响产生的中小

企业不良贷款，经核实符合制度
规定纳入尽职免责范围；推进科
技创新应用，鼓励中小企业使用

“兴业管家”线上金融服务功能，
同时加大企业网银、手机网银、兴
e贴、兴享供应链等线上功能推广
力度，减少临柜业务办理；主动实
行利率优惠，对通过全线上票据
产品“兴e贴”办理银票贴现的客
户，每笔业务给予2BP的价格优
惠。据悉，该行今年已向实体企
业投放流动资金贷款37户累计
14.76亿元，办理贴现业务63笔
共计10亿元。

兵马未动，粮草先行。充分的后
勤保障，是战胜疫情的关键之一。该
行以高度的大局观，全面部署疫情防
控金融服务工作，特别要求相关对口
机构主动对接所维护的医院、医疗科
研单位、医疗用品生产企业和重点民
生保障企业，了解信贷需求，以周到
迅捷的信贷服务全力支持疫情防控
工作。国药系列是我国最大的药品
及医疗保健产品分销商及供应链服

务商，承担着国家抢险救灾药品的中
央储备、调拨和供应任务，该行对其
授信1.2亿元，并给予600多万元资
金支持用于采购防疫紧缺药品。圣
华盾防护科技、阳光卫生医疗新材料
两公司均为生产抗疫物资的小微企
业，该行第一时间分别给予上述企业
750 万元和 1000 万元的授信额度
……以实际行动助力疫情防控阻击
战。


