
到医院就诊
如何正确防护？

专家提醒，患者到医院就
医，一定要戴口罩。到一般门诊
就诊，正确佩戴一次性医用口罩
即可。如果去发热门诊，建议佩
戴医用外科口罩，并尽量乘坐私
家车或出租车、网约车就医。在
医院减少不必要的接触，回家后
好好洗手。

■ 疫情防控小贴士

如何通过信息技术完善管理，怎
样对接上下游供应商，企业运行需要
关注哪些政策……一堂堂针对中小
企业的“企业微课”正在线上开讲。

日前，工信部发布通知，要求组
织开展线上培训，为中小企业送政
策、送技术、送管理。在做好疫情防
控的前提下帮助中小企业复工复产，
云服务正成为主要方式。

江苏通过开通远程座席、来电名

片、云视讯等新型增值电信业务，帮
助企业“轻装上阵”加快复工；福建通
过推广云空间、云办公等满足中小企
业远程办公的需求；北京市通信管理
局组织运营企业开通调测5G物联网
业务，实现医院内及跨院设备间的高
清互联。相关部门和地方积极推动
企业上云，为复工复产提供支撑。

百度免费开放AI技术帮助传统
企业转型；飞书宣布向所有企业和组

织免费开放线上办公全部套件功能；
中国软件评测中心面向湖北地区免
费提供软件测试、评估、认证等29项
服务……各界为企业复工积极提供

“云帮助”。
记者从工信部获悉，工信部已部署

推动制造企业与信息技术企业合作，支
持运用云计算大力推动企业上云。下
一步将推动企业加大相关产品和服务
的开发，做好生产协同。 （新华社）

《科学》杂志称
新冠疫情改变
科学家交流方式

美国权威学术刊物《科学》
杂志近日报道说，新冠肺炎疫情
正在改变科学家群体的交流方
式，在快速变化的公共卫生危机
中，大幅加速了科学成果的发布
和共享。

据报道，美国威斯康星国家
灵长类动物研究中心的戴夫·奥
康纳和汤姆·弗里德里克邀请全
美几十位同事在企业协同云端
办公软件Slack上“拉了个群”，
在群聊中发现研究人员需要一
个灵长类动物模型来研究新冠
病毒。

新冠病毒疫情暴发以来，这
种快速信息共享模式正成为科
研人员进行学术讨论的新方
法。研究人员在对研究成果进
行同行评议之前，就在社交媒体
平台上展开讨论，而生物学预印
本网站的兴起为这类讨论提供
了材料。

预印本是指未经同行评议
就上传至公共平台供人查阅的
论文草稿，其好处是第一时间发
表，有助跟同行及时交流，快速
获得反馈。美国冷泉港实验室
出版社运行着两大生物医学预
印本网站BioRxiv 和MedRx-
iv。社长约翰·英格利斯说，目前
两个网站每天收到大约10篇与
新冠病毒有关的论文。

预印本网站上的论文水平
参差不齐。1月31日，印度研究
人员在BioRxiv公开的一份预
印本指出，新冠病毒与艾滋病病
毒具有“异常的”相似性，但48小
时内收到90条批评意见，这篇论
文的作者迅速撤稿。

奥康纳说，分享那些行不通
的想法同样至关重要，例如实验
显示某种动物不会感染新冠病
毒，这种信息一般不会通过传统
渠道获得，学术社交群就很方
便，可减少重复劳动。

《科学》杂志说，这种科研合
作是否有助于抗击新冠疫情有
待观察，但科学家欢迎疫情给科
学合作方式带来的变化。

（新华社）

世界卫生组织总干事谭德塞2
月28日在例行记者会上介绍了当
前针对新冠病毒的10项个人预防
措施基本建议，包括定期清洁双手
和物品表面、在发烧或咳嗽期间避
免旅行等。

谭德塞当天在记者会上表示，
“遏制疫情从你开始”。世卫组织给
出10项针对新冠病毒的个人预防
措施基本建议。

首先，定期用含酒精成分的免
洗洗手液洗手、或用肥皂和水洗
手。手接触受污染的物品表面或病
人后再触摸面部是病毒传播的途径
之一，因此清洁双手可以降低病毒
传播风险。

第二，定期用消毒剂清洁物品
表面，例如厨房桌椅和办公桌等。

第三，自学有关新冠病毒肺炎
相关知识，但要确保信息来自地方
或国家公共卫生机构、世卫组织网
站、地方卫生专业人员等可靠来
源。对大多数人来说，感染新冠病
毒后一开始的症状是发烧和干咳，
而不是流鼻涕。大多数感染者为轻
症，无须任何特殊照顾即可好转。

第四，在发烧或咳嗽期间避免旅
行，如在飞行途中生病，应立即通知
机组人员。回家后应立即与医卫人
员联系，并告知他们自己去过哪里。

第五，咳嗽或打喷嚏时用衣袖
遮挡或使用纸巾。纸巾用完应立即
扔进封闭垃圾箱，然后洗手。

第六，60岁以上或有心血管疾
病、呼吸系统疾病、糖尿病等基础疾
病者，感染新冠病毒后出现重症的风
险可能更高。这类人群应采取额外
的预防措施，比如避免前往人多的场
所或可能与病人有互动的场所。

第七，一旦感觉不舒服，请待在
家中，并打电话给医生或当地医疗
人员，他们会询问你的症状、去过哪
里、和谁有过接触。这将有助于获
取正确的建议或根据指引前往正确
的医疗卫生机构，并可预防感染他
人。

第八，生病时应待在家里，吃饭
和睡觉与家人分开，使用不同的餐具。

第九，如出现呼吸急促，应立即
就医。

第十，疫情期间感到焦虑是正
常的，也是可以理解的，尤其是当生
活在一个受疫情影响的国家或社区
时。请了解本社区防控疫情的举
措，并就如何在工作场所、学校等保
障安全展开讨论。

谭德塞还强调，世卫组织提供
的是一般性指导，个人还应遵循所
在国家的指导并咨询当地卫生专业
人员。 （新华社）
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这是2018年5月10日毛希丁·亚
辛在马来西亚必打灵查亚出席新闻
发布会的资料照片。马来西亚国家
皇宫2月29日发表声明说，最高元首
阿卜杜拉同意任命前副总理毛希丁·
亚辛为新任总理。 （新华社）

“刷脸”、无接触操作、云服务
智能技术助力复工复产

借助新技术服务疫情防控，帮助实现复工复产的安全、有序很重要。工信部近日部署加大5G、人工智能在
复工复产中的应用。佩戴口罩“刷脸”、无接触操作、云服务……一系列创新应用正为复工复产提供有力支撑。

佩戴口罩“刷脸”精准识别并不难
国务院联防联控机制近日印发

《企事业单位复工复产疫情防控措施
指南》提出，使用指纹考勤机的单位
应暂时停用，改用其他方式对进出人
员进行登记。用技术实现佩戴口罩

“刷脸”登记，正成为新趋势。
人脸识别并不罕见，但当脸部大

部区域被口罩遮挡，实现有效识别就
需要更加精细捕捉和精准的算法。

记者了解到，百度、京东数科、腾

讯等多家互联网公司从算法和数据
出发，对识别技术进行了模型优化与
体验升级，增强精准性。

以京东数科为例，通过在算法层
面引入注意力机制，加大鼻部以上特
征的识别权重，合成各类口罩模板模
拟佩戴等，可实现口罩场景下人脸检
测算法准确率超过99.87％。

“机器还可对未佩戴口罩人员进
行语音提示，并同步给防疫值班人

员，做到主动管控。”京东数科AI实
验室首席科学家薄列峰说，此项技术
还可用于安防、客流识别产品中。

工信部近日提出，支持运用互联
网、大数据、云计算、人工智能等新技
术服务疫情监测分析、人员流动和社
区管理。同时明确将搭建数据融通
平台，对企业复工率、到岗率、开工率
等进行全方位实时监测，提供精准服
务。

无接触操作 办公环境更安全
借助人工智能进行无接触操作

与服务，科技给复工复产带来更多
“安全感”。

近日，中国饭店协会、美团宣布与
真功夫、汉堡王等餐饮品牌联合落地
首批“无接触餐厅”。通过扫码点餐、
自助收银等开启无接触营业方式。

根据美团《无接触配送报告》，1

月26日至2月8日期间，采用无接触
配送的订单占整体单量80％以上。

用餐需要安全保障，办公环境消
毒作业也可更智能。

记者从百度获悉，2月 14日开
始，百度在北京市海淀医院投放无人
车，负责隔离点的无接触送餐工作。
在深圳、广州两地医院、保税区等地，

无人车也在重点区域和隔离区域进
行消杀作业。

“大数据、人工智能在应对突发
公共事件、公共安全治理、城市运行
等领域都发挥重要作用。”百度CEO
李彦宏说，科技公司更应有创新的紧
迫感和使命感，以更大的责任心发挥
创造力帮助解决问题。

云服务 助力中小企业智能升级

马来西亚任命新总理

个人如何防范新冠病毒
世卫给出10项基本建议


