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金先生家住西漳站附
近的小区，平时的上班路线
是先骑电动车到西漳站，再
换乘地铁 1 号线。当天上
午，金先生急急忙忙地赶着
上班，一时疏忽忘了拔下电
动车钥匙。下班准备换乘
电动车回家，却怎么也找不
到车钥匙，他急忙跑到停车
的地方，发现电动车还在原
位，但车上的钥匙没了，多
了一张小纸条。原来，当天
上午西漳站保安员王国强
在巡视时发现有电动车钥

匙在车上没拔，及时将情况
反映给地铁站值班员。由
于不知道车主是谁，西漳站
客运值班员陈丹取下钥匙
帮乘客保管，并留下了手写
纸条。

“虽然这只是一件小
事，但透出的是浓浓的温
情。”金先生找到地铁站工
作人员领取了车钥匙，并
写了一封感谢信，信中他
赞扬西漳站工作人员的热
心和贴心，并对工作人员
认真负责的工作态度表示

感谢。
据悉，无锡地铁各大车

站周边常常停放着许多附近
居民的电动车、自行车，车站
工作人员在保障车辆有序停
放的前提下，经常捡到乘客
遗忘的车辆钥匙，并以写纸
条、播放广播等形式找到失
主并将钥匙归还。这看似举
手之劳的方法，也是地铁站
自创的“电动车减损法”，降
低了车站周边电动车被盗发
案率。

（晚报记者 蔡佳）

日前，两位年近九
旬的老人来到江苏银
行会龙支行营业大厅，
给柜员小张送来一封
表扬信，感谢她耐心查
找，让他们“失踪”的17
笔血汗钱“失而复得”。

据了解，家住惠华
新村的高奶奶与黄爷
爷都是退休职工，平时
也没有特别的花销，每
月都习惯把新领到的
退休金存上一张定期
存单，4年多来，已经积
累了近50张。今年3
月，两位老人生病住
院，担心存单失窃，便
将50张存单分成多份
藏于家中隐秘之处。
等 6月底接到江苏银
行服务经理电话提醒
存款到期，两位老人却
因记性差了，怎么也想
不起其中的17张存单
藏在何处，翻箱倒柜几
天都没找到。

急煞了的老人家

只好跑到银行柜台求
助。“奶奶别急，你的钱
一分都没有少！存单
虽然找不到了，但在我
们银行的电脑里，清清
楚楚记得每一笔！”江
苏银行会龙支行柜员
小张一边安慰心急如
焚的高奶奶，一边耐心
核对，找到了那 17张

“失踪”的账户内存
单。小张对丢失的每
张存单一一进行了挂
失，并将已到期存单进
行了转存，整整忙活了
2个多小时。

看到由于自己的
疏忽给小张造成这么
大的工作量，两位老人
过意不去。在银行工
作人员的建议下，放弃
了过去的理财习惯，开
通了定期一本通，并将
到期的存单逐步迁移，
以便于以后查询和保
存。

（张琦）

一张手写纸条
背后的暖心故事 藏的17张存单

找不着了
耄耋夫妻求助银行“您好，您的电

动车钥匙落在车上
未拔，为防止丢失，
车站工作人员暂时
帮您保管，如需领取
请联系西漳站工作
人员。”近日，从地铁
1号线西漳站乘坐地
铁下班的金先生发
现自己电动车上有
一张小纸条，这才恍
然大悟，原来早上上
班赶车匆忙，忘记了
拔钥匙。

市二院耳鼻咽喉科：

精“治”五官创造奇迹
采采

名名 科科 风风

提起耳鼻咽喉科，人们往往会想
到人体狭小的五官通道。在市二院
耳鼻咽喉科，就有这么一群“工匠”，
他们以对生命的高度负责和对技术
的精益求精，在耳鼻咽喉科领域“精
耕细作”，屡创生命奇迹，为患者健康
保驾护航。
罹患下咽癌，综合治疗优于单一治疗

60岁的市民卢先生，年轻时就
嗜好吸烟饮酒，近40年来每天抽烟
近2包、喝高度白酒半斤。近半年来
卢先生出现了咽喉部的异物感，一开
始以为是普通的咽喉炎，并没有在
意，可半年后渐渐出现声音嘶哑伴进
食哽咽感，随即到市二院就诊。经耳
鼻咽喉科陶宇欣副主任医师详细检
查并经过活检诊断，他患上了下咽
癌、颈部淋巴结转移，而罪魁祸首，可
能与他常年的吸烟，喝酒的不良生活
习惯密切相关。

市二院副院长、学科带头人肖大
江和陶宇欣医师为患者制定周密手
术方案，术中发现患者下咽部癌肿累
及广泛，侵犯周围组织，患者的喉功
能已保不住，只能以丧失发音功能换
来患者生存的延长。医生将患者的
下咽、部分颈段食管、全喉及部分甲
状腺切除，并清扫双侧颈部淋巴结。
手术获得了成功，后续医生采用集手
术、放疗化疗为一体的综合治疗，治
疗效果明显优于单纯放疗或单纯手
术。

颈部长肿瘤，切除肿瘤同时神经移植
70岁的周老伯颈部长了一个肿

瘤，累及到副神经。副神经就是大脑
中12对神经中的一个，相当于“12大
将”的一员，支配着头部的转动和肩
膀的运动。要切除肿瘤，就有可能损
伤副神经，这可是摆在周老伯面前的
两难选择，而神经移植，在国内地市
级医院很少开展。幸运的是，市二院
耳鼻咽喉科副主任朱国臣为周老伯
切除肿瘤的同时，从功能较小的耳大
神经上截取一段，仅用了一个多小
时，就将两根直径一毫米的缺损副神
经连接好了，两个端口各缝合了 5
针。

“这个手术最大的难度是无张力
的情况下，在手术显微镜下用8-9个
0的缝线，将供体神经与神经断端准
确吻合，其实有这方面需求的患者还
是挺多的。”朱国臣主任医师介绍，在
头颈外科手术中，还有不少手术会导
致神经切断或不能完整保留，如中耳
肿瘤、腮腺肿瘤、听神经瘤、神经鞘瘤
等，如果切断面神经，会造成嘴歪、不
能闭眼等；如果切断舌下神经，舌头
就无法自如活动。现正在进行有潜
在应用价值的神经干细胞、神经移植
支架等方面的大型动物实验研究，以
进一步提高神经移植效果。
罕见鼻肿瘤，经鼻内镜下行颅底手术

年近80岁的黄老先生因反复右
鼻间断性出血来市二院耳鼻咽喉科

就诊，门诊医师
追问老先生病
史，得知黄老先
生曾于2011年
行鼻腔肿物手
术，当时病理为
嗅母神经细胞
瘤，多次行辅助放化疗、手术等。袁
渊、吴四海主任医师讨论后，结合老
人目前CT、MRI提示颅底骨质破坏
（未突破硬脑膜），考虑系嗅母神经细
胞瘤复发。目前带瘤生存未见其他
并发症，手术考虑以减轻肿瘤负荷，
尽可能彻底切除，改善预后。为充分
做好术前准备，同时邀请医院多个科
室专家举行了术前病例讨论，完善各
项术前准备。最终医生成功为患者
进行了鼻内镜入路联合等离子下鼻
腔嗅神经母细胞瘤切除术。术后一
周老人恢复良好，鼻塞、头痛症状明
显改善。

鼻内镜手术与传统的手术相比，
具有手术视野清晰、创伤小、住院时
间短、恢复快等优点，还避免了面部
瘢痕与畸形，提高了患者术后的生活
质量。近年来已做了十余例类似的
鼻内镜下近颅底肿瘤手术，为患者解
除病痛折磨。

耳内镜微创手术，
年轻女士听力明显提高

30岁的刘女士左耳间断性流水
10多年，市二院耳鼻咽喉科副主任

赵新及吕春江主任医师团队为她进
行了详细检查，电耳镜下发现其左侧
鼓膜松驰部内陷，可见胆脂瘤上皮，
听力检查提示左耳中重度传导性耳
聋。由于中耳胆脂瘤具有破坏骨质，
容易复发的特点，常规治疗方法是行
乳突根治术，即在耳后做一个长约10
厘米的切口，电钻磨除骨质，清理骨质
内病灶。吕春江考虑到患者为对美观
要求高的年轻女性，且病变较为局
限，便对她进行了耳内镜下胆脂瘤切
除+鼓室成形术+听骨链重建术。

吕春江介绍，耳内镜微创手术简
单来说，就是有一根线，一端连着特
殊的镜子，另一端连着专用的电视屏
幕，把镜子伸到耳朵里面，医生就可
以在电视屏幕上清楚的看到耳内的
情况，然后针对耳内的病变完成手术
过程。手术无需做皮肤切口，直接在
外耳道狭窄的空间里进行内镜下操
作，大大地减少了手术创伤，仅在耳
道里面塞个小棉球，不需要绷带包
扎，患者术后恢复很快。术后经复
查，病灶得到完全清理，听力也随之
明显提高。 (江南）


