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要闻快览

江苏16所高校获批
国家知识产权
试点示范

近日，国家知识产权局、教育
部认定首批国家知识产权示范高
校30所、遴选国家知识产权试点
高校80所。我省获批16个，占
获批总数的 15%，居全国各省
（自治区、直辖市）第一。

其中，南京大学、东南大学、
南京航空航天大学、南京理工大
学、江南大学、中国矿业大学等6
所高校被认定为示范高校，河海
大学、南京农业大学、中国药科大
学、南京邮电大学、南京信息工程
大学、南京工业大学、常州大学、
苏州大学、江苏大学、江苏科技大
学等10所高校被遴选为试点高
校。 （中江）

浙江发布
电商直播服务规范

记者日前从浙江省电子商
务促进会获悉，为加强直播电商
行业自律，促进行业健康发展，
《电子商务直播服务规范》团体
标准在经过征求意见、专家评
审、网上公示等程序后正式发
布。值得关注的是，该规范就售
后服务制定了服务标准。

规范中提到，在售后服务
中，电商直播经营者需接受消费
者咨询并予以答复，处理消费者
的退换货、退款服务及投诉，还
应跟踪消费者反馈问题，直至处
理完毕。在商品展示方面，直播
经营者要提前准备所售商品的
实物，确保在直播中可以完整、
清晰展示所售商品，链接商品数
量应与商品实际备货量相符。

浙江省电子商务促进会执
行秘书长郑经全表示，电商直播
行业存在的多种不良行为，尤其
是直播带货售后维权难问题，已
成为行业关注焦点。他建议，如
果遇到商家阻碍退换货，消费者
要及时保留相关消费证据，向相
关平台投诉，保护好自身合法权
益。 （据新华社）

从红心奇异果到家用定制化
妆品，从最尖端的医疗器械到最
高效的燃气发电技术……第三届
进博会开幕以来，新品发布区高
频“上新”。据不完全统计，进博
会上“首发首展”新品达 400 多
项。

“第一届不知道进博会是什
么，第二届抢着报名参展，第三届

掏箱底也要把最好最新的产品送
到进博会。”很多展商都有这样的
感慨。

只需5秒，一张废纸变身崭新
再生纸。技术装备展区，爱普生的
无水再生纸系统一亮相，就吸引了
众多目光。

爱普生展区现场负责人介绍，
这套“打印—再生—打印”的闭环

解决方案，为全球首创，在进博会
上进行亚洲首发。“进博会开幕以
来，我们已经接待了很多省份的采
购团，不少政府部门对这台设备很
感兴趣。”

让中国市场成为世界的市
场、共享的市场、大家的市场，不
少展商感受到了进博会传递的满
满诚意。

聚焦进博会五大亮点——

生产生活掀起“数智化”浪潮
第三届中国国际进口博览会进程已经过半。展示体验精彩纷呈，采购签约高

潮不断。这场疫情背景下的盛会，和过往两届有什么不同？记者现场体验，带你
发现第三届进博会的“高光点”。

亮点一：“首发首展”新品达400多项

第三届进博会的医疗器械和
医药保健展区，堪称整个展会最火
爆、最具科技含量的展区之一。整
个展区300多家参展企业，有70多
家是世界500强和行业龙头企业。

今年进博会的医疗展区首次
设置公共卫生防疫专区，最开始规
划展览面积2000平方米，因为企

业热情太高，一再扩容，目前面积
是当初规划的6倍。

新冠肺炎疫苗是公共卫生防
疫专区的焦点。尽管没有具体的
实物，包括阿斯利康、默沙东、复星
医药等企业都在进博会上公布了
最新的研发进展。

中国工程院院士闻玉梅参加

视频访谈时表示，抗击病毒的过程
中存在合作与竞争，但这种竞争应
该是良性竞争。就像田径一样，大
家在各自的跑道上，看谁先到达终
点。还有一种更优的良性竞争，就
像艺术体操，不仅有比赛，对手之间
还能彼此欣赏、互相学习，科研人员
和医学工作者要有这样的胸怀。

亮点二：首设公共卫生防疫专区

走进进博会现场，一个突出感
受是，几乎所有的展区都在拥抱数
字化技术、智能化应用。更加“聪
明”的机器、更加“接地气”的场景，
让观众清晰地感觉到，“数智化”生
产生活正在加速朝我们走来。

日本欧姆龙公司的展台上，展
出了一款看似普通的家用电子血
压计。其实，这款血压计不简单，
它不仅可以独立完成血压、房颤两
个与中风相关的重要指标监测，还
可以将测量结果通过应用程序上

传，帮助医生跟踪数据变化实现精
准诊断。

“我们不仅仅想展示一款设
备，还想通过数字技术连接医疗机
构和药店系统，满足用户的健康管
理需求。”欧姆龙健康医疗董事总
经理赵耀说。

在三星展台入口处两侧，各有一
台超大尺寸的显示器，铺满整面墙
体。观看足球赛直播，仿佛自己就在
现场。更牛的是，这款产品还能“变
形”，不管是在会议室还是在家庭客

厅，都可以根据用户需求定制。
数字化不但方便了需求端，也

让供应端更加“耳聪目明”。强生
消费品中国区总裁邓旭表示，中国
是强生消费品在全球第一个超过
50％的生意来自线上的市场，强生
希望向全球输出来自中国的数字
化实践成果。“比如，通过电商大数
据，我们在5个月内‘反向定制’了
一款专门针对女性消费者的漱口
水，今年进博会上带来这款产品的
3.0升级版。”

亮点三：“数智化”生产生活奔涌而来

会场内交流签约，会场外辐射
带动。通过推动展品变商品、展商
变投资商，进博会加速释放其溢出
效应。

在进博会的食品及农产品展
区，一只3.5公斤重的波士顿龙虾
颇为吸睛。在进博会之前，这些龙
虾从加拿大蒙克顿机场出发、“坐

专机”抵达中国、上架绿地优选门
店，最快48小时即可从原产国“飞
入寻常百姓家”。

推动展品变商品，各方一直在
努力。赛诺菲的创新药“达必妥”，
去年进博会首秀后以“闪电”速度向
中国奔跑，比原计划提前2年获批，
仅用25天实现获批到供药，刷新了

生物制剂在中国的上市速度纪录。
中国市场这么大，来了不妨留

下。一批看好中国市场的参展商，
选择在中国落地或扩大产能。进
博会首日，浙江省就传来好消息
——在一场与欧洲领军企业的对
接会上，该省签约外资项目61个，
总投资达109亿美元。

亮点四：展品变商品，展商变投资商

今年的进博会现场，出现了密
集的“签约潮”。中外企业在多个
领域共谋合作、共享机遇，共同助
力国内国际“双循环”发展。

今年，法国施耐德电气展台面
积比去年增加近一倍；除了展示最

新技术外，格外引人关注的是展台
里“嵌入”的8家中国企业，这些都
是施耐德的中国合作伙伴，其中不
少从采购商变成了合作商。

“这届进博会最突出的感受
是，大家不是简单签个采购单。很

多国内企业都是一把手带队过来，
除了参观展台，还要去我们的工厂
考察，谋划更深层次的合作机会。”
ABB机器人业务部中国区负责人
梁锐说。

（据新华社）

亮点五：助力“双循环”发展


