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| 保 障 冬 季 用 水 , 请 供 水 用 户 、物 业 、社 区 居 委 和 我 们 一 起 共 同 关 注 防 冻 保 温 措 施 |

无 锡 市 市 政 和 园 林 局 / 宣

寒潮来袭寒潮来袭，，气温骤降气温骤降。。为为

了让家中的用水设施安全过了让家中的用水设施安全过

冬冬，，避免水表避免水表、、水管冻裂水管冻裂，，无锡无锡

市市政和园林局提醒广大市民市市政和园林局提醒广大市民

做好自身保暖的同时做好自身保暖的同时，，别忘了别忘了

做好家里供水设施的防冻保做好家里供水设施的防冻保

暖暖。。市民可提前对室内外的水市民可提前对室内外的水

表表、、水管采取以下保暖措施水管采取以下保暖措施：：

穿衣戴帽穿衣戴帽

关窗防寒关窗防寒

温度降至零下温度降至零下55℃℃或更低或更低
时时，，拧开水龙头保持水流呈筷拧开水龙头保持水流呈筷
子粗细状子粗细状，，使水管中的水保持使水管中的水保持
流动状态不易结冰流动状态不易结冰。。

流水成线流水成线

供水24小时服务热线

82764111

储水备用储水备用

暂时不住的房子暂时不住的房子，，可关闭水表前可关闭水表前
端阀门端阀门，，排空管道余水排空管道余水。。太阳能热水太阳能热水
器进出水管包裹好保温材料器进出水管包裹好保温材料，，冰雪天冰雪天
及时排空水管中的余水及时排空水管中的余水，，防止冻坏热防止冻坏热
水器水器。。

排空管道排空管道

科学应对科学应对

公益广告公益广告
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如发现防冻保温材料缺失如发现防冻保温材料缺失，，可用可用
旧棉袄等松软保温材料塞实水表箱旧棉袄等松软保温材料塞实水表箱，，
对裸露在外的水管水阀进行包裹对裸露在外的水管水阀进行包裹，，并并
用封箱带封闭水表箱用封箱带封闭水表箱。。埋地水表箱埋地水表箱
可以用黄沙可以用黄沙、、炉灰等松散材料填埋至炉灰等松散材料填埋至
水表上盖水表上盖33厘米以上厘米以上，，表箱盖下用草表箱盖下用草
垫或塑料薄膜密封后盖好垫或塑料薄膜密封后盖好。。

温度降至温度降至00℃℃以下时以下时，，关闭楼道关闭楼道
窗户窗户，，保持楼道内温度保持楼道内温度。。敞开式楼道敞开式楼道
可以设法用纸箱板可以设法用纸箱板、、木板木板、、棉织袋等棉织袋等
物品遮挡水表箱等供水设施物品遮挡水表箱等供水设施，，避免寒避免寒
风直吹风直吹。。
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根据严寒天数根据严寒天数，，及时储备适量的及时储备适量的
自来水自来水，，以防万一以防万一。。

▲
▲
▲
▲
▲
▲

▲
▲
▲
▲
▲
▲
▲
▲
▲
▲
▲

建立社区信息联动机制建立社区信息联动机制。。紧急情紧急情
况下况下，，我们将启动社区信息联动机制我们将启动社区信息联动机制，，
请及时关注无锡市水务集团发布的应请及时关注无锡市水务集团发布的应
急抢修联络点信息急抢修联络点信息。。
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提醒提醒：：供水防冻保暖材料请共同配合保护供水防冻保暖材料请共同配合保护
物业物业（（社居委社居委、、村委村委））请提前检查并做好水箱及附请提前检查并做好水箱及附

件设施件设施（（水箱进水箱进、、出水管出水管））的防冻保暖措施的防冻保暖措施，，防止水箱防止水箱
及附件设施受冻及附件设施受冻，，影响居民用水影响居民用水。。我们已对敞开式楼我们已对敞开式楼
道水表箱进行封箱处理道水表箱进行封箱处理，，确保完好请不要自行打开水确保完好请不要自行打开水
表箱表箱，，以免损坏防冻设施以免损坏防冻设施。。一旦发现防冻保温材料缺一旦发现防冻保温材料缺
失或是用水问题请拨打供水失或是用水问题请拨打供水 2424 小时服务热线小时服务热线
8276411182764111。。

@@所有人所有人，，这份供水防冻保暖小贴士请收下这份供水防冻保暖小贴士请收下。。

市 政 和 园 林 局 提 醒 您市 政 和 园 林 局 提 醒 您


