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新型降糖药包装新型降糖药包装。。（（新华社新华社））

有了数智科技产品，消费者变
得更加“了解自己”，但若要真正做
好全生命周期的健康管理，离不开
具有针对性的高品质产品——进博
会展馆内的跨国企业们也“嗅”到了
这一点。

以第三次参加进博会的GSK消
费保健品为例，今年他们共带来近
40款产品，并分别从变革性产品、数
智科技和消费者营销活动三个角度
全方位展示如何为中国消费者的自
我健康管理赋能。

行业观察者认为，虽然跨国企业
某些品牌已有几十年历史，但随着需
求的变化，其产品品类也在不断升
级，持续推出变革性产品。

比如，善存品牌历史超过 40
年。今年，GSK消费保健品通过跨
境电商方式引入善存每日定制营养
包，这款产品是针对不同年龄段和
性别的营养补充剂，每日一小包，方
便快捷补充每日所需营养。同时，
又针对中国市场对益生菌认知的不
断提高，引进了善存双重益生菌固
体饮料。值得一提的是，善存双重
益生菌含明星菌株组合，可以穿越
胃酸，依然保持90%的存活率，维持
肠道健康，夯实自护力，添加益生
元，促进益生菌群持久增殖，完全契
合当下中国消费者的健康需求。

毕马威调研报告指出，能够“火
爆”的产品往往也具有一定共性：第
一，消费者对品类有一定的认知基
础，从而降低了对消费者的教育成
本。第二，新品类契合消费趋势，有
清晰的使用场景，随着需求增长，极
具爆发和“出圈”的潜力。第三，细
分领域中，还有未被关注到的消费
需求，市场处于空白或是野蛮生长
阶段，因此具备产生爆款的潜质。

业内专家表示，跨国企业在进博
会展示的商品，一部分已经过国外市
场检验，另一部分则正在接受进博会
这个“小市场”的预检。

过去三年，每年都有新的消费
趋势诞生在进博会，今年则是“健康
消费”。 （上观）

当这届消费者更渴望“养生”

我们只需要保健品就够了吗？

消费保健品“红”到了进博会。
“5、4、3、2、1！”11月1日零时，天猫“双11”活动启

动，开场仅1分钟，阿里健康版块就取得“开门红”，益生
菌、口腔护理等消费保健类产品便爆卖数万件。一周
之后，消费保健品的“火红”仍在继续，并且还“红”到了
进博会。

上周六、周日，是第四届进博会开幕后的第一个
周末，位于北京的国家会展中心“四叶草”迎来最大客
流。受疫情影响，医疗器械及医药保健展区继去年之
后，再次成为“四叶草”中最火爆展区。不过，与去年
略有不同的是，“抗疫专区”不再是唯一“顶流”，各大
展台消费保健类产品也成为众人追捧的对象——展
馆开门不到半小时，与健康消费主题相关的体验区外
就排起长队。

综观进博会六大展区，不仅医疗器械及医药保健
展区因“健康消费”吸引了众多观展者，甚至连消费
品、食品及农产品等展区也打出“健康牌”。

为何这届消费者更渴望“养生”？“根据马斯洛需求
理论，当物质越来越丰富时，人们对精神和健康的需求
就会变得越来越强烈。未来，健康消费将成为国人的刚
性需求。”一份毕马威在进博会期间发布的报告指出。

疫情加速健康消费刚性化趋势

回顾过去三届进博会，“四叶
草”中的最“火爆”展台总是能成为
中国经济发展和消费趋势变革的一
个小缩影。

2019 年，我国人均 GDP 达到
10276美元，迈过1万美元门槛，不
仅向高收入国家行列跨出重要一
步，也标志着消费进入全新时代。
国家统计局数据显示，2021年，我国
二季度最终消费支出拉动经济增长
6.1个百分点，对经济增长的贡献率
为77.1%，明显高于出口和投资，已
成为我国经济增长的稳定动力。

研究显示，当消费成为经济发
展主动力时，品质化、个性化和性价
比等消费理念将开始主导市场。一

方面，城市中产及富裕人群的增多
推动了品质消费，对高端产品以及
健康生活方式类产品服务的青睐使
得消费需求进一步精细化。另一方
面，新生代年轻消费者越来越多且
更具消费潜力，其消费需求更加多
样化、个性化、包容化，Z世代（95
后）的崛起更是成了潮流消费的巨
大推动力。

特别在 2020 年，一场突如其
来的疫情席卷全球，这让消费者的
健康观念全面升级：健康不再意味
着不生病，而是成为一种生活方式
和生活习惯。之后，健康消费需求
也随之释放，并呈现出日常化、人
群年轻化、品类多元化等新趋势。

比如，低糖、零卡、低脂等轻食概念
引领新食潮；90后、00后开始关注
营养保健品，加入养生大军；云打
卡、手机App健身等新业态模式兴
起……

“通过进博会展台，我们观察
到，消费者对自身健康的需求已经
从最基础的已病治疗，到更高层次
的康复管理、治未病和保健、抗衰老
和美丽，以期最终达到最高层次的
健康长寿、美丽幸福。”葛兰素史克
消费保健品中国大陆及香港地区总
经理顾海英表示，结合市场调研结
果，当下中国人的“养生”已经由被
动转为主动，并且对全生命周期的
健康管理有了更多需求。

数智科技助力自我健康管理

当消费者的健康管理变为“主
动”时，如何监测健康状况在很大程
度上就变为“自己的事”。但是，从专
业角度看，生物医药是一门有门槛的
学科，非从业人员如何才能更好地进
行健康管理？

幸运的是，展示世界最前沿科技
的进博会给大家带来了新思路——
利用数智科技，普通人也能成为自己
身体状况的“专家”。

比如，可以帮助消费者随时随地
了解齿龈健康状况的“智能牙敏感检
测”；能够随时查看自己体态状况，了
解疼痛风险与相关知识的“智能体态
检测小程序”；和中国营养学会联合
开发的、可提供膳食建议和营养指导
的“膳食营养自测工具”；以及帮助消
费者关注骨密度问题的“1分钟骨质
疏松症风险测试”等。

在“智能牙敏感检测系统”仪器
旁，参与者只需通过手机操作，即可
完成自测，1分钟内就可以掌握自己
的齿龈健康状况，及时发现牙龈及牙
敏感隐患，还能进一步了解敏感牙齿
和口腔护理知识。

在“营养研究”体验墙边，每日饮
食选择一目了然。基于《中国居民膳

食指南（2016）》搭建的底层数据逻
辑，利用简便快捷的互动形式，引导观
展者进行每日营养素量化检测，为科
学的膳食结构提供数字依据。

而在“痛感研究所”体验区，观
展者则可以通过机器拍照，然后进
行后台大数据分析，从而获得一份
检测报告，一目了然地了解自己的
体态问题。检测报告还会针对每个
人的情况，介绍长期姿势不良可能

引发的疼痛风险，并给予相应的健
康生活方式建议。

多位排队参与测试的观展者表
示，这些数字化、智能化的仪器不仅能
帮助自己更了解自己的身体，还能让
自己更有针对性地进行健康管理。

“企业设计数智科技产品的初
衷也并不是为了治病，而是为了帮
助人们更好地理解对健康的定义。”
顾海英说。

革命性产品保障健康管理

持续葡萄糖监测系统持续葡萄糖监测系统。。（（新华社新华社））


