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推改革推改革 优营商优营商 促发展促发展 宜兴：税力量赋能营商环境“新气象”
栽下梧桐树，自有凤凰来。良好的营商环境，

是激发市场活力、稳定社会预期的重要保障，更是
企业生存发展的土壤。今年以来，宜兴市税务局结
合党史学习教育，深入推进精准执法、精细服务，以
税务人的“用心”，换来纳税人缴费人的“暖心”，推
动税收营商环境展现新气象。

减负加油，逐梦路上添动力
“吾心安处是吾乡。”不久前，江苏致信电气科

技有限公司法人代表宗佳的一条朋友圈，寥寥数
字，却收到满满点赞。

故事还要从两年前的秋天说起，85后的热血青
年宗佳回到家乡宜兴，开启了创业之旅。“目前国内
特种电缆生产技术水平较低，甚至仍存在许多空
白，我们致力于做强人才、技术和管理，来提升相关
特种电缆的国产化水平。”谈起创业的初心，宗佳眼
神坚定。

创业的路上从来不会一帆风顺，白手起家、资
金紧张的难题总在宗佳的心头萦绕。“为了增加流
动资金，我们不得不采用‘贴息’的方式提前取得货
款，一个月要贴出8万多的利息，真的是举步维
艰！”公司财务负责人华黎伟感慨道。

让企业没想到的是，税务部门竟然主动找上了
门。“及时提醒我们符合增值税留抵退税条件，还提
供全程线上操作的辅导，650多万元的留抵退税
款，不到6个小时就到账了，真是‘及时雨’！”华黎
伟激动地说。

“主动上门”来源于宜兴税务的精准政策服
务。今年以来，市局按月对符合享受增量留抵退税
政策的纳税人进行筛选，通过实地走访、电话提醒
等方式对符合条件的纳税人宣传政策、辅导操作。
同时，进一步优化办理流程、压缩办理时限，目前已
实现从申请到到账1日内办结。累计10.88亿元
的增值税留底退税，为企业发展真真切切注入了
新动力。

首违不罚，柔性执法暖人心
“第一次自己开诊所，一时疏忽忘记申报了，会

不会被罚款啊，会不会影响我的诊所或者我个人的
信誉啊？”11月的一天上午，宜兴芳桥诊所的法人代
表张静益一脸愁容地来到了办税服务厅。

已是古稀之年的张静益医生曾在芳桥当地医
院工作，因为医术精湛在当地小有名气，退休后更
是被多家医院返聘。为了更好地就近服务乡亲父
老，今年他在当地开设了一个诊所。没想到因为没
接触过办税业务，一些疏忽忘记了申报，这让他焦
急万分。

了解来意后，办税厅工作人员立刻进行了情况
核实并帮助他完成了补申报，并且告知张医生，他
这种情况符合“首违不罚”条件，可以不予行政处
罚，而且不会影响纳税信用。

“太好了，我这颗悬着的心啊，终于可以放下
了。‘创业’还得好好补上‘税务知识’这一课呀！”临
走时张医生由衷感慨道。

既要让每一个市场主体体验到减税降费的力

度，也要让纳税人缴费人感受到柔性执法的温度。
今年以来，宜兴税务以进一步深化税收征管改革为
抓手，积极落实便民办税春风行动、“春雨润苗”专
项行动，优化执法方式、办好惠民实事，让企业在有
温度的税收营商环境中稳健、蓬勃发展。

纾困解难，精细服务助发展
日前，税收大数据的“牵线搭桥”为中环领先半

导体材料有限公司集成电路项目解了原材料短缺
的燃眉之急。

“因疫情反弹，过去长期合作的几家原材料供
应商因外省员工无法到岗，已无法正常生产。我们
的单晶硅棒原材料面临着即将断供的困境。”就在
不久前，宜兴线上“税务管家”接到了中环领先半导
体材料有限公司财务负责人薛飘急切的求助。

企业有呼，税务有应。宜兴税务立即运用税收
大数据平台供应链查询功能对符合企业需求的上
游企业进行筛选，为企业寻找到10余户潜在原材
料供应商，并帮助企业积极对接、联络，并最终与3
家原材料供应商达成了4000余万元的业务合作。

步入12月，一场寒潮不仅带来了降温，也让宜
兴这座小城突如其来地蒙上了疫情的阴影。如何
最大限度满足纳税人缴费人办税缴费需求、确保安
全顺畅申报，是摆在税务人面前的重大挑战。宜兴
市税务局始终坚持以纳税人缴费人为核心，一手抓
抗疫不放松，一手抓服务不断档，积极推行“非接触
式”办税缴费服务，聚焦广大纳税人缴费人的个性
化需求，推动税费业务远程办、跨区办、容缺办、延
时办，进一步提升办税缴费的“精细度”，切实解决
纳税人缴费人的“急难愁盼”问题。

“疫情之下，确保各项优惠政策直达快享，是稳
住市场主体信心的关键。”宜兴市税务局相关负责人
表示，面对大考，宜兴市税务局将继续严格落实好疫
情防控的各项部署，全面落实税费优惠，用实际行动
为群众办实事，为市场主体赋能添力。 （陈怡伶）

针对部分网络文化平台出现的
利用“网红儿童”牟利等不良现象和
问题，《关于加强网络文化市场未成
年人保护工作的意见》提出，严管严
控未成年人参与网络表演，对出现未
成年人单独出镜或者由成年人携带
出镜超过一定时长且经核定为借助
未成年人积累人气、谋取利益的直播
间或者短视频账号，或者利用儿童模
特摆出不雅姿势、做性暗示动作等吸
引流量、带货牟利的账号依法予以严
肃处理。

对平台来说，也要自觉履行好主
体责任。专家指出，网络平台要从严
把关，一方面严格落实主播准入条件
和年龄限制，另一方面严格审核涉及
未成年人的直播信息和视频内容，对
过度消费“网红儿童”的账号采取封禁
等措施。

据了解，很多“萌娃”账号的注
册者都是成年人，这给平台通过注
册身份直接监管带来了难度。遏制
炒作“网红儿童”现象，关键还在于
家长。中国青少年研究中心家庭教
育首席专家孙云晓认为，家长要目
光长远，为孩子营造安全、清净的环
境，不能为一己私利让孩子过早进入
成人世界。 (人民日报)

为了牟利“啃小”，实则是“坑娃”
合力遏制炒作“网红儿童”现象

近期，一些短视频、直播平台上出现了越来越多以展示“萌娃”为主要内容的账号，不少家长将孩子打造

成“网红”，并通过商务合作实现流量变现。近日，文旅部办公厅发布《关于加强网络文化市场未成年人保护

工作的意见》，严禁借“网红儿童”牟利，保障未成年人在网络空间的合法权益。

某短视频平台上，有个主打
“戏精萌娃”的账号，视频内容是一
个七八岁的小女孩和一个年龄相
仿的男孩的对话，在平台上拥有
200 多万粉丝。在该账号的视频
缩略图中，诸如“像极了和女朋友
吵架”“霸道小总裁”“女生的心思
你别猜”“有钱人的痛苦”等词并不
少见。

而在另一个短视频平台中，一

名 4 岁和 2 岁的女宝宝，吸引了
3700多万网友的关注。该视频账号
以两姐妹为主要出镜者，展现“萌娃
坑爹”及母女斗智斗勇的搞笑日
常。在留言区，不少网友表示“宝贝
太可爱了”“小表情到位，太喜欢这
孩子了”。

在一些直播、短视频平台上，类
似这样的“网红儿童”账号不少，粉
丝从几万到上千万不等。其中，大

多以记录孩子的日常生活为主。但
随着同质内容的增多，不少账号开
始“另辟蹊径”，出现了吃播、美妆穿
搭、演绎剧情段子等模式：吃播博主

“佩琪”，年仅3岁就被父母喂到了
70斤；刚过完5岁生日的小女孩，熟
练地拿起粉底和眼影，对着镜头向
大家介绍如何化妆……稚嫩的孩童
做着与年龄不符的动作，部分“晒
娃”逐渐畸形化。

孩子在家里捣乱，母亲无奈地
表示：“这一个假期可咋整？”父亲随
后念出了某品牌电视的广告词，回
应道：“有了这个，她就消停了。”

类似广告大量存在于“网红儿
童”账号中，成为这类账号实现流量
变现的主要方式。翻开这些账号主
页，大多可以看到“好物推荐”“直播
动态”“找我官方合作”的标识。有
运营儿童短视频账号的家长表示，
靠娃就能月入15万元。

业内人士表示，“网红儿童”爆
火的背后，可能存在一条“利益

链”。一部分亲子账号前期确实是
单纯分享日常生活，在突然爆火获
得流量后，便会有机构主动与其签
约，而签约之后又能获得更多的商
务机会，这也导致一些父母利用孩
子打造账号，当作生意经营。记者
也在某短视频数据分析平台上看
到，不少爆火的账号都已签约MCN
(网红孵化机构)。

专家表示，为了牟利“啃小”，实
则是“坑娃”。一方面，把孩子推到
镜头前，按照脚本“卖萌”，过度透支
他们的体力精力，过度暴露隐私，极

易造成心理焦虑。另一方面，孩子
过早借直播短视频等参与商业活动
也会造成价值观扭曲，形成功利思
维和浮躁心态。

有专家指出，炒作“网红儿童”，
存在诸多法律风险。根据《未成年
人保护法》有关规定，任何组织或者
个人不得组织未成年人进行危害其
身心健康的表演等活动。今年6月
1日起实施的《未成年人保护法》已
明确规定，网络直播服务提供者不
得为未满16周岁的未成年人提供网
络直播发布者账号注册服务。

部分“晒娃”畸形化

“啃小”危害大

防止过度消费


