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记者查询发现，在网上有
很多网友咨询如何在家人去世
后，继承家人生前存款的相关
事宜。

北京大成（武汉）律师事务
所柴欣律师表示，家人去世后，其
在银行的存款便转化为了遗产，
针对该遗产的查询和支取法律
有着明确的规定。以往银行都
是要求继承人拿着法院的生效
判决书或公证处的遗嘱公证书、
公证查询函等官方文件才给办
理查询，但2019年银保监会联
合司法部发布了《关于简化查询

已故存款人存款相关事宜的通
知》（银保监办发[2019]107号），
简化了已故存款人的配偶、父
母、子女以及公证遗嘱指定的继
承人或受遗赠人申请办理存款
查询业务的相关事项，同时明确
了可查询的范围。根据现有规
定，家人只需要提供亲属的死亡
证明和亲属关系证明（户口本）、
本人身份证就可以查询，银行不
得拒绝。

但若想要把这笔钱取出来，
有一定难度，因为根据法律规
定，已故人的配偶、父母、子女

（包括婚生子女和非婚生子女）
都有继承权，因而银行一般很难
判断是否所有的继承人都到齐
了，去世的人是否还有未到齐的
私生子等，除非已故存款人在去
世前办理了指定继承的遗嘱公
证，银行可以直接凭公证书直接
办理，否则银行一般会建议继承
人直接向法院提起诉讼，法院会
通知或公告所有的继承人参与
诉讼，法院判决后，银行可以凭
判决按照每个继承人各自的份
额直接办理取款业务。

（重庆晨报）

“他对我们造成的伤害不仅仅是经济上的，
还践踏了我们的善良和同情心，完全是我人生中
的一次暴击。”刘强的话语中透露着一种悲愤之
情，刘勇口中的“他”不是别人，正是自己儿子的
班主任兼语文老师——赵某。

近日，多名西南大学附属小学六年级二班家
长向记者“云求助”，他们称，孩子的班主任赵某
自2020年10月至2021年12月期间，以各种名
义屡次向班上的家长们借钱，单次数额从几百元
至数十万元不等。

2021年12月30日，原籍在辽宁省的赵某因
长期参与网络赌博，无力偿还巨额债务，在学校
的劝导下主动向公安机关投案，目前已被北碚警
方控制。在赵某投案后，不少家长才恍然大悟自
己可能“被骗了”，并担心自己“借”出去的钱无法
追回。

据了解，西南大学附小六年级二班共有55
名学生，赵某曾向至少一半以上的学生家长借过
钱，目前没有收回借款的学生家长有20余位。
受害家长们粗略统计，赵某未还清的欠款金额高
达320余万元。

事发后，“借钱”金额最多的陈可每天都在焦
虑、紧张、恐惧的情绪中度过。

“网贷、朋友借款的压力压得我快喘不过气
了，我还有两个孩子要养，家庭也在破碎的边
缘。”记者采访陈可时，她在讲述中频频落泪，有
时还忍不住掩面痛哭。

赵某第一次向陈可“借钱”是在2020年10
月份，“他当时非常着急，说自己爸爸生病，又被
追债，急需用钱，前后累计问我借了10万块。”陈
可回忆道。

10万元的数额虽然不小，但对陈可来说还可
以负担，“我完全信任他说的都是真的，觉得其他
方面不能帮到他，借钱也是对他的一种帮助，再
加上他是班主任，某种程度上也算是他对小孩付
出的一种回报吧。”陈可说，“当时就是很天真的
想法。”于是，陈可没有犹豫当即转了账。

“在 2021 年的 3月到 4月间，又陆陆续续
‘借’了60多万元，我当时还为他担心，但我也没
有过多追问，认为他是老师不至于拿自己家里人
的事情开玩笑。”陈可说。

谁知道，这只是噩梦的开始。
陈可说，2021年下半年时，自己再也拿不出

钱来“借”给赵某，她就明确向赵某表示，自己不
会再借钱了，并催促他尽快还钱。谁知道赵某又
诱导陈可，可以从网贷平台上把钱贷出来后再

“借”给他，或是利用信用卡套现的方式转账给
他。同时，赵某还反复“暗示”陈可，不要将他借
钱的事情说出去，不然他会失去工作，没有收入
来源，更无力还款。

就这样，雪球越滚越大。在赵某一步步“套
路”下，最终，陈可背上了56万元的网贷款，10余
万元的朋友借款。

陈可的说法在其他家长那里得到印证，不少
家长都被其诱导借了网贷或用信用卡套现，“他
随时都可以拿出来多个套现账户的二维码，让我
们用信用卡打款，转账成功就截图给他。”另一位
家长刘强说。

对于赵某的反复“借钱”行为，多名家长认为，
学校有不可推卸的责任。2021年7、8月份时，曾
有家长不止一次向学校负责人反映赵某存在向学
生家长“借钱”，并且金额巨大的情况，但学校并没
有引起重视，对赵某也没有采取任何措施。

“现在校方给我们的回应是：学校已辞退该
教师，借款是赵某的个人行为，与学校无关。”刘
强称。 （华西都市报）

老两口挨个银行找已故独子存款
4个账户加起来不超过3元

近日，河北武安两位行动不
便的老人拿着独生子的火化证
明，挨家银行查询儿子生前存款
的视频让无数网友泪目。武安
市委网信办工作人员告诉记者，
当地相关部门已关注到此事，并
看望了两位老人，中国人民银行
武安支行也已介入此事。1月
25日，中国人民银行邯郸市中
心支行帮助老人查到了4个账
户，账户金额一共加起来不超过
3元。

近日，网友“歌奥高”称，自
己是邯郸某行工作人员，在银
行值班时，碰上一对老夫妻来
查询已故儿子的存款。老人
称，儿子在铁厂工作时不幸离
世，听人说儿子在银行有存款，
但不清楚具体哪家，只能一家
家银行挨着查询。查询过程
中，老人提及儿子一直未能娶
妻，因公去世后工厂方面赔付
了几十万，一句“有钱能娶媳妇
了，这人却死了”让众多网友破
防。

某短视频平台的视频显
示，在某银行门口，一位老年男
子弓着腰，手提蓝色布袋慢步
走下台阶，一老年女子行动不
便，双手撑在塑料凳子上艰难
挪步。后来，男子手扶三轮
车，女子坐上了车子，银行保
安人员帮着老人把凳子拿到了
车上。据介绍，两位行走不便
的老人是来银行查询儿子生前
存款的。

“在查询的时候，我看到了
一张火化证，是老人儿子的，显

示他的儿子是1990年 5月份
出生的。老人说因为家里贫
穷，儿子生前还未娶妻。听到
这，我当时受不了了，当时保安
大哥也哭得不行。”银行工作人
员说。

记者致电武安市民政局，
工作人员称，看到了两位老人
的视频，但是视频里没有具体
地址，无法迅速联系上老人。

“如果是武安市的，我们会给领
导反映该事，看是否可以提供
帮助。”该工作人员说。

“我们已经关注到了此事，
两位老人是我市北安庄乡南安
庄村人，大娘是一名退休职工，
两位老人都不是残疾人。”经过
调查，武安市残联工作人员告
诉记者，武安市各大银行的负
责同志和当地网信办工作人员
也已关注到此事，都在积极为
两位老人解决问题。

随后，武安网信发布信息
称，自1月22日晚上，有网友
登出“两位衣着褴褛、步履蹒跚
的老人，带着火化证明和询证

函来查已故儿子的存款”后，武
安市领导对此高度重视，要求
立即核实情况，全力解决老人
的实际困难。

经核实，两位老人是武安
市北安庄乡南安庄村人，老人
名为霍某德，其妻子霍某凤（为
原武安暴庄煤矿退休职工），其
儿子霍某涛为两位老人再婚后
所生，生前为武安某广告公司
的合伙人，于2021年 12月初
在安装户外广告高空作业时，
发生意外坠亡，并非“在铁厂上

班”。
1月23日上午，武安市委

网信办、中国人民银行武安市
支行、张家口银行武安支行主
要负责人结合北安庄乡政府
办、南安庄村村委会，到老人家
走访慰问，承诺帮助老人查询
其儿子的存款，查询结果将及
时告知老人。

24日上午，记者联系到武
安市委网信办，工作人员称，相
关部门已安排村里给予老人相
应的生活关怀。

1月25日，记者联系上中国
人民银行邯郸市中心支行，工作
人员表示，得知两位老人的情况
后，他们立即采取了行动，协调
当地20家金融机构进行快速查
询。“一上午时间，所有的查询就
完成了，问题已经圆满解决，老

人很满意。”该工作人员表示，凭
借老人和其过世儿子的相关证
明，通过查询当地20家金融机
构，帮助老人查到了4个账户，一
共加起来不超过3元，老人看到
后，决定不再支取这3元。“这20
家也是当地所有的金融机构。”

该工作人员补充。该工作人员
还向记者表示，这次是特殊情
况，老人行动不便、年岁已高，
他们出于关爱老人，才采取的
绿色通道。通常情况下，不需
要到中国人民银行，凭借相关
证明到金融机构查询就行了。
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