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“医用N95口罩”“KN95级 KF94口罩”“医用
KF95口罩”“KN95型5D立体口罩”……面对市面上
五花八门的口罩宣传广告，消费者如何才能练就“火
眼金睛”，选出自己需要的口罩？为解开消费者的疑
惑，记者联系了对口罩生产销售全领域都非常熟悉
的企业负责人李琳，从4个方面进行解读。

第一招，识破商家的“伪概念”。
李琳表示，消费者经常用到的口罩有 N95、

KN95、医用外科口罩等。其中，N95口罩是个外来
词汇，在国内严格意义上不叫N95口罩，而叫医用防
护口罩；KN95是我国按工业标准生产的口罩，除了
没有医用防护口罩的灭菌处理和防血液喷溅功能
外，其防护效果与N95口罩基本相同。医用外科口
罩则是大众常见的平面口罩，此外，平面口罩还分为
医用护理口罩和非医用口罩。“简单来说，这些口罩
都具有一定防护效果，但立体式的医用防护口罩
（N95口罩）、KN95口罩要优于平面口罩。需要注意
的是，KN95口罩没有医用的，不存在‘医用KN95口
罩’的说法。”

李琳介绍，有消费者遇到执行标准是YY0469的
立体口罩，但号称是KN95防护口罩，虽然它做成了
立体式的造型，并用KN95的概念做宣传，但实际执
行的是平面口罩的标准。

第二招，在正规渠道，通过执行标准分辨口罩性
能。

“在没有专业检测设备的前提下，这是最简单可
行的办法。”李琳介绍，N95为美国标准，KF94为韩
国标准，在国内，医用防护口罩执行的国家标准为
GB19083，KN95的执行标准为GB2626，医用外科
口罩的执行标准为YY0469。“口罩的型号名称和性
能没有直接关系，口罩上的钢印也不是判断口罩性
能的标准。有些商家为了混淆概念，会把自己的口
罩型号起名为KN95、N95，或者在口罩体上打上
N95、KN95的钢印，再或者宣称达到KN95级别，并
不能真正代表它是N95或者KN95口罩。在排除假
冒伪劣的前提下，口罩执行什么标准，它就是什么性
能的口罩。所以，消费者在选择口罩的时候，除了关
注商家对产品的介绍，更要看清其执行标准，这样就
不会被广告宣传所迷惑，更有针对性地选择自己需
要的口罩类型。”

第三招，刺激性气味太大的口罩谨慎使用。
李琳表示，正规口罩产品没有味道，或者仅有轻

微的正常材料的味道。一般情况下，正规厂商生产
的合格产品不需要担心异味问题。但市面上也存在
一些不合格产品，如果大家戴上之后发现异味刺鼻
或非常不舒服，那口罩的质量可能存在问题，建议大
家不要佩戴，更不要因为有异味而清洗口罩，因为口
罩发挥主要防护功能的熔喷布一旦受潮，就很难再
起到防护作用。

第四招，自检口罩密合性。
李琳表示，即便口罩质量过关，防护口罩跟佩戴

者的脸型不适合也会导致防护效果大打折扣。他坦
言，好的防护口罩会适合大多数人的脸型，但市面上
还没有一款口罩能适合所有人的脸型，如果买的口
罩不能很好地贴合佩戴者的脸型，比如在鼻梁或者
脸部的贴合处有缝隙，细菌或病毒就会从漏气的部
位吸入体内，即使熔喷布的过滤率能达到99%，实际
防护效果却可能连60%都达不到。“在没有专业适合
性设备的情况下，建议大家在买到符合标准的防护
口罩后，简单做一个密合性自检，看是否有漏气现
象。” （北京日报）

网上关于N95、KN95口罩的宣传花样太多，消费者挑花眼——

选购口罩有学问 信科学别信忽悠
近日，北京市新冠疫情防控新闻发布会提示，外卖配送行业等重点人员以及普通市民

在封控、管控区域或到医院看病取药等情况下均需佩戴N95、KN95口罩。记者发现，N95、
KN95口罩购买渠道畅通，货源充足，绝大多数外卖骑手及市民也都非常配合，在相关场景
自觉佩戴此类口罩做好防护。

然而，部分电商平台上口罩宣传广告五花八门，消费者向记者反映：“以为买到的是
KN95口罩，拆开包装才发现，要么松松垮垮包裹性差，要么有股怪味不敢戴。要么只是形
似KN95，实则为普通口罩。万一买错了起不到防护作用怎么办？”为此记者采访相关领域
专家，为您详解如何选购口罩。

北京市商务局近日发布新
版《新冠疫情流行期间外卖配
送人员防控指引》，规定外卖配
送人员配送过程中必须佩戴
N95或KN95口罩。连日来，
记者对外卖配送人员佩戴口罩
的情况展开调查，发现绝大多
数外卖骑手都能认真执行这一
规定，不论是送餐上楼，还是飞
奔在配送路上，都戴着此类口
罩。

一名在某外卖配送平台跑
单的骑手告诉记者，公司已经
出台了明确规定，要求骑手在
工作期间必须佩戴 N95 或
KN95口罩，骑手每天上线接
单时，都要先上传一张佩戴有
此类口罩的照片，跑单途中系

统还会不定时抽检，如果照片
审核不符合要求，骑手将会被
予以警告、限制接单。

该骑手说：“毕竟是特殊时
期，这么做也能更好地保护自
己，每天进进出出那么多小区，
防护到位大家心里都踏实。”另
一位外卖骑手则告诉记者，现
在这类口罩很多，网上随便一
搜就有不少，而且价格实惠。

“我前阵子买了好多，算下来一
只还不到一毛钱。”当记者询问
口罩的质量时，他则摇摇头说：

“我感觉质量挺一般，口罩有异
味，而且有的连鼻梁条都没有，
不过我也不会分辨，看着长得
确实挺像，商家也是这么宣传
的，又挺便宜，就买了凑合戴。”

一位家住管控区内的居民
向记者反映，他在网购口罩时
也担心买到假KN95口罩。“口
罩的广告天花乱坠，而且有些
普通口罩做成了立体式的，看
起来和KN95口罩一样，商家
还宣传它是防疫口罩、医用
KN95防护口罩、细菌过滤效
果≥99%，看得我很心动，差点
就下单了。”他特意咨询客服该
口罩是否为KN95口罩，但客
服人员始终没有回复。随后他
仔细看了一下商品详情页，又
请教了懂行的邻居，这才发现
这家网店说的所谓医用KN95
口罩，其实是医用外科口罩。

“这不是在玩文字游戏、忽悠消
费者吗？”

连日来，记者对多家电商
平台售卖N95、KN95 口罩的
情况展开调查，发现不少商家
会明确标注口罩的类型、性能、
过滤效果以及执行标准，下拉
详情页也会找到商家提供的口
罩过滤效果检测报告。但也有
部分商家在口罩购买链接中贴
出花哨的概念，让消费者心动
的同时又心生困惑。

记者发现，有些商家宣传
口罩是KN95防护级别，但口
罩包装上却印有“KF94”字样，
那么这种口罩到底是否达标？
记者在详情页仔细查找，发现
仅有展现口罩防护效果的广
告，对口罩的具体类型并没有
明确提示。随后，记者联系客

服人员进行咨询，客服称该口
罩为KF94口罩，但和KN95的
效果差不多。当记者询问能否
出示口罩的执行标准时，客服
最初仅回复“是防尘的、民用
的”，在记者多次追问下，客服
最终明确回复，口罩执行的是
纺织用品的标准。既然如此，
为何宣传口罩达到 KN95 级
别？面对质疑，商家解释称，宣
传页上“写错了”。

有的商家宣传口罩是“3D
立体式”“4D立体式”甚至“5D
立体式”。消费者纳闷：“3D还
能理解，4D、5D口罩是什么意
思？防护效果会更好吗？”口罩
生产行业一位业内人士表示，
这种宣传只是噱头，其防护效

果还是要看具体的口罩质量和
性能。

还有部分商家玩起了概
念。在某电商平台，记者搜索
KN95口罩后，发现多个口罩
链接打出了“医用 KN95 口
罩”“医用KN95防护口罩”的
旗号，并宣传能够“严防病毒”

“冠状防护”，这些口罩价格便
宜，差不多1毛钱一个。记者
向这些商家咨询，多数商家并
未回复。然而记者发现，这些
打着“医用KN95”旗号售卖的
口罩，其包装上写的是“医用
外科口罩”。经多位专家证
实，KN95口罩全部是工业标
准，并不存在“医用KN95 口
罩”。
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