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根据新修订的《办法》，对于普通
住宅来说，住宅专项维修资金的使
用，由业主委员会、物业管理委员会
或者物业服务企业提出使用建议。
申请提出后，公示维修方案、工程预
算、分摊方案等，最终由业主进行表
决。按照原维修资金办法规定，表决
通过条件为经专有部分面积占比三
分之二以上的业主且人数占比三分
之二以上的业主同意。与以往不同
的是，新《办法》进一步降低了立项门
槛，只要三分之二以上的业主参与表
决、半数以上的业主同意就可以通
过，符合维修资金使用条件的即可使
用这笔资金。

更为便利的是，如今业主表决不
仅能线下组织投票，还能在线上电子
投票，让维修资金的使用效能变得更

高。如今，这一高效的表决方式在城
西花园小区已成功开展。由于楼道
墙面破损严重，该小区两个单元楼道
需要重新粉刷，24户业主于是向物
业提出使用维修资金的申请。在表
决环节，业主们通过灵锡APP进行
人脸识别，完成了认证和绑定。在该
楼道粉刷维修资金使用事项中，维修
内容、预算一目了然，24户业主中有
20户业主投下了电子票，顺利通过
了表决。

“维修资金的使用正常都要有一
个表决的过程，当遇到紧急情况时，
可以跳过表决环节去区住建部门申
请。”该工作人员介绍，日常生活中，
当发生危及房屋安全、人身财产安全
紧急情况，需要对住宅共用部分、共用
设施设备进行应急维修、更新和改造

的，还可申请应急维修。比如屋面、墙
面防水损坏造成渗漏，电梯、消防设施
故障，公共护（围）栏破损严重，楼体单
侧外立面有脱落危险，专用排水设施
因坍塌、堵塞、爆裂等造成功能障碍等
等。待隐患消除后，再完成维修资金
的申请、投票、公示等环节。

此外，对于不少小区来说，如今
市民对于新增、新建配套设施和设备
的诉求较多，如用于监控高空抛物的
摄像头、小区和楼道入口处的人脸识
别系统等。值得一提的是，新增、新
建公共配套设施、设备也可申请使用
维修资金，和其他维修事项的使用方
法一样，申请事项需通过相应范围内
的业主投票表决，并经区住建部门现
场踏勘确认后，符合条件的即可使用
住宅专项维修资金。 （逯恒贞）

“第一次看到小区里的水房、监
控是怎么运行管理的，原来物业运
营不简单。”近日，无锡大通溪园的
业主代表陈女士连连为小区物业管
理团队点赞，在万科物业工作人员
的带领下，陈女士与其他十几位业
主一起，走进了小区的“心房”。生
活水泵房、消防水泵房、E控指挥中
心等一一呈现眼前，“看到设备的运
行维护状况，感觉生活在这里更安
心了。”

从消火栓、自动喷水灭火系统
的严格维护保养，到E控指挥中心
的楼宇对讲、电梯对讲的数字化手
段实现人机互联、机机互联，原本居
民从未接触过的“隐秘”设备房全面
开放，这让业主们感到新奇。原来，
一个小区的“正常运转”背后需要如
此多设施设备的“支持”。在物业工
作人员的细致讲解下，到场的业主
解开了多年来对设施设备运行的种
种好奇和疑问。

“我就想知道家里的水是怎么
上去的，会不会存在二次污染？这
是我们最关心的。”老业主李先生提
出了自己的疑问。现场，工作人员
详细向业主们介绍了水泵变频控制
柜、压力表等正常运行的状态以及
日常检查的内容，平时他们会对生
活水泵房进行严格巡检巡查，以保
证业主的日常用水需求。了解详情
后，业主们的疑虑逐渐消散，对于供
水设备和物业养护也有了全新的认
知。

设施设备房是小区的核心，影
响着千家万户，而设施设备的长效
运行离不开物业团队在运行维护上
的用心和专业。该次“设备开放日”
活动不仅保障了小区居民的知情
权、监督权，还让业主切身体会到物
业管理的工作细节和工作状态，增
进了他们对物业服务的理解与认
识，有助于共同打造更加舒适、安
全、和谐的居住环境。 （小逯）

新《无锡市市区住宅专项维修资金管理办法》
实施满月，市民关心的热点问题看这里

今年3月1日起，新修订的《无锡市市区住宅专项维修资金
管理办法》（以下简称《办法》）正式实施。近期以来，不少市民对
住宅专项维修资金疑问颇多：这笔钱从哪儿来？怎样查询资金
信息？什么情况下可以使用？应该如何正确使用？

记者从市房屋管理服务中心了解到，其实，住宅专项维修资
金就是人们俗称的“大修基金”，作为一笔专项资金，具有特定的
使用范围，专款专用。更重要的是，新《办法》实施后，这笔资金
查询更方便，使用“门槛”进一步降低，而且还能用于设备设施的
新增，如居民诉求较多的高空抛物摄像头、人脸识别系统等。

“只记得收房时交了‘大修基
金’，之后就没关心过这笔钱了。”在
市民张女士看来，住宅专项维修资金
就像一笔没有固定期限的存款，上交
后似乎就跟自己没关系了，也从未查
询过。其实，住宅专项维修资金是专
项用于住宅公共部位、共用设施设备
保修期满后的维修、更新和改造的资
金，这笔钱作为房屋的“养老金”，关
系着群众的切身利益。

“住宅专项维修资金的使用范围
广，如屋面防水层破损、房屋外墙外装
饰层脱落、电梯及主要部件的维修或
更换、楼内排水设备故障等多个方面，

用处很大。”市房屋管理服务中心相关
工作人员介绍，该笔资金有明确的交
存标准，以住宅为例，按照专有部分建
筑面积每平方米50元交存；设有电梯
的住宅按照专有部分建筑面积每平方
米90元交存；其中住宅小区内单一产
权的独立式住宅，按照专有部分建筑
面积每平方米30元交存。资金交存
后会存入住宅专项维修资金专户，由
维修资金管理机构代管。

想要查询住宅专项维修资金信
息的市民，可以选择线上或线下两
种途径。线上方式可通过无锡市房
屋管理服务中心微信公众号或灵锡

APP，进行身份认证和房屋绑定后，
查询本人名下商品房或安置房维修
资金信息。如线上未查询到相关信
息，业主可携带本人身份证、房产证
至线下的维修资金代管机构查询。
其中，房屋位于梁溪区、滨湖区、新
吴区、经开区的，可至无锡市房屋管
理服务中心查询；房屋位于锡山区、
惠山区的，可分别至锡山区、惠山区
住房城乡建设部门查询。同时，维
修资金管理机构将通过门户网站等
渠道，每年至少公布一次市区住宅
专项维修资金交存、使用、增值收益
和结存金额等相关信息。

日常生活中，不少市民还会有
这样的疑问：“如果我的房子卖了，
以前交的维修资金可以退回吗？”对
此，该工作人员介绍，维修资金不是
跟着人“走”，而是跟着房子“走”。当
房屋所有权转让时，住宅专项维修资
金余额随房屋所有权同时转移；公有
住房售房单位或者管理单位根据规
定办理物业管理移交手续时，公有住
房维修资金同时转移。因此，房屋卖
了，维修资金是不可退回的，它会继
续为房屋提供“养老服务”。

当房屋发生灭失时，住宅专项维
修资金则按照以下规定返还：（一）业
主应当持权利注销证明或者房屋征
收管理部门出具的房屋灭失证明、本

人身份证，至维修资金管理机构办理
资金账户注销手续，住宅专项维修资
金余额返还业主；业主大会自行管理
的，经维修资金管理机构确认后，由
业主委员会至维修资金专户管理银
行办理注销手续，住宅专项维修资金
余额返还业主。（二）公有住房售房单
位或者管理单位应当持权利注销证
明、单位证明，至维修资金管理机构
办理资金账户注销手续，并将住宅专
项维修资金的余额转为单位住房基
金；公有住房售房单位或者管理单位
不存在的，按照公有住房售房单位或
者管理单位财务隶属关系，收缴同级
国库。

在实际使用中，住宅专项维修

资金采取“分摊制”。对于普通住
宅来说，全体业主共有的共用部
位、共用设施设备，由全体业主按
照各自专有部分建筑面积的比例
共同承担。单幢房屋内业主共有
的共用部位、共用设施设备，由该
幢房屋的全体业主按照各自专有
部分建筑面积的比例共同承担。
一个单元内业主共有的共用部
位、共用设施设备，由单元内的业
主按照各自专有部分建筑面积的
比例共同承担；单元内一侧房屋
业主共有的共用部位、共用设施
设备，由该侧房屋的业主按照各
自专有部分建筑面积的比例共同承
担。

维修资金可线上、线下查询

资金使用由业主“分摊”承担

电子投票让资金使用更高效

设备房开放日
让业主走进小区
“隐秘的角落”


