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“上海交大禁止外卖入
校”词条，8月14日登上微
博热搜。

当日，记者从上海交大
校内学生获悉，8月13日前
后，一张写给各外卖平台、
配送员的，盖有上海交通大
学保卫处治安科公章的通
知在该校内部流传。

通知称，为进一步规范
校园外卖配送秩序，降低外
卖骑手校内送餐带来的安
全隐患，由上海交通大学振
兴教育服务产业有限公司
建立校园外卖专送团队，于
校外外卖中转站转接师生
所有外卖订单。目前，校园
外卖专送团队已建设完成，
并在闵行校区周边设置三
处外卖中转站。通知落款
日期为8月3日，落款单位
为上海交大振兴教育服务
产业有限公司。

通知显示，即日（8月3
日）起，原外卖平台向保卫
处备案过的外卖配送员，可
从东川路600号（“凯旋门”）
入校完成配送，未经平台报
备的外卖配送员禁止进校
配送，只需将交大外卖订单
送至就近中转站即可。9月
1日起，所有外卖配送员禁
止入校，校园外卖专送团队
承接所有校园外卖订单。

公告以外，有学生表
示，在与外卖骑手的沟通中
听闻，骑手需将外卖送到中
转点，缴费2.5元左右，再由
校内团队转送。

“我们担心骑手会因
为少赚而不愿意送交大学
生的餐品；也担心这样两
次的交接，餐品如果出现
问题，两方骑手会互相推
卸责任，我们不知道找谁
投诉。”有学生向记者表
示。

8月14日晚6点，有上
海交大学生向记者反映，学
校已更新关于闵行校区外
卖管理的相关安排。安排
显示，维持原有模式，由各
外卖平台根据订单自行安
排配送途径，各平台认可的
配送人员在保卫处进行身
份登记后，在校门开放时段
可由学校四个校门进出；学
校会通过增加校内巡逻和
提示，与外卖平台联动合
作等方式，进一步加强外
卖车辆管理，严厉惩处超
速、逆行等不安全行为，保
证师生安全和校园平安。
当晚，记者了解到，闵行校
区已有保安人员接到上级
通知，维持原有模式，多名
外卖骑手也从学校保安人
员处获知可正常进出校园。

有骑手向记者表示，就在上
海交大闵行校区一街之隔，华东
师范大学持续多年将外卖放在
校门口，“不过他们的校门口离
住宿区比较近，交大确实是太大
了，从校门到宿舍太远。”记者
查询发现，关于外卖进校的问
题在上海交大确引发过争议，
也曾有学生在2023年5月在学
校内部论坛发文称“学校里的
外卖骑手差点撞死我”。

多年来，保卫处关于上海交
大的外卖进校措施也经历过几
番调整。

记者查询上海交通大学保
卫处微信公众号“平安交大”发
现，2017年11月1日，在交大保
卫处与华东师大保卫处联合召
开的外卖配送管理专题会上，时
任上海交大保卫处校卫队队长
杨立志指出，会将校园外卖配送
超速、违规骑行、不文明驾驶等
行为的管理工作（进行得）更加
规范、有效。当日会议邀请周边
外卖店家负责人一同参加，并与
商家达成一致，双方将使用米
U App软件对外卖车进行实时
管理。

该会议阐明，特勤、保安队
伍对送餐人员实施身份认证管
理办法，符合资质方可入校。保
卫处工作人员和店家负责人可
通过米U App 软件打开外卖
人员定位，随时了解校内外卖车
车速情况，其中包括正常行驶、
较快行驶、超速行驶车辆，校内
限速20km/h。结合实时监控
数据，对于超速车辆采取警告、
扣分等措施，扣满十分即取消送
餐资格。

疫情期间，上海交大入校规
定根据疫情形势有所变动。
2023年2月10日，“平安交大”微
信公众号发文称，学生亲友可入
校，外卖暂不入校；同年3月3日，
上述公众号发文表示，即日起，
正规经营的外卖员可入闵行校
区送餐，所有入校外卖员均需着
装正规、限速行驶，严禁无证外
卖员入校，“出于安全和统一管
理的考虑，目前只允许美团和饿
了么指定的专业校园配送团队
外卖员入校配送外卖，对于其他
的外卖员暂未开放，本次校园外
卖准入未向任何外卖员或配送
团队收取押金或其他费用。”

（澎湃新闻）

就学生关心的2.5元是否要向外卖
员收、为何要收的问题，学校保卫处也进
行了回复。其向上海交大振兴教育服
务产业有限公司和饿了么第三方配送
平台了解到，目前交大闵行校区从商户
到宿舍总的配送费用在4元到5元。配
送平台承诺不会因为配送机制调整而
提高师生点外卖的费用。配送平台在
试运行期间根据距离等因素，对校内外
卖配送提取每单2元到2.5元的费用，其
中配送平台预留每单1元左右，根据配
送平台与振兴公司达成的合作协议，剩
余的每单1元左右为振兴公司负责校内
外卖配送的费用。目前振兴公司为了
做好同学们的服务，几乎把这部分费用
都给到校内具体配送的骑手。

8月14日中午，记者在上海交大凯
旋门处看到，虽值暑假，外卖仍不在少
数。中午12点半左右，十分钟内有七
八位外卖骑手，以饿了么骑手居多。

当日，记者在上海交大凯旋门门口
以及学校附近龙湖天街商场附近，随机
拦下骑手了解到，他们中的大部分已经
听闻了9月1日起外卖入校的新措施，
据多位骑手透露，他们得到的消息是，
每位饿了么骑手需在中转站缴费2.5

元/单，美团骑手缴费3元/单。
饿了么骑手小邓告诉记者，最早约

在半个月前就听闻了消息，“当时是在
学校北一门外看到的相关告示”。小邓
表示，自己送上海交大的外卖约有2
年，平时最主要的订单就是来自这所大
学，开学后正常一天平均能送上二三十
单外卖。小邓称，自己现在每跑一单外
卖约挣4元到5元，骤然拿出一半的费
用，很不情愿。

记者问及骑手们新措施的推行是
否会影响其接单意愿，多位骑手表示，
确会有影响，“可能碰到上海交大学生
的单子，会考虑转一下给别人，但一天
我们能转的次数也有限制。毕竟钱变
少了，谁肯做？”另有两位骑手告诉记
者，往后上海交大校内的单或会考虑更
多划给众包骑手。

记者随后以学生身份前往学校校
门口商家了解情况，有商家老板表示

“不知道，不太相信会有这种事情”，亦
有商家表示已经得到了通知，自己往后
的费用并未由此增加。

同日下午，记者在上海交大闵行校
区东一门看到，中转站已经设立，门外
悬挂过渡期的沟通群聊二维码。

有关禁止外卖配送员入校的通知
8月13日就在上海交大校内小范围引
起讨论。8月14日，有人在知乎平台晒
出了学校保卫处2次回应。有上海交
大学生向记者表示，该回应在校内官方
论坛可查，出处为“保卫处”。学校保卫
处表示，看到大家提出的问题后，立即
与学校教服集团（上海交大教育服务产
业投资管理［集团］有限公司，振兴教育
服务产业有限公司隶属该集团）联系反
馈同学们的意见，以及沟通确认相关事
项。

其回应称，实行校园专送团队的目
的是在保证校内师生的外卖保质保量
送达校内楼栋、师生手中的前提下，减
少校园内外卖电动车引发交通事故，对
进校骑手身份提前备案审核，更大程度
保证校园安全，“之前外卖配送一直存
在人员素质参差不齐、流动性大、多为
个体户、较难监管等问题。如果外卖员
为个体户，在发生交通事故后也较难维
护师生的权益。所以，保卫处想要督促
外卖平台建立校园专送队伍，且校园专
送队伍统一由配送公司管理。”

就上海交大振兴教育服务产业有
限公司负责校园外卖配送服务工作招
标合规性的质疑，其回应称，前期对外卖

平台服务商公开遴选，通过遴选的平台
根据要求建立校园专送队伍。参与遴
选并通过遴选的外卖平台为饿了么、美
团、达美乐、叮当智药。校园专送团队建
设后期，饿了么、美团外卖平台根据实际
运营情况，选择与学校教服集团对接并
达成合作协议，由教服集团所属上海交
大振兴教育服务产业有限公司负责校
园外卖配送服务工作并建立校园外卖
专送队伍。

天眼查显示，上海交大振兴教育服
务产业有限公司成立于1993年2月，注
册地位于上海市徐汇区，法定代表人为
郭晓庆，注册资本与实缴资本都是100
万人民币，2020年5月7日，该公司的经
营范围中增加了快递服务。该公司由
上海交大教育服务产业投资管理（集团）
有限公司百分百控股，实际控制人即上
海交通大学。

“这是外卖配送平台根据自己的考
量和选择，与相关公司达成的合作协议，
不存在需要校内招标的流程。且上海
交大振兴教育服务产业有限公司还负
责校内快递配送业务，他们既有校内外
卖专送团队，也有校内快递配送团队，这
两个团队能作为互相补充，保证校内高
峰时期的外卖配送工作。”保卫处回复。

若向交大中转站再缴费，或考虑“转单”
骑手：

想统一管理
保卫处：

上海交大禁止
外卖骑手入校？

有学生抱怨安全隐患
措施几经调整

外卖进校之争：

88月月1414日下午日下午55时时，，上海交上海交
大闵行校区东一门中转点大闵行校区东一门中转点。。


