
2023.10.31 星期二
责编 薛敏 ｜ 美编 郑宙 ｜ 校对 小缪A08 天下

中国主题公园研究
院院长林焕杰推测，此次
事故原因有三种可能。
一是自然环境因素导致，
例如风速过大导致过山
车动力不足；二是设备维
保不到位导致，事发前不
久正处于假期，客流量或
导致设备高频率运行，如
果未相应加强维保频率，
设备零部件可能会出问
题；三是偶发因素导致。

据深圳欢乐谷官网
资料介绍，涉事过山车自
2012年开放，至今已运营
11年。在林焕杰看来，这
在过山车的运行寿命中
已算较长。一般过山车
的运行年限为10年左右，
如果能经过严苛的检测，
超过年限后会有2至3年
的延期空间。

林焕杰认为，中国对

特种设备的检验规定相
当严格。通常情况下，国
内运营方要购入一台过
山车设备，从制造厂开始
生产前，就要将设计图纸
先交往特检院审批。当
制造商开始生产设备时，
特检院会派出专家到现
场监督。

设备出厂安装，在投
入运行前，运营方会进行
一系列检测。“例如空车
试验、沙袋试验（将沙袋
放于座位，模拟乘客乘坐
时的载重情况）。”据林焕
杰了解，国内运营方往往
会设置一个部门专门维
修保养特种设备，负责每
天的日常检查。例如在
开园前，提前一段时间让
设备进行空转，防止设备
夜间停运后出现故障。
安全管理部门也是主题

公园必备岗位，每天都会
对设备的运行进行记录
和检查。此外，过山车还
设置了有关部门年审等
监督机制。

记者注意到，本次事
故发生前几天，深圳欢乐
谷刚召开过安全生产工
作会议。据“欢乐之声”
公众号，10月23日，深圳
欢乐谷召开2023年第三
季度安全生产工作会议，
该公司负责人对年底安
全生产工作提出了四点
要求，其中第一点为“加
强游乐设备的安全保障，
强化设备日常维护保养、
运营接待及现场管理，持
续提高设备故障分析、判
断能力，确保设备安全”。

（应采访对象要求，李
康、刘丽丽、刘芳、杨诚、李
大伟为化名） （新京报）

“还没反应过来就失去了意识”
深圳欢乐谷过山车碰撞事件亲历者讲述事故发生瞬间

10月27日18时27分，深圳欢乐谷“雪域雄鹰”项目一列载
有22名游客的过山车，在上坡后发生故障沿轨道快速倒滑，与另
一列已到站正在下客的过山车发生碰撞，造成多名游客受伤。

据深圳欢乐谷官网资料介绍，“雪域雄鹰”项目为斥2亿巨资
打造的亚洲至高、至长弹射式过山车。该项目自2012年开放，至
今已运营11年，并于今年6月完成年检。

10月28日15时许，记者从
香港大学深圳医院获悉，目前仍
有10名伤者在该院外科住院部
接受救治，“其中部分伤者是今
日从该院ICU转至住院部的。”

李康是28日从ICU转入普
通病房的伤者之一。在这次事
故中，他的头部被撞伤，右耳被
撞破，手、脚和臀部均有轻微擦
伤。目前，李康行动不便，仍在
住院治疗。

“这是我第一次去欢乐谷玩
过山车，没想到就碰上了意外。”
李康介绍，深圳欢乐谷近期推出
了199元的万圣节双人夜场套
餐，他跟好朋友刘丽丽决定一起
去玩。

10月27日18时，欢乐谷夜
场开启，李康和刘丽丽玩的第一
个项目就是“雪域雄鹰”过山
车。他们所坐的那趟过山车有
6 节车厢，每节车厢有 4 个座
位。排了五六分钟队，他们坐上
了过山车的倒数第二排，李康坐
在中间的位置，刘丽丽则坐在外
侧。李康说，“最后一排只坐了
两个人，没坐满。”

18时27分，李康乘坐那列
载有22名游客的过山车，在上
坡后发生故障沿轨道快速倒滑，
与另一列已到站正在下客的过
山车发生了碰撞。“过山车爬坡
爬到一半就停止了，我还以为是
故意设置的，然后就突然往下
坠。”李康回忆，过山车启动没多
久就突然下坠，他还没反应过来

就失去了意识，等再醒来时已经
在120救护车上。

坐在外侧座位的刘丽丽伤
得更严重。她的头部缝了4针，
脖子无法正常转动，只能躺在病
床上，手脚均有淤青。28日下
午，刘丽丽也从 ICU转入普通
病房，目前已脱离危险，但进食
仍受到影响，只能喝一些流食。

来深圳工作两年，刘丽丽去
过多次深圳欢乐谷，“雪域雄鹰”
过山车是她最喜欢玩的项目之
一。对于事故发生时的情形，她
已经记不清了，隐约记得刚上过
山车没多久就眼前一黑，醒来就
在医院了。“之前玩都没有问题，
碰上这次意外，我比较倒霉。”

刘丽丽的姐姐刘芳是在27
日晚上9点多接到医院电话，赶
到医院后，她说在急诊看到多位
伤者在处理伤口，“好多人，黑压
压的一片，欢乐谷的工作人员也
在。”后来，刘芳见到了头部刚缝
完针的妹妹，医生说她的伤势相
对比较轻。

29日晚，深圳市南山区发
布情况通报：香港大学深圳医
院、南山医院、华侨城医院共接
诊28人，其中11人经检查无碍
后自行离开。目前共有17人
留院诊治，4人因颅脑损伤、骨
盆骨折等伤情，在 ICU观察救
治，生命体征平稳。目前，深圳
市区相关部门已成立联合调查
组，具体事故原因正在进一步
调查中。

“雪域雄鹰”项目并非第一
次出现故障。事发后，多名游
客称，乘坐该项目时曾遇到故
障。

本次事故伤者杨诚告诉记
者，去年暑假他乘坐该项目时，
过山车曾出现故障。“当时临近
发车，车子却一直没动。”此后，
他看到有工作人员过来检修，十
几分钟后，项目恢复运行。

据媒体报道，10月 25日，
也就是事发前两天，一名游客排
队等待该项目时，看到一辆正要
发射的过山车弹射失败。据该
游客回忆，过山车只弹出去了一
小段，还没上坡，就又退回来
了。处理过后，车辆运行一圈回
来时，乘客尚未下车，车辆却不
能动了，后来现场停运维护两小
时。

公开信息显示，深圳欢乐谷

于1998年开业，占地面积35万
平方米，总投资20亿元人民币，
是首批国家 5A 级旅游景区。
开业二十余年来，深圳欢乐谷接
待海内外游客超过6000万人
次。

记者查询相关资料发现，深
圳欢乐谷曾两次被深圳南山区
市场监管局给予行政处罚，均是
因为特种设备违法行为。其中
一次处罚显示，欢乐谷的压力容
器未经监督检验合格存在安全
隐患，被罚款3万元，处罚时间
为今年6月6日。

另一次则是针对 2018 年
11月欢乐谷观光列车“欢乐干
线”发生的一起追尾事故。
2018年11月，欢乐谷两辆无人
驾驶的观光列车“欢乐干线”发
生相撞事故，车上共有20名乘
客，事故造成多人受伤。

本次事故的联合调查
组初步查明，涉事设备是
深圳华侨城欢乐谷旅游公
司运营的过山车（雪域雄
鹰），设备级别为A级，日
常维保由欢乐谷公司负
责，最近一次检验日期为
2023年6月。

“A类设备的危险性
最高，按照相关法律法规
规定，在安全方面有着极
为严格的指标要求。检测
要求也最为严格。”过山车
设备生产商李大伟介绍，
游乐设备根据离地高度、
运行速度分为A、B、C三
类，A类游乐设施需由中
国特种设备检测研究院负
责年度检验，且需要由国
家市场监督管理总局审
批。

《中华人民共和国特
种设备安全法》第四十三

条规定，客运索道、大型游
乐设施在每日投入使用
前，其运营使用单位应当
进行试运行和例行安全检
查，并对安全附件和安全
保护装置进行检查确认。

据深圳欢乐谷设备部
工作人员介绍，“雪域雄
鹰”项目于今年6月完成
年度检修，设备每日运行
前也会进行维护保养。“平
时有日检、周检和月检，月
检（范围）比周检（范围）
大，周检（范围）比日检（范
围）大。”

据深圳欢乐谷官方微
信公众号发布的信息，从
今年4月中旬开始，深圳
欢乐谷设备部对“雪域雄
鹰”展开了一年一度的年
检维保工作。在与第三方
检修单位的合作下，该项
目年检维保工作在6月完

成，并邀请中国特种设备
检测研究院（下称“特检
院”）游乐设施与客运索道
部对设备进行全面的安全
状态评价。

上述公众号还显示，
在本次事故发生一个月
前，9月 27日，深圳欢乐
谷设备部的维修人员对

“雪域雄鹰”进行了全面
维保、检修，以保证该项
目在国庆假期间的运行
效率。

“在大部分情况下，这
类过山车如果出厂质量可
靠，维保到位，发生事故的
概率极低。”业内人士李大
伟表示，行业对于负责检
测维保的人员同样有严格
的要求，检修人员需经过
专门的培训，并且还要通
过考试，获得相关资质证
书才能上岗。

17人留院诊治，4人在ICU救治

游客：涉事过山车近期曾出现故障

涉事过山车设备级别为A级，6月完成年检

专家：涉事过山车运行11年“已算较长”

深圳欢乐谷过山车深圳欢乐谷过山车““雪域雄鹰雪域雄鹰””项目项目。。（深圳欢乐谷官网）


