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“S1沿线的站点个个都
有特色，可谓是一站一景，
美中不足的是车站座椅偏
少，现在天气寒冷，要是能
有更多温暖的座椅就更好
了。”试乘期间，有市民提出
S1线车站座椅凉、数量偏
少。为此，无锡地铁对S1
线各站点座椅需求量进行
进一步调研摸排和梳理，在
S1线9个车站加装25张便
民座椅，同时对候车室座椅
进行升级改造，增加座椅坐
垫，以提供给乘客更加舒适

的候车环境。
“绿化带内杂草丛生、

电动车停车不便……”还有
市民建议优化车站出入口
环境，与高颜值车站相得益
彰。无锡地铁集团人士表
示，接下来将按计划开展车
站环境综合整治，对各站出
入口及周围绿化带等地铁
保护区域内垃圾、杂草进行
清理，对车站出入口台阶及
通道地面进行全面排查，对
松动的砖块进行加固，对已
破损的石材进行更换。同

时在各站出入口划分非机
动车位，增加P+R指示导
向，让出入口管理更文明。

站外环境提升，站内设
施也精细打磨。近期，无锡
地铁对S1线所有车站设备
设施使用情况进行排查，进
一步清扫及整理，避免出现
灰尘过多、垃圾堆积情况；
对所有车站消火栓边门、扶
手栏杆、金属框，卫生间卷
纸盒等金属设施的锋利边
角进行打磨，防止出现市民
乘车时被划伤的安全风险。

增设座椅、优化导向、美化环境

S1线通车在即 这些服务提升啦

1月20日至22日，S1线开启免费试乘活动，锡澄两地市民热情如潮，试
乘期间无锡地铁全线网客流累计达362.75万人次。在感叹通江达湖方便和
快捷的同时，不少市民也提出了意见和建议。昨从无锡地铁集团获悉，此次
S1线试乘累计收集有效改进意见建议35条，无锡地铁制定了专项提升方
案，提升乘客的体验感，更好地迎接S1线开通。

本报讯 人间烟火
处，年味渐浓时。随着
春节脚步的临近，锡城
的大街小巷挂起了红彤
彤的灯笼和绚丽多彩的
灯带，洋溢着喜庆的节
日氛围。昨从无锡市市
政和园林局获悉，今年
春节街景布置早谋划、
早行动，打造出了一场
亮化、美化的年味视觉
盛宴，点“靓”魅力无锡
城。

灯笼是我国传统文
化的典型元素之一，也
是喜庆吉祥的象征。在
市中心沿着人民中路行
走，主干道、街道、老建
筑两旁都悬挂起各式各
样的大红灯笼。仔细观
察会发现，用于固定灯
笼的链接杆被设计成

“回”字纹样，象征着新
一年里的吉祥美好、繁
荣昌盛。“今天出来逛
街，看到路边挂满了各
种各样漂亮的灯笼和灯
饰，浓厚的节日氛围扑
面而来。”市民曹女士
说，无锡的街景越来越
靓丽，到了晚上漫步在

“火树银花”树下，仿佛
来到了一个金色的梦幻
世界。

无锡市照明和排水
管理中心亮化管理科工
作人员江玮靓介绍，今
年春节前“上岗”的灯笼
与往年不同，样式和材
质都丰富多样，既有传
统的红灯笼，也有独具
特色的创意灯笼；既有
传统绸缎布艺灯笼，又
有新型PC材质亚克力
灯笼，还有造型古朴的
传统宫灯。“像严家桥等
古镇景区选用丝绸面料
的灯笼或传统宫灯，和

景区古朴意境相协调。
桥梁两侧的灯笼采用新
型PC材质亚克力灯笼，
防止大风吹坏，以减少
维护成本。”江玮靓说，
今年特意邀请了艺术设
计师参与灯笼设计，创
意灵感来源于寓意吉祥
如意的中国结，将灯笼
的固定杆设计成盘长
纹、回字纹等，其光源采
用统一的吉祥红，灯笼
规格统一、悬挂高度统
一，让全城灯笼布置效
果浑然一体，相互映衬。

夜幕降临，除了大红
灯笼高挂，锡城各种亮化
装饰物也美丽“绽放”，将
街景装扮得焕然一新，烘
托出浓浓的年味。同时，
道路两侧的“火树银花”
也升级，树环灯、藤球灯、
满天星，装点在树上氛围
感十足。金色的“火树银
花”与中国红的灯笼相互
配合，将在这个春节里渲
染出一幅独特的年味画
卷。

据悉，春节期间全
市200多条重点道路将
悬挂喜庆中国红大灯笼
7000 余套。市照明和
管理中心还在多处重点
地带布置了以龙年为主
题的迎春灯光街景小品
等，与各种鲜花绿植组
合在一起做成灯光景点
和小型灯光秀。春节期
间，锡城的夜景照明设
施及节庆布置设施运行
模式由平日运行模式，
调整为重大节假日模
式，关灯时间延长至凌
晨1点，让市民和游客
能更全面、更多角度地
感受既传统又时尚的

“锡式节日氛围”。
（蔡佳 王佳）

“锡式节日氛围”拉满

7000套喜庆中国
红灯笼挂起来

试乘期间不少市民提
出疑问：S1线开通后使用无
锡市民卡可以乘坐吗？无
锡地铁集团人士表示，无锡
市民卡可正常刷卡乘坐S1
线，旧版江阴市民卡不支持
刷卡乘坐S1线，需更换第
三代江阴市民卡。升级后
的第三代江阴市民卡不仅
可以乘坐江阴公交和 S1
线，还可以乘坐无锡市内地
铁、公交。

还有市民关心老年人是
否可以免费乘坐S1线，该人
士表示，60（含）-69（含）周

岁老年人，刷卡在高峰时段
（工作日的7：00—9：00、16：
00—18：00）享受单程票价
9.5折优惠，非高峰时段享受
单程票价5折优惠，以进站
时间为准；70周岁（含）以上
老年人，刷卡在高峰时段（工
作日的 7：00—9：00、16：
00—18：00）享受单程票价
9.5折优惠，非高峰时段免费
乘车，以进站时间为准。退
役军人持《中华人民共和国
退役军人优待证》及《中华人
民共和国烈士、因公牺牲军
人、病故军人遗属优待证》的

人员，可免费乘坐地铁。
S1线与公交换乘如何

优惠？持无锡市民卡或无锡
太湖交通卡、无锡太湖交通
卡（锡澄互通）、第三代江阴
市民卡、江苏交通一卡通、江
苏省内城市发行的第三代社
保卡在无锡市区范围内乘坐
常规公交后换乘无锡地铁，
本次刷卡与前次刷卡间隔
90分钟内，可享受基础票价
减2元优惠。另外，APP扫
码乘车换乘优惠方式同实体
卡，实施APP以公告为准。

（晚报记者 蔡佳）

彩虹地贴、台阶指引、
墙面标贴……在无锡既有
线乘坐地铁的市民都觉得
贴心。车站导向标识直观
醒目，尤其是换乘站，目光
所及之处都有“导航”，墙
面、立柱、玻璃和垂直电梯
上都是满满的导向指引，乘
客不用担心跑错站台。在
S1线的试乘体验中，有市民
觉得部分车站卫生间导向
不连贯、进站乘车导向不够
清晰。结合车站客流需求

及周边环境情况，近期无锡
地铁优化站内导向细节，将
站内不符合便捷易懂要求
的导向逐一整改，同时新增
特色出行指南、加强站内广
播宣传，提供更加快捷人性
化的出行指引服务。

“爱心预约服务是无锡
地铁的一项重要贴心服务
举措，为行动不便的乘客提
供帮助。”无锡地铁工作人
员提醒，乘客在搭乘S1线
时如需帮助，可拨打服务热

线0510-83054666及地铁
车站电话，工作人员会将乘
客预约的时间及乘车信息
转告相关车站工作人员，并
对需要帮助的乘客提供无
障碍接续服务。另外，乘客
在S1线车站遗失物品时可
第一时间寻求车站工作人
员帮助。如已离开车站，可
立即拨打服务热线0510-
83054666，将上下车站点
和失物特征等信息告知工
作人员。

设施提升 9个车站加装25张便民座椅

导向优化 新增特色出行指南

政策问询 老年人是否能免费乘坐？

（（张嘉硕张嘉硕 摄摄））


