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在异地打工，本以为租到了心仪
的房子，没想到却是噩梦的开始。今
年2月1日，到福建厦门打工的潘先生
精挑细选租下一个公寓的单间，不仅
价格较为便宜，每月1350元，房间内
部还很精致。然而，住了不到两个
月，他总感觉室内空气有异味，晚上
失眠，鼻子开始不舒服，洗头时头发
掉得厉害。

上网搜索原因时，他搜到一则关
于“串串房”的科普视频——新装修
的房屋、几乎没有居住痕迹、使用的
材料和家具极为劣质。

怀疑自己租到“串串房”的想法
越来越强烈，潘先生找了专门的检测
机构，检测结果显示屋内甲醛等有害

气体含量明显超标。他立刻拿着检
测报告找到租房中介要求退租，中介
把责任推给了房东，房东一口咬死

“房子没问题”不给退。
潘先生租的那套房是自建房改

装的民房公寓，“看房时房间窗户、门
都开着，倒是没闻到刺鼻气味。”可入
住一段时间后，他便感到身体不适，
检查家具发现有今年1月出厂的。这
意味着，房子可能刚装修好没一个
月，房东就拿来出租了。

据专业人士科普，新装修或使用
劣质家具的屋内容易含有大量甲醛、
苯、TVOC等有害气体。记者近日调
查发现，因租到“串串房”而致身体健
康受损的人不在少数。

在海南海口上大学的李女士为
了备战考试，于2023年6月在当地整
租了一套50多平方米的一居室，月
租金2400元，押一付一。租房时李
女士完全没想过会有“串串房”的情
况，房东和中介也没有说明房屋是新
装修的。

结果搬家当天就发现甲醛超标
——收拾房屋过程中，李女士出现
头晕、无力症状，后购买自测盒检测
发现，室内空气质量不合格指标严
重超出国家标准。

“当时只想赶快退房搬走，经反复
协商甚至提出要报警后，房东才同意
退还租金和押金。”李女士发现，自己
搬出来不久，中介又将该房屋上架了。

对于房东和中介来说，将
“串串房”向外出租的行为是否
违法？相关合同是否有效？

孟强指出，将有毒物质含
量超标、充满劣质家具的房屋
向外出租，显然违反了相关法
律法规。我国民法典等法律
法规都对房屋租赁合同中当事
人的权利义务关系作了规定，
此外《室内空气质量标准》
（GB/T 18883-2002）等也对
房屋租赁的安全性、环保性以
及租赁物的质量提出了明确要
求。出租人应当确保出租房屋
符合基本的居住条件，包括但
不限于房屋结构安全、设施设
备完好、空气质量达标等。有
毒有害的家具、劣质的装修
等，会造成房屋内甲醛、苯等
有毒有害物质含量超过国家
规定的限量标准，显然不符
合双方约定的租赁用途，无
法满足租户的居住需求，构
成了对租赁合同义务的违反，
甚至会对租户的人身健康造
成严重损害，构成对租户健康
权的侵害。

华东政法大学房地产政策
法律研究所所长杨勤法认为，
出租人不向承租人作任何提
示，存在合同欺诈、隐瞒之嫌，
这样形成的合同无效，承租人
可以主张解除合同。

“如果承租的房屋存在甲
醛超标等问题，对承租人的健
康造成伤害，承租人可以用甲
醛检测报告为证据与房东进行
协商，要求其采取补救措施或
解除租赁合同。此外，承租人
有权要求退回剩余的租金，并
要求房东支付违约金。如果
协商不成，承租人可以寻求消
费者协会的帮助，依然不能解
决问题的，可以向法院提起诉
讼，要求退房或赔偿损失。”杨
勤法说。

中国社会科学院法学研究
所研究员谢鸿飞认为，如果出
租人和承租人选择通过中介机
构签订房屋租赁合同，租客除
与房东存在房屋租赁合同外，
还与中介机构存在中介合同。
根据民法典规定，中介机构在
签订合同前，应当根据其专业
知识，仔细检查房屋及其设备
设施的相关情况，并如实将相
关情况向租客进行汇报。如
果在这一过程中，中介机构发
现房屋存在安全隐患，而故意
隐瞒不告知租客，或者根据中
介机构的专业知识应当发现
房屋存在安全隐患，而其疏忽
没有发现，由此导致租客伤亡
和财产损失的，中介机构应退
还租客支付的报酬，并根据其
过错程度对租客的损失承担
一定的赔偿责任。

（法治日报）

“原本对‘串串房’不了解，在网上
看到科普才知道那种装修很新但价格
便宜、地理位置偏的不少是‘串串房’”

“实地看房，发现多套疑似‘串串房’，
租房人真的太难了”……

在社交平台“串串房”的相关话题
下，多名网友发布自己租到“串串房”
的经历，还有不少网友分享房间图片，
希望大家帮忙辨认是不是“串串房”。

一名来自浙江杭州的房产中介丁
当（化名）告诉记者，他对“串串房”早
就见怪不怪了。“特别是拆迁力度大的
地区，新交付的房子比较多，这类房子
突出的特点就是装修特别新，偏向于
网红装修。”

丁当几乎每星期都会遇到租了
“串串房”后身体不适提出退租的。租
客主要分为两种，一种是刚毕业对租
房市场不熟悉的，觉得房子装修不错，
位置价格也能接受，就定了；另一种是
工作一段时间想换个好点的房子租住
的，一看性价比不错就租了。

据丁当介绍，有的城市一些区域
的合租房基本被二房东垄断了，而他
们的业务收入主要依靠租房，所以会
压缩空置期，降低装修成本，导致甲醛
房、“串串房”出现。

丁当告诉记者，“串串房”其实很

好分辨，租之前问一问朋友、物业公司、
保安，就知道小区大概是什么时候交付
的。但实践中，因为存在信息差，大部
分租客对“串串房”的了解并不多。

在北京市西城区工作的朱女士则
亲眼见证了一个“串串房”的“诞生”。
2020年工作以来，她一直在某中介机
构的自营出租屋里居住，住在一套两
居室的次卧，算上服务费每月房租
3500元左右。去年6月，因主卧室友
工作变动退房，朱女士和平台沟通后
决定搬到隔壁主卧继续居住，租金涨
了600元。令她没想到的是，在室友
退租后，平台方直接把原本的卧室进
行一次翻新——重新刷了漆，还换了
新的衣柜和书桌等。

“那几天，新装修后刺鼻的气味一
直久久不散，但平台方说要换房间的
话就在一周内换，不然就要在平台挂
上房源，到时候可能就抢不到了。”朱
女士说，考虑到搬家麻烦、附近又多
是房租贵且装修破旧的老旧小区，权
衡之下她还是搬了进去，但先暂住在
朋友家半个多月，并高价购置了空气
净化器，全天候开着。等她从次卧搬
出后，同样的情况也发生在了次卧。
次卧翻新后没几天就有一个女生住了
进来。

记者采访发现，实践中，租到“串
串房”的多是些从外地到大城市打拼
的年轻人，他们不仅对“串串房”缺乏
了解，而且受工作、生活条件等多种因
素限制，被“坑”后往往维权困难，有的
无奈认栽，有的经历漫长维权也只要
回了租金。

上述厦门的潘先生就曾试图维
权。他打了投诉电话后，得到的回复
是建议协商处理或通过法律维权。他
与其他租客说明情况后，房东还报警
说他“骚扰”，甚至一度追上门对他进
行辱骂。在派出所、居委会多方协调
下，房东只愿意退一半押金。对于这
个结果，潘先生并不满意，他想继续维
权，但是打官司耗时耗力，其他途径又
求助无门，“作为厦漂一族，租房并不
是小事，这样的房东拿租客的健康开
玩笑，难道就没办法管管吗？”

“遇到此类现象，租客需要负担较
多的时间成本和前期维权成本，而维权
过程可能涉及多次协商、投诉、鉴定、诉
讼等环节，耗时较长，加上维权涉及较
多的法律知识，部分租客对相关法律法
规不熟悉，可能不清楚如何正确行使自
己的权益。这些都可能让租客压力过
大、身心俱疲，从而放弃维权。”北京理
工大学法学院教授孟强说。

低成本装修 用低劣家具 压缩空置期

“串串房”质量差甲醛超标坑惨租客

“串串房”，也被称为
“陷阱房”“贩子房”——炒
房客以低价收购旧房子或
者毛坯房，用极度节省成
本的方式对房子进行装
修，之后作为精装修房高
价租售，因甲醛等有害物
质含量极高，又被称为“白
血病套房”。

《2023中国城市长租
市场发展蓝皮书》显示，中
国有近2.6亿租房人。如
何规避“串串房”，成为很
多人关心的话题。

房子刚装修便出租
甲醛超标危害健康

“串串房”大量存在
租客索赔耗时耗力

偷偷出租劣质房屋
涉嫌欺诈合同无效


