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“万物皆可研学”

研学游市场发展至今，从参观
高校文博馆到各种手工体验，从打
卡名胜古迹到上山下乡劳作……
各种类型的产品让家长们眼花缭
乱。记者搜索发现，除了常规的名
校游、文博馆游、名胜古迹游等，还
有飞机研学、铁路研学、地铁研学、
桥文化研学，可谓“万物皆可研
学”。

“一到寒暑假，朋友见面都会
问一句‘去哪儿玩？’”早在6月，梁

妈妈就给孩子在家门口的绘画机
构报了一个8月份的浙江安吉研
学夏令营。同程研究院首席研究
员程超功指出，研学游是每年暑
期的重要出游主题之一。在目的
地选择上，历史文化名城是暑期
研学游的首选，北京、西安等地人
气较高；去中小学语文课本上出
现过的地标景区，也受到不少亲
子研学游群体的青睐，拥有重量
级“国宝”的历史博物馆热度持续

走高。
随着出境游的增长，出境研

学游的数量也在增长。携程旅
行网工作人员表示，与去年相
比，暑期海外研学游的需求有显
著增长，英国和新加坡成为今年
暑期海外研学游的热门选择，游
学方式主要以提升语言、沟通和
实践能力的夏令营为主，参观美
国常青藤名校的夏令营也颇受
欢迎。

花6万元
孩子们孩子们““坐路边玩手机坐路边玩手机””
暑期研学游到底值不值

近日，有网友发视频反映，260元
就能租轮椅游览兵马俑，不用排队还
有人推。8月26日，记者体验发现，免
费的轮椅中午已租完，花钱的轮椅场
内场外都能租，价格260元到300元不
等，入场时，普通游客和残疾人通道分
开，残疾人通道鲜有排队，全程包推。
秦始皇兵马俑博物馆称，此事与博物
馆无关。

在游客发布的视频中，据租轮椅
工作人员介绍，任何人都可以租，每人
260元，可以被推着游览全程。该视频
引起大家热议，有人认为，这一行为属
于占用残疾人专用设施，是占用公共
资源，“如果轮椅都租出去了，真有人
受伤了却租不到怎么办？”也有人说，
外地有的游览场馆也有类似服务，但
是要求出示残疾证。如果是购买服务
的话，排队才能进场。

26日，记者先去游客中心咨询如
何租“能快速入场的轮椅”，工作人员
说，大厅里的免费轮椅已经租完了，外
面收费租轮椅的不是博物馆的。记者
购票后，又询问了另一位揽客的导游，
她说，找导游可以快速入场，想租轮椅
也可以，两个人租一个就行，300元一个
轮椅“包推”，另一个人跟着轮椅一起入
场，不用排队。经该导游联系，几分钟
后，一名男子戴着“轮椅服务”的工作
牌，推着轮椅过来。记者入场时，门外
排队等待入场的游客队伍有二三十米
长。工作人员推着轮椅带记者从“残疾
人入口”进入，没有询问或查看残疾证，
工作人员对保安说了句“一起的”，坐在
轮椅上的记者和同事顺利进场，省去了
排队。记者看到，园区内也有轮椅服务
人员推着轮椅招揽游客乘坐。步行近
20分钟，到第二道门，工作人员依旧推
轮椅带记者从残疾人通道进入，省去了
排队时间。进场后，依旧走无障碍通
道，省去了排队，直接进一号坑参观。
整个入场过程中，各道门值守人员都没
有询问或要求查看残疾证等。

从博物馆出来后，记者电话联系
博物馆党政办公室，对于坐轮椅可以
直接进景区的现象，工作人员说，这事

“跟博物馆没关系。”
（华商报）

甘肃省博物馆门口甘肃省博物馆门口。。

几名青少年在甘肃省金昌市“火星1号基地”内进行研学活动。（新华社资料图）

这个暑期，研学游市场异常火爆。随着各类机构、旅行
社等相关平台的入场，尚未受到严格监管、缺乏统一标准规
范的研学游市场也乱象频出——“走马观花式”的拍照打卡，
收了高昂的团队费却仅仅去一些免费的文博馆、高校参观
……研学游都是“割韭菜”吗？研学游到底值不值？记者采
访了包括学生家长、研学机构负责人、暑托机构负责人、在线
旅游平台相关人士、旅游行业研究人士等，试图分析研学市
场乱象产生的原因、探讨研学游市场该如何规范。

租轮椅逛兵马俑
不用排队？
多道关卡
无人核查残疾证

有网友认为，研学游是在贩
卖焦虑，一些家长是单纯地想把
孩子打发出去，让自己轻松轻
松。一些研学项目设置得不合
理，比如，又骑行又攀岩的“运动
研学”，这些运动不是一天或者几
天就能入门的，别指望玩这一趟
就能学到东西。“还不如腾出时间
和孩子一起完成一件事、实现一
个目标，而不是撒手把孩子扔给
别人。”

还有网友表示：“孩子和我出
来，吃喝玩都让她和别人交流，自
己探索交通路线。到了国外，一
些单词多看几遍就记住了，对话
多听几遍也会了，寓教于乐学到
很多知识。所以，孩子的教育还
是应该掌握在父母手中，而不是
交给研学团。”

程超功认为，研学游产品对
于开发机构的师资力量有较高要
求，研学团的接待业务一般须由

具备相关资质的旅行社承接，产
品的定价由产品内容、行程等组
成要素来决定。企业需要自觉提
升产品质量，维护行业的健康发

展大局。在消费端，家长也需要
提高分辨能力，对自己的需求有
清晰的认知，选择更符合自身需
要的产品类型。 （澎湃）

“研学”的项目越来越多，质
疑也越来越多。代价高昂的研学
游回来，孩子们真的有收获吗？

“七八年前，我儿子小学一年
级跟某外语学校去美国14天，花
了5万多元，如今问孩子有什么印
象，他却什么都想不起来。到了
美国，水杯、书包、雨伞、钱包接连
丢失，孩子天天哭着给我打电话
要回家。我感觉自己既花了钱还
不省心。”有网友回忆道。

还有网友称，她参加了某天
文馆的研学游，但没坚持下来就
带孩子回家了：“馆内挤得水泄不
通，很多项目都没办法体验。孩
子热得脸颊淌汗，里面乱糟糟的，
老师感觉也快绷不住了。”

更多网友表示，暑期旅行途

中遇到的研学团对学生疏于管
理。“在西安旅游时，见到好多研
学团。兵马俑里面40℃，没空调，
还人挤人路都没法走，更别提听
讲解了。好多孩子坐在门口玩手
机打游戏，在家不允许打游戏，出
来没人管，你觉得孩子会告诉家
长真实的情况吗？”有网友称。

对离开家长的学生们而言，
上万元的境外研学游也同样是

“玩手机”。有网友发帖称，在英
国伦敦遇到一个游学团，半个月
的时间价格约6万元，孩子们“清
一色坐在路边或草坪上玩手机游
戏、刷视频”。

相对应的，也有比较成功的研
学游项目。今年8月10日，来自
广州市的近200名青少年出发前

往澳门，深度参与澳门科技人文主
题研学一日游活动。活动包括打
卡澳门三大科技人文体验：澳门大
三巴、澳门科学馆、澳门大学。澳
门科学馆和澳门大学都安排了官
方专业讲解，学生还能跟澳门学子
进行深度交流，了解澳门大学办学
历史等。随团的广州高二学生黎
同学表示：“这是一次难得的交流
学习机会，非常荣幸能够参与其
中，也诚挚邀请港澳青少年多来广
州看看，增进友谊。”

忙于工作的黄先生告诉记
者，这个暑假，孩子参加了英国哈
利波特主题夏令营，15天的费用
3万多元，“价格比较实惠，住在英
国的一所学校里，各个国家的孩
子在一起也能增加文化交流。”

如何选择研学产品？


