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近日，市民秦女士向本报打来投诉电话，称在一家眼镜店配

的近视眼镜比实际度数高了100度，要求眼镜店将其3年内配的

3副近视眼镜全部退款，商家以“度数下降是正常现象”为由拒绝

了秦女士的要求，愿意为第三副眼镜更换镜片。作为一名成年

人，近视度数下降是否正常？记者咨询了专业眼科医生。

链
接

如何给眼睛“松绑”
汪村建议，平时要避免

长时间近距离用眼、保证每
日充足的睡眠，尽量在 23 点
之前入睡，规律的昼夜节律
能让眼睛得到充分的休息。
可以多去户外走走、适当运
动、少抽烟、减少高糖高脂食
物摄入等。针对青少年群
体，可以运用“20—20—20”
护眼法则——近距离用眼20
分钟后，向 20 英尺（约 6 米）
外远眺至少20秒。

（晚报记者 陈婧怡 实
习生 毛煜雯/文、摄）

电子退休证是什么？怎么
办？

答：无锡市区从 2024 年 11
月起，全面推行电子《职工退休
养老证》，也就是俗称的电子退
休证。新申请办理退休的参保
人员，在退休审批和待遇核定完
成后，系统会自动生成《职工退
休养老证》电子证照，并加盖无
锡市人力资源和社会保障局退
休审批（电子）章。电子退休证
和传统的纸质退休证具有同等
的法律效力。只需要在“江苏智
慧人社”App“亮证”栏，选择“职
工退休养老证”查询，就可以看
到了。比如，申领独生子女费、
出国办签证等都需要退休证，办
手续时通过手机出示电子退休
证即可，不用担心损坏或者遗
失。如果确实需要纸质退休证，
也可以凭本人身份证到9个社保
业务“就近办”优质银行网点申
请打印——

梁溪区
交通银行无锡梁溪支行
人民中路198号
无锡农村商业银行股份有限

公司梁溪支行
解放北路9-1B、1C，9-2B
中国银行无锡分行营业部
中山路258号
滨湖区
江苏银行无锡河埒支行
鸿桥路1300号
惠山区
无锡农村商业银行洛社支行
洛社镇徐贵桥堍
锡山区
交通银行无锡锡山支行
春潮中路18号
新吴区
无锡农村商业银行硕放支行
云港佳园52-1801
经开区
无锡农村商业银行股份有限

公司营业部
金融二街9号
中国工商银行股份有限公司

无锡分行经济开发区支行营业部
星汇广场一栋

近视度数半年降100度？

成人视力成人视力““飘忽不定飘忽不定””有玄机有玄机
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“成年人的近视度数怎么会在
半年内下降100度呢？感觉像医学
奇迹一样。”面对存在明显差异的两
次验光结果，秦女士觉得不可思议。

争议的焦点在于秦女士的左眼
近视度数。她说，2024年，自己在这
家眼镜店配了副眼镜，左眼近视度数
为425度，佩戴过程中并无不适。半
年后她在常州逛街，看中了1副眼
镜，验光后，商家称其左眼近视度数
为350度。回到宜兴后，她在当地医
院重新验光，验光数据显示其左眼近
视度数为325度。

三个地方验出的近视度数，居
然有100度的差异，秦女士认为眼
镜店配错了眼镜，要求商家为她先
后在此配的3副眼镜全部退款。

该眼镜店的管店长出示了秦
女士的验光报告单，在2022年至
2024年间，秦女士在此配了3副眼
镜，2023年和2024年的左眼近视
度数为 425 度，比 2022 年高 25
度。管店长说，验光单只是参考，最
终的配镜度数还要根据试戴情况进
行调整，“秦女士在戴镜过程中没有
不适感，证明眼镜的度数是合适

的。”她介绍，门店对于配镜的质保
期是1个月，验光、配镜如有问题，1
个月内负责复验，如果度数有误，负
责换片，逾期不再受理。鉴于秦女
士是老顾客，可以为其2024年配的
第三副眼镜更换镜片，2022年和
2023年配的眼镜时间已经过于久
远，无法退款或者更换。

“人的身材会变胖或者变瘦，近
视度数也是这样，配的眼镜只能保证
当时是合适的。客户因为用眼习惯、
健康情况等原因，无法保证半年后、
一年后视力不发生变化。”管店长说。

据江南大学附属医院眼科医生
汪村介绍，人眼是非常精密的“照相
机”，影响近视度数的主要有角膜曲
率、晶状体调节、眼轴长度这三个因
素。除了遗传等原因，大约三分之
一的成年人会因为长时间看电脑、
看手机等近距离用眼较多，眼轴变
长，近视度数缓慢加深。

汪村说，近视度数“下降”相对
比较少见，需要从是否佩戴隐形眼
镜、晶状体调节等方面寻找原因。

“有的人长时间佩戴隐形眼镜后，角
膜曲率变得比之前平缓，导致近视
度数下降，但是停戴隐形眼镜一至
两周后，度数会恢复到原有状态。”

此外，由于用眼情况不同，即便
是同一个人、同一天去验光，得到的
验光数据可能存在数值差异。正规
的医学验光，需要通过雾视进行放

松调节，如果省略这一步，由睫状肌
痉挛所引起的假性近视可能会导致
验光度数虚高。等患者晶状体调节
放松后再验光，就会表现为度数下
降，这也是有可能的。

汪村说，验光结果力求客观准
确，但是配镜需要结合日常工作生
活需求、戴镜舒适度等多方面因素
综合调整，达到“看远看近清晰、舒
适、持久”的良好视觉效果。测出同
一近视度数的两个人，由于年龄、用
眼需求不同，最终配的眼镜会有差
异。比如，有的人长时间坐办公室，
近距离用眼较多，配镜师会对他的
视力适当欠矫，减少近距离用眼的
疲劳；有的人经常夜晚开车，需要看
远更清晰，配镜师会倾向选择视力
足矫的配镜方案，保证其远距离用
眼安全。

度数下降是“医学奇迹”？

为何视力“飘忽不定”

现实生活中，有些驾驶人为了
图方便将机动车停放在路边，非机
动车道被挤占，双车道变单车道，给
其他人的出行带来极大不便。如果
因违停对交通行驶安全产生影响，
车主是否需要承担赔偿责任？近
日，梁溪区法院就审理了这样一起
案件。

2023年4月的一天晚上，小李
开车至某菜场门口时，遇到了周阿
姨驾驶的电动自行车。两车发生碰
撞，导致周阿姨受伤、两车受损。经
司法鉴定，周阿姨脑外伤导致精神
障碍，伤情严重，被评定为七级伤
残。

公共视频显示，事发时，路边由
西向东分别停放着四辆违停汽车，
影响通行。经交警部门认定，小李
驾驶汽车行经人行横道时未减速是

造成事故发生的直接原因，周阿姨
驾驶电动自行车过人行横道时，未
下车推行是造成事故的一定原因。

那么，四辆违停的车辆对此次
事故要承担责任吗？四位车主辩解
说，虽然在事故地点附近违停，但与
此次交通事故不存在因果关系，不
应承担赔偿责任。各方无法就周阿
姨的相关损失协商一致。无奈，周
阿姨将小李以及四位违停车辆车主
一起告上了法庭。

法院经审理认为，根据相关法
律规定，机动车应当在规定地点停
放。在道路上临时停车的，不得妨
碍其他车辆和行人通行。如果机动
车需要在道路上临时停车，驾驶人
应事先观察，不得在设有禁停标志、
标线的路段、交叉路口、铁路道口、
急弯路等地停车。在禁停路段之外

路边停车，应当紧靠道路右侧，机动
车驾驶人不得离车，上下人员或者
装卸物品后，应立即驶离。

“本案中的违法停车是一种交
通违法行为，客观上也造成了小李
和周阿姨在道路上行驶时视线受
阻，在一定程度上导致了事故的发
生。”承办法官表示，因交通事故造
成他人人身、财产损害的，应当承担
相应的赔偿责任。根据交警部门作
出的事故认定及车辆保险情况，最
终，法院根据各方责任比例作出判
决，就周阿姨因本次交通事故产生
的损失，小李按60%比例承担事故
责任，周阿姨及四辆违停车辆车主
分别承担8%的事故责任。因案涉
车辆均购买保险，最终由保险公司
在交强险和商业险限额范围内承担
相应责任，共计70余万元。（王佳）

四车违停阻挡视线引发车祸
法院：四车均须担责

市民在验光市民在验光。。


