
神经迷宫里的
康复守护者

“没想到我的手才三天就能动了，
真的太感谢了。”因中风导致左侧偏瘫
的李阿姨，入院仅三天，在神经内科护
理团队的悉心照料和耐心指导下，她
左手能自由活动了。康复出院后，她
特地为护理团队送上了一面锦旗。

神经内科的患者大多伴有吞咽障
碍、肢体瘫痪或言语功能障碍，护理工
作需要极大的耐心与细心。“每日早晚
为患者翻身、拍背、吸痰，指导患者进
行康复训练…… 这些重复的工作虽
然繁杂，却是患者早日康复的关键。”
在副主任护师陈妙芳看来，再琐碎的
护理操作，都是连接患者与健康的桥
梁，团队成员始终任劳任怨，即使每天
工作结束都会腰酸背痛，但是看到患
者日渐康复，一切辛苦都化作值得。

这支年轻朝气的护理团队注重协
作，聚焦“早期康复”黄金窗口期，以

“康复同行”为核心理念，打造“技术
+ 温度”双驱动模式。患者入院时，团
队即启动“三温暖”服务：专人接待、
家属同步宣教、心理状况评估，全力消
除患者的陌生感与焦虑。在每日床边
沟通中，护士们倾听需求、解答疑问、
提供情感支持；对家属开展护理培训，
指导基础护理技巧；通过心理支持小
组分享鼓励话语与成功案例，帮助患
者保持积极心态。“看着患者从卧床不
起到自主进食、行走，那种成就感难以
言喻。”陈妙芳感慨道。

当又一面锦旗在护士站墙面舒
展，当又一位康复患者握着她们的手
连声致谢，这些身着白衣的年轻天使
深知：在神经康复的迷宫中，她们既是
手握技术罗盘的引路人，用专业丈量
康复的每一寸刻度；更是心持明灯的
提灯者，以温情照亮患者重返生活的
漫漫长路。 （黄琳）

生命末期的
温暖摆渡人

“刘阿姨，您今天有没有哪里不舒
服。还有没有哪里感觉痛？”在肿瘤科病
房，主管护师孙怡正耐心询问一位肝癌
晚期患者的身体状况，详细记录其疼痛
情况。

癌痛是晚期肿瘤患者最常见也最恐
惧的症状之一，孙怡介绍，科室秉持“抗
癌路上，无痛前行”的护理理念，从细微
处入手，将疼痛管理、心理疏导融入日常
护理。为精准评估患者疼痛程度，采用

“表情+数字”双维度评估方式，以数字评
分法量化疼痛强度，搭配不同痛苦表情
的卡通图示辅助理解，让患者更直观地
表达感受；在镇痛方面，采用三阶梯止痛
药、中医理疗、放松训练等多模式镇痛方
法，提升止痛效果，帮助患者减轻痛苦。

为最大程度守护患者血管健康、规
避化疗药物外渗风险，肿瘤科护理团队
以患者为中心，全面推行输液港技术，从
根源上杜绝药物外渗导致的组织损伤、
静脉炎等痛苦。自技术应用以来，科室
实现化疗药物外渗“零发生”，让患者在
接受治疗时无需再担忧恐惧，让每一次
化疗都成为安心的希望之旅。

回忆起自己曾用心陪伴守护过，却
因直肠癌晚期离世的18岁少女小茹（化
名），孙怡语气里充满惋惜，“我们经常茹
妹妹、茹妹妹喊她，把她当作妹妹般关
怀，虽然尽力了，但还是没能挽救她的生
命。”生死离别是肿瘤科护士最沉重的日
常课题，对于肿瘤科护士而言，她们不仅
需要具备超越常人的心理承受力，更要
在患者生命的特殊旅程中，倾注更深层
的心灵慰藉与生命照护。作为生命末期
的温暖摆渡人，她们用温热的手掌、温柔
的话语、专业的守护，让病痛患者不再是
孤岛，让告别成为充满尊严的谢幕。

中医智慧的
护肝传承者

“我先给您做个太冲穴贴敷，晚上
就能睡踏实些。”在中西医结合肝病科，
熟练使用中医适宜技术是每位护士的
必备技能。副主任护师冯建红介绍，许
多患者入院时因黄疸等病症深受焦虑、
失眠困扰，为让患者从“肝着急”转为

“展笑颜”，护理团队双管齐下：一方面
通过情志护理，以正向引导缓解患者心
理负担；另一方面结合中医适宜技术，
为患者量身定制综合治疗方案。

“肝病治疗是场持久战，我们不仅
要治肝，更要暖心。”护理团队将中医智
慧渗透到护理全链条，打造极具人文温
度的特色服务：火龙罐综合灸让失眠者
重获深眠；中药熏洗为皮肤瘙痒患者送
去清凉；每周的八段锦养生课更成为病
房里的“人气项目”；住院期间，“枕心枕
意”中药枕助力患者度过每一个安稳的
夜晚；出院时，个性化药膳处方成为患
者的贴心“健康指南”。目前，科室中医
适宜技术使用率达93%，患者满意度连
续三年保持在98%以上。

作为该院中医护理的“先锋队”，这
支团队还肩负着“以点带面”的重任。
她们不仅深耕本科室护理服务，更承担
起全院中医护理技术的培训与带教工
作。从中药调配到操作规范，护士们化
身“中医护理讲师”，让耳穴压豆、中药
贴敷等技术在更多科室落地生根。

“每天只要一穿上护士服，看见患
者期待的眼神，我就充满了动力。”从事
护理工作近三十年的冯建红每天能量
满满，积极的工作态度也感染着整个护
理团队。正是这份对职业的热爱，让她
们在中医护理传承创新之路上步履坚
定 —— 既守正传统技法，又创新融合
现代护理理念，让古老的中医智慧在肝
病护理领域焕发新光彩。
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生命线上的温暖守望
——走近无锡市第五人民医院护理团队

五月的阳光温柔而热烈，在第114个“5・12”国际护士节到来之际，记者采访了无锡市第五人民医院中西医结合肝病科、肿瘤
科、神经内科三个护理团队，她们，在中西医交融的智慧里探寻护理新径，在肿瘤阴影下搭建希望之桥，在神经康复的迷宫中点亮重
生之光……一起走近她们的日常，倾听白衣天使背后的故事。


