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8月14日，无锡市社保
中心举办了一场专为新就
业形态劳动者量身定制的
社保集中办理活动，吸引了
梁溪区及周边商圈的近百
名美团骑手前来咨询和办
理业务。许多骑手利用送
餐间隙享受了从政策了解、
缴费计算到缴费办理的“一
站式”服务。接下来，这类
活动还将在惠山万达等商
圈陆续展开，为更多骑手提
供便捷高效的参保服务。

当天，前来办理的骑手
中既有刚入行的新手，也有
送单多年的“老兵”。其中，
25岁的李栋是外卖行业的
新兵，他之前并未重视过社
保问题。他回忆道：“当时
跑外卖只是为了过渡，没想
到这份工作会成为我的长
期选择。”他在公司工作时
曾缴纳过一年半社保，但因
离职后未及时续缴，成为骑
手后也未关注，导致社保断
缴超过一年。李栋表示：

“考虑到未来的养老问题，
社保也成为我择业时较为
看重的一环。”

无锡的美团外卖骑手
群体约有三万人。许多骑
手在不同城市工作或接单，
导致社保账户分散、缴费记
录不连续。无锡市社保中
心工作人员表示，部分骑手
对灵活就业身份的缴费流
程、金额和待遇缺乏了解，
甚至误以为手续烦琐、费用
过高，因此拖延办理。而一
些骑手由于信息不全，不清

楚参保地或缴费状态，容易
出现漏缴或重复缴费的情
况。

为解决这些问题，无
锡市社保中心与美团合
作，将银行业务窗口搬到
活动现场，现场为骑手提
供一对一的政策咨询和缴
费办理服务。根据美团的
补贴政策，当月收入达到
就业地相关缴费基数下限
且近6个月中有3个月符
合该条件的骑手，平台将
补贴 50%的养老保险费
用。2025年，我市灵活就
业人员的缴费基数下限为
4879元，养老保险缴费金
额为975.8元，平台补贴一
半，个人实际只需承担
487.9元，补贴将在次月返
还到骑手账户。美团骑手
金海龙表示：“以前总觉得
麻烦，以为要跑两三趟银
行和社保中心，现在一次
就能搞定。”通过这种“政
策送上门”的方式，许多骑
手第一次认真了解社保缴
纳方式等细节，实打实地
消除了他们心中的困惑。

此次活动不仅让老骑
手吃下了“定心丸”，还吸引
了更多新人加入外卖行
业。美团无锡渠道经理孙
天星表示，社保保
障让老骑手愿意留
下来，降低了流动
率，同时也能吸引
新人补充队伍，提
升整体服务质量和
行业稳定性。许多

骑手也提出了对未来保障
的期待：“除了养老保险，我
们还希望能在道路安全、职
业伤害保险、技能培训等方
面获得更多支持，帮助我们
在城市中扎根。”

自7月起，美团外卖骑
手社保试点工作已在无锡
全面开展。除了已设立的
建行77个“社保暖‘新’补
给站”和河埒街道“奔跑者
专窗”，市社保中心还在美
团试点区域附近的6个社
保办事处和40个镇街便民
服务中心增设了新就业形
态劳动者社保专窗，为骑手
提供参保登记、缴费指导、
信息变更、个人权益查询、
待遇申请等“一站式”服务。

“骑手们的时间通常较
为碎片化，任务也很紧凑，
很难专门腾出半天时间去
跑社保中心。我们就把咨
询台搬到他们身边，利用他
们送单的间隙为他们提供
政策科普和现场办理服
务。”未来，市社保中心将继
续与平台企业合作，将社保
服务延伸至商圈、产业园区
和骑手驿站等地，逐步扩大
新就业形态劳动者的社保
覆盖面。
（晚报记者 陈怡迪/文、摄）

13日晚，梁溪区徐
巷智慧体育公园内，当
地居民玩起“手舞龙”
健身项目，红色带龙头
的彩带时而如飞龙盘
旋，时而又如蛟龙上
天。这是一项融入传
统舞龙元素的新型健
身运动，对缓解肩、颈、
腰部的不适有一定作
用，受到大家的喜爱。

（黄孝萍 摄）

社保服务“送上门”

外卖骑手享受“一站式”参保福利

多年前，她曾因好心人
的资助顺利完成学业。如
今，她成家立业后，热心反
哺慈善助学项目，已连续四
年资助困难学生。下周，她
还将踏上无偿捐献造血干
细胞之路。昨天，记者从市
慈善总会（市慈善联合会）
了解到，他们为这个有爱的
姑娘举行了一场特别的助
学见面会。

这场见面会的主角叫
汤雅婷，是一名年轻的律
师。多年前，她的父亲因病
去世，在慈善助学项目的帮
助下，她顺利完成学业。
2022年，汤雅婷工作了一
段时间之后，决定成为慈善
助学的资助者，持续资助像
自己一样的学弟学妹。“我
有时候工作忙，等打开助学
链接时已经没剩下几个人
了。”汤雅婷说，每次与受助
者相遇，似乎都是一种缘
分。

这次，她资助的小姚同
学，父亲生病没有工作，家
庭仅靠低保金维持生活。
这一幕与她当年的困境非
常相似。两人一见如故，紧
紧拥抱在一起。汤雅婷表
示，希望小姚能够顺利完成
学业，未来做点力所能及的
善事，就是对社会最好的回
报。在这场见面会上，小姚
听说汤雅婷下周就要踏上
捐献造血干细胞之路，眼睛
闪闪发亮，很好奇这位“天
使”姐姐为什么会做出这样
一个决定。

汤雅婷表示，得到外界
的帮助后，自己经常会参与
各种志愿活动。2014年暑
假，她在火车站做完志愿
者后路过停靠在南禅寺的
献血车。当时，一个护士小
姐姐问她，要不要加入相关
骨髓库。想到父亲，她明
白，这对于某些患者来说，
可能是唯一的救命机会，于
是她欣然答应。然而，一别
11年，她对这件事都已淡
忘了。没想到，突然接到电

话说有人需要她的骨髓。
“我没有犹豫。”汤雅婷

表示，这个电话也是命运的
一种安排，要是再早一些，
她可能通不过体检。因为
生孩子，她一度大出血，身
体情况很糟糕，哺乳期人又
胖了不少。前不久，她开始
锻炼身体，恢复得还不错，
这时候电话就来了。“这也
许在冥冥之中是一种机缘
吧，让我有机会为这个社会
做点什么。”

汤雅婷说，老公之前并
不知道她加入骨髓库的事，
但一听说这事能救命，也表
示支持。家中的其他长辈
也在未来一个月孩子的照
料工作上进行了分工，让她
没有后顾之忧。小汤所在
的律所的同事们则和她开
玩笑说：“你放心去‘干大
事’，你手头的案子团队会
帮着跟进。”“表面看是我独
自站在台前，但背后仿佛有
千军万马在支撑。”汤雅婷
表示，这是她的底气所在。

这个故事，让受助学生
小姚听得热血沸腾，表示要
以小汤姐姐为榜样，心怀感
恩，好好学习，未来也要回
报社会。得知汤雅婷下周
就要踏上捐献之旅，市慈善
总会（慈善联合会）特意安
排了这场特别的见面会，既
为小汤送行，也希望通过这
种方式激励更多的受助者，
让他们感受世界的美好。

据了解，今年慈善结对
助学名单一经公布，仅一天
时间，28名困难学生就全
部完成结对。慈善助学活
动已开展 29年，18253 名
学生在社会各界的爱心滋
养下，获得了6222.08万元
的经济资助。其中，3768
名家庭经济困难学生与社
会各界爱心人士成功结对，
1308名大学生顺利完成学
业，走上工作岗位，14485
名家庭经济困难学生获得
一次性慈善助学金。

（黄孝萍 受访者供图）

从受助者到助人者

助学见面会
见证爱心“接力”

一个人也能舞的一个人也能舞的““龙龙””


