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事业开启“第二春”

“无压课堂”干货多
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“退休那年，我在街上偶遇已经九
十多岁的初中地理老师钱志衡，得知他
还在各种公益岗位上忙前忙后呢！”赵
亚燕说着眼睛就亮了。被老教师的精
神感动，她很快在新安街道找到了新岗
位。街道、社区为这些退休教师搭建了
完美舞台。2024年7月，“燕语护航”工
作室正式成立，赵亚燕成了负责人。这
里不只是个活动场所，更是退休教师们
施展才华的天地。“寒暑假我们会配合
社区开展课程，平时提供心理辅导服
务，还给家长们开办讲座。”赵亚燕笑着

说，社区不仅提供场地，还帮忙对接各
种资源，让他们的教育经验真正在社区
落地开花。

在玉祁社区，书法爱好者张志良深
有同感。“社区知道我擅长书法，特意开
设了书法公益课堂。”每周四下午，张志
良都会准时出现在社区活动室，手把手
教孩子们握笔姿势。退休六年来，他的书
法课已成为社区最受欢迎的课程之一。

退休焕新颜 公益筑底色

这群老教师的“新课堂”有料又有趣
教师节快到了，退休教师们

在忙啥？离开校园的讲台，换上
志愿者的红马甲，退休教师赵亚
燕的身影依然忙碌。在无锡各
个社区里，像她这样退而不休的
老教师正成为一道温暖的风景
线。他们带着三十多年的教学
经验走进小区，把对教育的一腔
赤诚倾注到孩子们身上。

书法课已成为社区最受欢迎的课程之一书法课已成为社区最受欢迎的课程之一。。

本报讯 随着无锡机器人
应用场景的不断拓展，锡山经
济技术开发区、梁溪科技城及
惠山映月里商业区的人形机器
人部署细节进一步明确。昨日
获悉，智元科技全国首店即将
正式亮相惠山古镇映月里街
区，越来越多的人形机器人正
在走入锡城市民的生活场景。

在刚刚发布的无锡最新首
店目录中，智元科技全国首店
充满未来科技感。昨日上午，
记者来到映月里街区，虽然人
形机器人商店尚未正式开业运
营，广场前已有部分亲子家庭
和科技爱好者前来“探营”。记
者从运营方了解到，这家首店
将推出智元的“远征”“精灵”

“灵犀”三大系列人形机器人，
其中“远征”可提供政策查询、
业务办理指引、自助填表等服
务，支持语音及触摸屏交互；

“精灵”为安防巡逻机器人，配
备热成像及AI行为识别系统，
适用场景为工业园区等，可通
过巡检及时发现和上报相关安
全隐患问题；“灵犀”为物流配
送机器人，承担文件、样品等20
公斤以下轻量物资的跨楼层运
输。目前，店铺装修已进入尾
声，人形机器人即将展示的智
慧场景令人期待。

梁溪科技城的上岗机器人
则更侧重于智慧园区管理，巡
逻机器人24小时监控园区安
全，具备人脸识别、异常行为警
报等功能；物流机器人则负责
文件、小型物料的自动配送，降
低了人力运输成本。科技城相
关负责人表示，机器人的稳定
性和精准度已得到企业认可，
未来计划扩大部署范围。

“您要找的招商局在8楼，
出门左拐乘电梯直接上去吧！”
在锡山经济技术开发区的政务
服务中心，一款1.7米高的人形
政务服务机器人自今年3月上

岗以来，已成为大厅的网红移
动“接待员”。在8月的政务开
放月活动中，该机器人智能问
答准确率超95%的成绩令人满
意。对于预约前来办理各类手
续的市民来说，每个人的需求
都是不一样的，而导入AI助手
的人形机器人可以乖巧地“听
取”所有访客问题，并能借助语
音、屏幕图文、肢体导引“预演”
办理业务需要的材料清单和所
有流程列表，真正实现“办事之
前，心中有数”。这款已正式上
班数月的机器人来自区内企业
软通天擎，技术“本体”源自上
海智元，是为特定场景定制的
交互服务人形机器人。

据锡山经济技术开发区管
委会相关负责人反馈，机器人
的到来使窗口服务效率显著提
升，有效减少了排队等待时
间。试运行期间机器人故障率
极低，后续将追加采购用于扩
展场景。开发区还将试点“机
器人调度中心”，统一管理多场
景设备，避免资源重复配置。

在软通天擎内部的数据采
集工厂内，每天有多位机器人
训练师通过VR和遥操作设
备，引导天鹤C1等机器人完整
地执行拉小推车、放置物品、打
包等生产作业，在此期间，工程
师们会同步采集机器人的视
觉、关节、力觉等多模态结构化
数据。

软通天擎江苏区域负责人
阮强介绍，企业落地锡山正是
因为这里聚集了丰富的工业制
造业态，目前数据采集工厂正
在训练一款专门为制造业打造
的垂直领域大模型，该大模型
能将机器人从“憨憨”的自动化
设备逐渐进化为能够自主理解
工作场景并逐渐拥有复杂任务
执行能力的工业场景“数字员
工”，真正适应不同企业不同需
求的复杂生产场景。 （陶洁）

多场景 更智能

锡城人形机器人
“数字员工”加速上岗

“老伴儿总埋怨，我退休后比上班
还忙！”邵菁老师笑着说，语气里满是自
豪，“做公益让我心态好，感觉更年轻
了！”通过从事公益事业，这些退休教师
不仅找到了事业“第二春”，也在志愿服
务中收获了满满的幸福感。“有个孩子刚
开始很内向，现在都能主动上台表演了，
开朗了很多。”看到孩子们身上点滴的成

长与变化，是赵亚燕最开心的时刻。
街道、社区的活动也因为他们的加

入而更有暖意。“他们懂得如何与孩子
沟通，知道怎么让家长信服，这是年轻
人替代不了的。”新安街道的工作人员
表示，这些老教师不仅带来了专业知
识，更带来了教育的温度。

（晚报记者 毛岑岑/文 受访者供图）

这些老教师的课堂可不一般！没
有考试压力，没有作业负担，全是干货
和趣味。在经开区万欣社区，邵菁的

“开学第一课”现场总是热闹非凡。“小
朋友们，放假玩野了的心要怎么收回
来呀？”70岁的她推推黑框眼镜，孩子
们立刻围坐成一圈。她从不照本宣
科，而是用30年积累的教学案例，帮孩
子们解决实际问题。每次上课前，邵
菁都会精心备课，她会提前把重要内
容打印出来，然后请社区工作人员制
作成PPT课件。最有意思的是，这些
老教师把志愿者的热情融入了日常生
活。邵菁笑着说：“有一次在新华书

店，看到家长在挑教辅书，我就上去帮
忙。结果好几个家长都来加微信，现
在还会找我咨询呢！”

张志良的公益书法课更是老少咸
宜，广受欢迎。有学员来上课时零基
础，在他手把手指导后也能写出工工整
整的楷书。“小孩子和成年人的教学方
法是不一样的，我都以‘鼓励式教育’为
主，引导学员们沉心静气。”谈起教学方
法，张志良滔滔不绝，“书法不只是写
字，更是传承文化。”每年春节前，他会
带着小学员给街坊邻居写春联；端午、
中秋等传统节日，他也会通过书法向大
家展示传统文化的魅力。

教师节来临之际教师节来临之际，，
锡城多个地标性建筑的锡城多个地标性建筑的
电子屏幕上电子屏幕上，，滚动播放滚动播放
着感念师恩的暖心话着感念师恩的暖心话
语语。。 （张嘉硕 摄）
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