
市场需求大
但单纯修理无人机利润有限

百脑汇科技大厦是杭州
城区的一处专业电子市场，
在负一楼的维修区内，记者
找到一家无人机专修门店。
店主叫曹辉，原本主做相机
生意，如今在本地无人机玩
家圈子里小有名气。

“2017 年初，大疆发布
了特别版‘精灵3’无人机，起
售价格下探到3000多元，无
人机进一步普及。我也是从
那个时候开始，借着修相机
的手艺开始摸索修理无人
机。”

曹辉的档口十多个平方
米，不大的空间几乎被操作
台和陈列柜占满，上面密密
麻麻地放满了待维修的无人
机，这当中有“缺胳膊少腿”
的，也有外观正常但电子元
件出了问题的。

“像这样的无人机，我们
店的三位师傅一个月可以修
150台左右，而且，来找我们
的客户越来越多。”曹辉介绍
说，无人机的损坏主要是由
飞手的使用不当导致的，最
常见的就是碰撞坠落，也就
是大家常说的“炸机”，而机
器本身的质量问题较少。

“曹老板，我的无人机修
好了吗？”采访中，一名顾客

走进店内，曹辉向
其展示已修复的
云台后交付了无
人机。

这名顾客告
诉记者，他从事
的是园林设计，经
常要用无人机查
看地形和设计效果，
这次是因为拍摄画面
抖动才找到曹老板，“我
等着用，比较着急，他动作
快，一两天就能修好。”

曹辉表示，客户选择第
三方维修而非返回原厂维
修，多数人的主要考量在于
时效优势。“比如前些天拍

‘血月’天象时，三台无人机
撞树受损，机主送修时特别
强调，次日还有其他拍摄任
务，要求修理速度一定要
快，而返厂维修至少需要一
周。”

“除此之外，我们提供的
修理价格也比原厂更有优
势。”曹辉说，做任何维修，良
心和诚信是首要的，能修则
修，迫不得已才选择换件，尽
量为客户节约修理成本。

8年前，曹辉刚推出无人
机修理业务时，一个月仅能
接到四五十单。随着各厂商

在2020年后陆续发布千元
价位的无人机后，这一设备
的保有量持续走高。看到后
市场前景的曹辉，当时果断
收了两名学徒，提高门店接
待量。接下来，他还打算继
续扩张经营面积，摆放更多
操作台，以应对预期更大的
客流量，并逐步推出大型商
用无人机修理业务。

针对网上修无人机年入
百万的说法，曹辉坦言，单纯
维修消费级无人机的利润空
间有限，营收可观的同行往
往同时开展销售、培训等配
套业务。
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显示广告时长119
秒，实际播放123秒；倒
计时80秒，实际广告播
出83秒……

近日，有网友发现，
某些长视频平台的广告
普遍存在“偷时间”现
象，相关话题登上热搜。

有网友表示，互联
网上出现了一种新型

“鬼秤”。某些平台在播
放广告时，广告页面的
倒计时与真实世界的时
间流速不一致，广告的
实际播放时间多于其标
明的倒计时。

记者对优酷视频、
芒果TV和爱奇艺等长
视频平台进行了测试，
发现这些平台的广告实
际播放时间均多于广告
页面标明的时长。例
如，在优酷视频播放的
一段标明 119 秒的广
告，实际录屏显示时长
为123秒。记者把上述
广告录屏放入视频编辑
器再次确认，广告时长
确实为123秒。也就是

说，在这一段广告中，优
酷视频TV“偷”了用户
4秒钟时间。

按照同样的方法测
试，芒果 TV 平台一段
80秒的广告最终测试时
长为83秒，爱奇艺120
秒的广告最终测试时长
为122～123秒。

针对此事，芒果TV
回复称，“经核实，是因
广告视频起播需要时间
完成加载和缓冲，广告
播放需要按顺序起播多
个视频，累计多次起播
耗时，从而导致广告完
成播放所耗自然时长略
大于标注时长。平台所
计广告时长与广告素材
时长对齐，时长严格透
明。”

除了上述三大长视
频平台外，记者还在调
查中发现，还有部分互
联网平台的广告也存在
与标识时间不一致的情
况，但这些广告“偷”的
时间较短，只有1秒左
右，常人难以分辨。

““修无人机年入百万修无人机年入百万””火上热搜火上热搜！！

维修师真的那么香维修师真的那么香？？

新型“鬼秤”？

多平台广告“偷时间”

近日，“修理无人机年入百万”这一词条引发网友关注，
这个新兴行业突然被镀上了光环。

修理无人机真的这么赚钱吗？现在是否还能入局？带
着这些疑问，记者走进无人机维修圈。

在 人 社 部 等 多 部 门
2020年公布的新职业中，就
有无人机装调检修工。同
时，该职业也被纳入国家职
业技能认证体系。

在杭州，有的无人机培
训学校已经开设了无人机维
修课程。

记者搜索发现，杭州西
湖区一家无人机培训学校正
在招收“无人机装调检修工
职业技能等级认定培训”学
员。

据其介绍，培训时长为4
天，课程费用为2380元。从
9月开始，该机构每个月都有
这样的课程。

杭州一家涉及无人机业
务的科技公司相关负责人苏
经理告诉记者，随着低空经
济火热发展，无人机持有量
逐年上升，维修需求也在增
长，与此同时，近年来提供无
人机维修服务的机构也有所
增加，尤其是针对消费级无
人机的维修。

“我们从2015年开始提
供无人机维修服务，那时候

以消费级无人机为主。”苏经
理说，因为近些年行业竞争
者增多，他们开始承接行业
级无人机的维修，服务对象
多为测绘院、设计院等企事
业单位。

该公司目前有 3～5名
无人机维修人员，每人日均
可修1～2架无人机。

“高峰时，我们一年可以
维修1000多架行业级无人
机。”他说，在电子设备领域，
无人机的维修门槛相对较
高，尤其是行业级无人机，因
为涉及专业负载挂载、传感
器等，结构更复杂，对于维修
人员的要求也更高。

与此相应的是，维修行
业级无人机的费用也较高，

“平均客单价约2000元，部
分复杂的维修订单可达上万
元。”

去年，该公司开始提供
无人机维修教学服务。“一般
而言，有电子基础的人学习
1～2个月就可以上手，而要
具备独立维修的能力则需要
更长的时间。”苏经理说，现

在有些无人机培训机构也开
始推出维修培训课程，但有
的以拿证为目的，培训时间
只有短短数天，可能只能学
到皮毛。

他认为，真正要学会维
修无人机，要通过“学徒式”
的实践和一定的实操，短时
间内学会是不大现实的。

主要从事无人机研发和
培训的嘉兴天旭航空技术有
限公司总经理陈昱彤告诉记
者，从事无人机维修需要一
定的专业门槛，比如要掌握
理工类知识，会基础的机械
原理、电路板组件的焊接和
组装等。

“目前，无人机维修市场
规模不算太大，大部分航拍
无人机都会进行返厂检修，
只有少部分超出保修期等情
况会选择第三方维修。”

据他观察，浙江专门从
事无人机维修的公司很少，

“只做维修的利润并不高，一
般会同时提供销售、维修、培
训等多种服务。”

（潮新闻）

无人机维修能“速成”？
不现实，有一定的专业门槛

曹辉的学徒正在修理无人机曹辉的学徒正在修理无人机。。

待维修的无人机待维修的无人机
摆满了一柜子摆满了一柜子。。

北京威诺律师事务
所高级合伙人焦圣成律
师表示，根据《中华人民
共和国广告法》及《中华
人民共和国消费者权益
保护法》（下称《广告法》
《消费者权益保护法》）
有关规定，该行为构成
对消费者知情权和公平
交易权的侵害，同时该
行为应认定为欺诈。

《广告法》第四条规
定，广告不得含有虚假
或者引人误解的内容，
不得欺骗、误导消费
者。广告主应当对广告
内容的真实性负责。

《消费者权益保护
法》第八条规定，消费者
享有知悉其购买、使用
的商品或者接受的服务
的真实情况的权利。

虚 标 广 告“ 倒 计
时”，导致消费者在观看
广告时无法准确了解广
告的真实时长，从而无
法做出合理的消费决
策，这明显构成了对消
费者知情权的侵害。

视频平台或广告主
虚标广告“倒计时”，通过
额外占用消费者的时间
成本，破坏了公平交易的
原则，因此也构成对消费
者公平交易权的侵害。

如果视频平台或广
告主故意通过虚标倒计
时来误导消费者，使其做
出错误的消费决策，那么
这种行为就涉嫌欺诈。
根据民法典相关规定，欺
诈行为导致消费者受损
的，消费者有权要求赔偿
或退款。 （中国青年报）

律师解读：虚标倒计时或构成欺诈


