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近日，工行无锡滨湖支
行在积极落实国家普惠金融
政策、服务实体经济高质量
发展的过程中，成功投放分
行首笔“房抵贷双优”业务，
金额130万元。该业务的成
功落地，是滨湖支行深入贯
彻上级行政策导向、落实个
贷高质量发展战略的具体体
现，也标志着该行在金融服
务创新、精准支持实体经济
发展方面取得新突破。

“房抵贷双优”业务是工
商银行为满足符合“优质客
户”与“优质抵押物”双重标
准的客户推出的专项产品，
将个人住房抵押贷款的最高
抵押率提升至 85%（含）。
这是工行积极响应国家政
策、对接市场需求、优化金融
服务的重要举措。该业务具
有流程简化、额度提升、利率
优惠等特点，旨在为符合条
件的优质客户提供更加便捷
高效的融资支持。

在业务开展中，工行无
锡滨湖支行积极履行国有大
行责任担当，坚持以客户需
求为中心，提供个性化、差异
化金融服务。前期，网点负
责人组织全员深入学习“双
优”政策，明确目标客群及准
入楼盘，精准锁定潜在客
户。客户李先生（化名）为该
行长期个人客户。在一次网

点业务办理中，工作人员了
解到李先生因经营周转急需
资金，而传统房抵贷最高
70%的抵押率无法满足其需
求。网点负责人研判认为，

“房抵贷双优”业务可解决其
难题，随即核实相关条件：一
是资质确认。李先生及其配
偶征信良好、收入稳定，符合
优质客户标准；二是抵押物
评估。其提供的自住住宅位
于工行优质抵押物名录内，
最高可适用85%抵押率政
策，测算贷款额度达130万
元。李先生认可该方案，当
即决定办理。

业务办理阶段，该行工
作人员严谨细致，确保操作
合规，同时高效联动分行个
贷中心，梳理解决业务难
点。针对“双优”业务中优质
抵押物系统录入及优质客户
评级要求，工作人员逐一对
照落实，仅用3个工作日即
完成贷款审批与投放，及时
满足了客户融资需求，赢得
了高度认可。

未来，工行无锡滨湖支
行将继续秉持“以客户为中
心”的服务理念，用好用足上
级行各项新政策，加大金融
创新力度，持续提升服务质
效，推动房抵贷业务高质量
发展，为服务实体经济注入
更强金融动能。 （蒋逸凡）

为深入践行金融工作
的政治性、人民性，积极履
行消费者权益保护主体责
任，无锡工行于9月15日全
面启动以“保障金融权益
助力美好生活”为主题的
2025年金融教育宣传周活
动。

无锡工行聚焦群众关
切的核心金融议题，精准开
展教育宣传，引导消费者科
学选择金融产品与服务，有
效防范虚假宣传、非法中
介、非法金融活动及电信诈
骗等风险侵害。各支行网
点内金融风险防范微课堂
以“小班化、场景化”形式持
续开讲。工作人员针对不

同客群定制宣讲内容：针对
老年客户，重点讲解养老
诈骗、虚假理财陷阱，通过
剖析骗子冒充养老机构人
员推销高息理财等典型案
例，揭示“亲情牌+高收益”
的欺诈套路，并手把手指导
安装使用“国家反诈中心
App”。针对年轻客户，围
绕网络借贷陷阱、虚拟货币
诈骗风险，结合大学生深陷
校园贷、投资者虚拟货币投
资血本无归等真实案例，强
调应远离无资质网贷平台、
拒绝参与虚拟货币类非法
金融活动。

辖内各支行消保宣传
小分队通过深入校园、企

业、商圈、社区、乡村，因地
制宜开展“五进入”主题宣
传活动，将金融知识与防骗
技能送到群众身边。同时
依托手机银行、官方微信公
众号等线上平台同步开展
宣教，利用线上线下渠道融
合，扩大宣传覆盖面，提升
影响力，取得了良好的宣传
效果和社会反响。

后续，无锡工行将持续
探索宣教新形式、新路径，
推动金融知识普及常态化
和长效化，不断提升服务质
效，为维护区域金融安全稳
定、服务经济高质量发展贡
献工行力量。

（章思文）

近日，中信银行无锡分行组织八
批次分行党员干部近250人前往无
锡党风廉政警示教育基地“崇德倡廉
馆”以及“天上村前”家风家训馆参观
学习，筑牢廉洁从业的思想堤坝。

在“崇德倡廉馆”，党员干部们
紧跟讲解员步伐，依次步入“解决大
党独有难题”“全面加强纪律建设”

“纵深推进反腐败斗争”“永葆清正廉
洁政治本色”等主题展厅。馆内多
媒体展示的一个个真实案例，直击
人心，让大家深受触动。随后，党员
干部们移步“天上村前”家风家训馆，
先后参观胡氏公立蒙学堂旧址、胡
壹修与胡雨人故居、胡汉学旧居及
胡氏积谷仓遗址，深入了解胡氏家
族六百年家风传承。在“廉洁故事
馆”，借助AR互动、沉浸式诵读等形
式，“廉善、廉能、廉敬、廉正、廉法、廉
辨”的“六廉”文化变得生动可感，使
党员干部深切体会到家风涵养对个
人廉洁操守形成的深远影响。

后续该分行还将持续推进清廉
文化建设，将廉洁理念融入日常工
作的每个环节，为中信银行无锡分
行稳健发展保驾护航。 （江南）

秋季，各类演唱
会、综艺节目火爆，粉
丝想要赴一场梦想之
约，可奈何“一票难
求”。有些粉丝选择从

“内部人士”手中购得
一张“入场券”，却反而
跌入骗局……近日，经
无锡市滨湖区人民检
察院提起公诉，法院对
一起利用粉丝追星心
理实施的诈骗案作出
判决，被告人邓某因犯
诈骗罪被判处有期徒
刑9个月，并处罚金人
民币5000元。

今年6月初，邓某
因经济拮据，滋生了利
用明星活动诈骗的想
法。他在某社交平台
密集发布虚假信息，声
称可提供《中国新说

唱》半决赛入场资格、
“赌王家族晚宴”嘉宾
名额等“稀缺资源”，吸
引有需求的粉丝。

为获取信任，邓某
还精心设计了骗局：主
动与受害人视频通话
并出示身份证件，伪造

“工作人员”身份；针对
已通过官方初选的观
众，抓住其渴望入场的
心理，编造“可搞定二
次审核”的谎言；同时
采取“小额起步”策略，
首笔仅收取 950 元定
金，降低受害人戒备
心。更关键的是，邓某
曾担任同类型综艺的
临时安保，熟悉节目流
程与现场情况，交谈中
能准确说出内部运作
细节，凭借这份“专业

背书”让不少人信以为
真。

6月14日，受害人
梦梦看到邓某发布的
信息后主动联系。此
前，梦梦身边有朋友通
过所谓“内部渠道”成
功进入《中国新说唱》
节目观众席，这种“熟
人经验”让她放松了警
惕；加上邓某的“专业
表述”，梦梦不仅自己
深陷骗局，还向多位朋
友 推 荐 该“ 靠 谱 渠
道”。

随后几日，梦梦对
邓某“追加名额”等说
辞深信不疑，先后转账
共计6950元。6月 20
日《中国新说唱》节目
组彩排当天，梦梦与朋
友赶到现场，却被邓某

以“需最后打点关系”
为由劝返。在现场门
口，梦梦仍未察觉异
常，又转账2000元“疏
通费”。直至6月22日
节目正式录制，梦梦等
人被工作人员又一次
拦在门外，才意识到被
骗并报警。

针对此案，《中国
新说唱》节目组相关负
责人明确表示，所有观
众必须通过官方渠道
审核，采用“防伪手环+
专人核验”双重机制，
不存在任何“特殊通
道”；安保等工作人员
仅负责现场秩序维护，
无权安排非官方渠道
观众入场，提醒粉丝切
勿轻信“内部名额”说
法。
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承办检察官提醒，犯罪分子常利用粉丝迫切追星的心理，在社交平台以
“内部人脉”“可带入场”“直接录入信息”为噱头，用“节目组直招”“内部保留
名额”“免排队通道”等语术包装骗局。广大粉丝应提高警惕，务必通过官方
认证渠道购票；如发现可疑情况，需第一时间保存聊天记录、转账凭证等证
据，并及时报警，避免财产受损。 （晚报记者 王佳）

“靠谱渠道”不靠谱

粉丝轻信“内部人员”购票陷骗局
筑廉洁之基
寻家风之源


