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本报讯 “小区内隐患处有
安全警示标志吗？”“急修能做到
1 小时内到达现场吗？ ”“每年能
否至少公布一次公布财务状况、
公共水电费能耗分摊情况？ ”近
日，无锡市物业管理中心委托的
第三方调查机构正式开展 2019
年度无锡市物业管理行业社会
公众满意度调查。

据统计，目前无锡本地的物
业服务企业超过 500 家，外地来
锡进行项目管理的物业服务企
业在 150 家左右，全市从事物业
服务工作的人员达 8 万人，管理
着全市 1500 个住宅小区。 为进
一步推进无锡市物业服务行业

健康有序发展，实地反映居民对
小区物业服务的感受，有针对性
地改善物业服务工作，及时改进
并提升服务，提高小区居民的生
活满意度，2014 年起，无锡市物
业管理中心每年都会对物业服
务行业进行满意度调查。

今年，无锡通过招投标的方
式确定了独立第三方调查机
构———广州联尔睿市场信息咨
询有限公司。调查执行机构将从
举止仪表、秩序维护、公告公示、
守纪遵时、服务态度、环境维护、
工作绩效、 反应能力等 8 大类
36 个小类对物业管理行业进行
测评。 与往年相比，今年无锡对

物业服务行业满意度的调查范
围进一步扩大，预计调查涉及物
业管理企业 202 家、511 个项
目，调查对象约 20323 户（人）。
在完成前期准备工作的基础上，
本月初，第三方满意度调查已进
入入户调查阶段。入户调查阶段
预计将于 10 月底完成。

根据调查报告结果，市物管
中心将深度分析物业企业服务
的现状以及业主对物业服务的
期望和要求。对于调查反映出服
务中的问题将与企业沟通及时
整改，对行业中的普遍问题将研
究解决方案，对政府监督中的问
题则完善相应监管机制。（仙林）

本报讯（晚报记者 袁晓岚）
还有一周将迎来中秋节，每年一
到此时各类新鲜水果扎堆上市。
而今年中秋节比去年提前了 11
天， 一些秋果因未到最佳成熟
季，仅是零星售卖。 加上连日阴
雨，拖了水果销量的后腿，这让
今年中秋节前水果市场显得有
些“低调”。

“新苹果还要再等等！ ”昨
天，万顺路上新开的一家水果连
锁卖场里，好几名来购买中秋水
果礼盒的顾客，都得到了这样的
回复。锡澄路水果批发市场相关
负责人介绍，往年这个时候早熟
苹果已开始起量，口感脆甜的红
富士也已上市。 而近几日，早春
富士“红将军”才上市，还未真正
起量。当然，跟红富士相比，除了
糖度低一点、耐储存的时间短一
点外，“红将军”的脆度、水分含
量、口感以及氧化率都不比红富
士差。该负责人表示，随着“红将

军”上市量的增加，无锡水果市
场的苹果批发价会有所下降。据
了解， 晚熟的红富士要到 10 月
10 日开始采收。

业内人士分析， 今年中秋
比去年提前了 11 天，一些秋果
才零星上市未完全“起量”、品
种没有去年中秋节前齐全，一
定程度上也拖了节前供应的

“后腿”。因此，相比去年中秋节
前水果市场， 今年的水果销量
下降了 7%，甜瓜、哈密瓜、柑橘
以及西瓜为销售主力。 从整个
水果市场的均价来看， 和去年
几乎打个平手。 其中，甜瓜、哈
密瓜等价格有明显下降， 苹果
均价同比高出 20%， 毕竟新苹
果季还未完全开启， 老苹果的
价格还是偏高。 由于批发均价
同比要低 10%以上， 近日梨的
销量上升得很快。其中，砀山梨
和青皮皇冠梨的产量能达到前
年的量， 因此今年批发价非常

便宜：砀山梨批发价每斤仅 1.3
元左右， 比去年同期低 0.2 元
以上； 青皮皇冠梨批发价也比
去年低，每斤只要 1.5 元左右。
近两日， 梨类的日交易量已达
200 吨， 随着雨止天气逐渐正
常， 估计可冲至四五百吨。 不
过， 今年香梨受自然灾害的影
响，产量会减少，价格估计也会
有明显上涨。

再过一周，随着上市量的增
加，梨、蜜桔、葡萄等的价格会有
所下降。随着外地葡萄大量进入
无锡市场，葡萄批发均价还会下
降。“相同品质的葡萄，西北葡萄
的价格要低于江浙两省的葡
萄。”该负责人分析，中秋节前消
费是否能像往年那样“燃爆”，主
要还要看天气：天气好销量会往
上冲一冲，若一直“雨雨雨”，年
轻顾客群体可能会考虑延迟到
国庆送礼。 初步预计，今年国庆
水果市场会好过往年。

共建共享、全民健康
惠山区创建江苏省
健康促进区

本报讯 “目前空气质量优良天数占
64.2%，生活饮用水水质合格率、食品监督抽检
合格率、生活垃圾无害化处理率、生活垃圾集
中处理率(农村)都达到了 100%……”昨天，惠
山区召开“健康惠山”暨江苏省健康促进区创
建工作新闻发布会。 从会上获悉，目前惠山区
作为今年无锡市唯一创建“江苏省健康促进
区”的区，围绕“共建共享、全民健康”的战略
主题，创建江苏省健康促进区，推进“健康惠
山”建设。

早上出门跑跑步、打打球……自从小区周
边公园多起来以后，居民何原每天上班前总会
和家人一起锻炼身体，这样的习惯他已坚持了
近一年。 周末，一家人会一起爬小山、野营，或
到公园做做义工，其乐融融。 何原表示：健康
让生活更精彩，健康让家庭更和美……何原的
健康意识带动了全家人。自创建江苏省健康促
进区工作开展以来，惠山区积极开展创建活动
并取得了明显成效，健康生活理念渐渐深入人
心。

昨天， 惠山区卫健委主任徐斌铭介绍，
2018 年惠山区开展江苏省健康促进区创建
后， 开展形式各异的健康教育和健康促进工
作。 眼下惠山区已拥有一个省级健康镇、15 个
健康社区（村）、14 个健康机关企业，健康学校
实现了全覆盖。 值得一提的是，今年在西漳公
园建设了区健康主题公园，至此当地已建成健
康主题公园 4 个。 生活污水集中处理率达
95%、 人均体育场地面积达到 3.15 平方米、基
本养老保险参保率达到 98.5%、每千名老年人
口拥有养老床位数达到 39 张……一连串数字
说明，健康环境、健康人群各项指标均达到《全
国健康促进县（区）标准》。

（黄振）

华为布局锡山区
政府将设立“华为云服务资金”
树立新产业经济标杆

本报讯 3 日， 华为无锡软件开发云创新
中心、 工业互联网创新中心在锡山区正式上
线。 从上线仪式上获悉，锡山区将设立为期三
年的“华为云服务资金”，重点扶持围绕软件、
工业互联网开展先行先试的企业，依托华为强
大的人才团队和研发能力，引导企业利用云计
算加快数字化、网络化、智能化转型，促进工
业互联网、大数据、云计算、人工智能和实体
经济深度融合， 带动产业链上下游协同共进，
助推信息产业跨越发展。

今年 7 月，锡山区政府与华为软件技术有
限公司达成战略合作协议，成功引入华为云服
务。 经过双方共同努力，华为无锡软件开发云
创新中心和华为无锡工业互联网创新中心正
式成立。短短两个月，已与 20 家企业达成合作
意向，成为锡山区软件和工业互联网产业孵化
展示的重要载体，也将成为大数据时代锡山区
数字经济发展最重要的基础设施和关键性支
撑项目。

据了解，锡山区作为全市新一轮发展的重
要增长极， 近年来积极培育大数据、 物联网、
云计算、人工智能等产业，推进互联网与先进
制造业深度融合，促进传统产业数字化、网络
化、智能化转型，为制造业企业注入新动能。

（黄振）

节日比去年提早了 11 天，连日雨水又拖后腿
今年中秋节前水果消费有些“低调”

本年度物业行业满意度调查开启
月初已开始入户调查

昨天，市民在太湖边购买湖鲜。 太湖开捕后，新鲜的银鱼、白虾等湖鲜
吸引了众多顾客，价格同比持平。 （陈大春 摄）市民尝湖鲜


