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每天早上 7 点“联善宝”就要开始
一天的工作， 志愿者队长明确工作安
排后，各位“联善宝”被分配到各自的
岗位； 他们需要在不同的会场来回奔
波，及时协助采集活动图片和信息，负
责签到处的“联善宝”无论多晚都一直
静静地等待着嘉宾的到来。 一位志愿
者告诉记者，到了晚上 11 点在新闻中
心加班完成信息整理工作， 对于他们
来说很正常， 而随时随地休息也成了
他们必须掌握的一种基本功。 记者获
悉，志愿者一天的工作时间超过 10 个
小时，经常在凌晨 1、2 点下班。“志愿
者们特别辛苦， 但他们非常认真努力
最好每一件事情。”志愿者负责人顾志
坚表示，看似都是小事情，但是做起来
并不容易。 有一天中午一位女嘉宾准
备离开，发现车辆行驶异常，来到志愿
者驿站寻求帮助。 无锡优恩应急救援
志愿服务队队长孙洪伟随即赶往现场
进行检查，发现车胎被碎铁屑扎破，孙
洪伟在炎炎烈日下， 为嘉宾及时更换
轮胎，保障嘉宾的顺利出行，赢得嘉宾
的高度赞扬。

“一名身着黄色衣服的儿童和父
母走失了，父母十分焦急，找到我们现
场的志愿者寻求帮助。随后，志愿者立
即在线上发布寻人信息， 让所有在现
场的志愿者们留意走失孩童。 线下在
太湖博览中心广播台发布信息。 驿站
的一名志愿者突然发现了各项要素都
符合的一位孩子，立马上前询问，沟通
后迅速联系孩子父母， 让他们前往志
愿者驿站。 ”

顾志坚告诉记者， 在物博会期间
有太多这样的小事， 但确是志愿者们
最需要去做的事情。 他又举例道，“在
9 月 7 日的物联网之夜活动中， 一位
嘉宾不小心将自己的钱包遗失在别人
的座位上， 座位的主人在发现钱包之
后，交给了我们现场的志愿者。志愿者
了解大致情况后， 将钱包交给了现场
的工作人员。 当嘉宾意识到自己的钱
包不见后， 向我们现场志愿者寻求帮
助。 现场志愿者将钱包从工作人员处
取回。 钱包终于在几经波折后回到了
主人的手中。 ” （璎珞）

（图片来源于文明办）

围绕物联网产业链、创新链、
价值链关键领域， 本届物博会上
57 个重大项目落地无锡，19 项双
边或多边合作达成协议，27 个公
共平台揭牌或投入运营，57 个产
学研项目集中签约， 总投资额超
过 200 亿元。

其中，江苏（无锡）车联网先
导区正式揭牌， 苏浙沪皖三省一
市共同签署了《长江三角洲区域
智能网联汽车道路测试互认合作
协议》，大大推动车联网领域的长
三角一体化。

总投资 50 亿元的易华录数
据湖产业园、总投资 30 亿元的北
控智科大数据科技园、 总投资 20
亿元的南山车联网小镇、 总投资
10 亿元的拉普拉斯半导体高端装
备制造基地等一批重大产业项
目， 将为无锡物联网产业注入发
展新动能。

物博会期间， 海尔物联生态
网基地奠基、 阿斯利康国际生命
科学创新园开园， 将为无锡物联
网产业添薪加力。 电子科技大学
与中电海康无锡公司共建的联合

实验室、 华为无锡软件开发云创
新中心、 浪潮无锡大数据中心等
一批重要平台载体， 将为增强创
新策源能力、 助推物联网行业赋
能提供必要支撑。 在产学研合作
方面， 物联网高层次人才对接洽
谈会、人才招聘会紧贴产业需求，
促成近百个高层次人才项目签
约，引进高端人才超过 1200 名。

物博会还助力无锡接轨全球
物联网科技创新体系， 欧洲微电
子研究中心、比利时鲁汶大学、德
国卡尔斯鲁厄理工大学、 葡萄牙
里斯本大学、 乌克兰国立大学等
海外科研机构、高校，围绕物联网
领域开展技术和人才对接， 现场
签约技术转移项目 23 个。

在展会现场据不完全统计，
有 1/3 的展商与客户达成合作意
向，52%的展商找到潜在客户。

本届博览会亮点纷呈、 精彩
务实， 给参会嘉宾和业界人士留
下了难忘的美好记忆， 让全球物
联网发展的“太湖印记”愈发深入
人心。

（晚报记者 景玮）

2019 世界物联网博览会落幕
近 20 万市民在物博会上“触摸未来”

昨天，2019 世界物联网博览会正式落下帷幕。本届物博会规
模超往届，参会嘉宾体现了高端性、国际性和融合度，43 位国内
外院士、1093 名学界专家、2902 名企业高管在内的 13000 多名
嘉宾，从 30 个国家和地区集聚太湖之滨，开展交流对话，汇聚思
想智慧，共商物联网发展大计。4 天的展览、展示共吸引观众人数
达 19.5 万人，诸多深度应用场景在无锡落地，数百亿物联网项目
签约落户。

近 20 万市民体验触摸科技未来

本届物博会上，有 542 家参展
企业、37 家世界 500 强公司，集中
展示了 5G 通信、车联网、人工智
能、工业互联网、消费物联网等领
域的最新产品和深度应用。 4 天的
展览展示共吸引观众人数达 19.5
万人。

15 个“一带一路”沿线国家、
61 个国内兄弟城市、17 个地方协
会组团观展，在此了解产业动向，
寻找合作伙伴。

5G 是当前物联网的热词，也
是本次展会上人群最为集中的展
馆。 中国电信的“5G+8K”超高清
视频直播、中国移动的“5G+ 智能
制造”模拟工厂、中国联通的 5G
远程医疗急救系统， 吸引了大批
观众来体验 5G 的应用。

“WIoT-PARK”（物 联 网 公
园） 沉浸式互动体验展区首次亮
相，带来 VR 看无锡、5G 直播、VR
蹦极、罗森智慧超市、光束密室逃
脱、5G 未来餐厅、 大健康体检中
心等 35 项体验展览，以超现实的
空间体验达到视觉新突破。“V2X
之路”的自动驾驶（无人驾驶）试
乘试驾体验人气爆棚，24 辆体验
车辆共接待 2000 余人参加实乘体
验。

此外， 还有微软的 HoloLens�
2 新一代混合现实设备、亚马逊基
于 AWS 云平台的物联网供应链
生态系统、 软银 Pepper 人形机器
人、西门子基于“数字孪生”技术
的手机装配展机等前沿产品令人
目不暇接，不断刷新人们认知。

为全球物联网发展提供中国智慧

物博会期间，《江苏（无锡）车
联网先导区创建实施方案》《无锡
车联网先导性应用示范白皮书》
等车联网指导性文件先后发布。

中 国 经 济 信 息 社
《2018-2019 中国物联网发展年
度报告》《中国物联网十年求索
与蓝图研究报告》、 中国电子技
术标准化研究院《智能制造发展
指数报告（2019）》、中国电子学
会 《2019 中国工业大数据创新
指数报告》 等 12 份研究报告集

中首发，客观、全面地呈现出各
细分领域物联网应用的现状和
趋势，为全球物联网发展提供中
国智慧。

期间， 物联网新技术新产品
新应用成果大奖揭晓， 海尔集团
的 COSMOPlat 工业互联网平台、
华为公司的车联网双模路边单元
等 10 项成果获得金奖，“三新”成
果发布活动逐渐成为汇聚全球研
究成果、创新产品、应用场景、金
融资源的品牌赛事。

57 个重大项目落户无锡

换轮胎、找人、寻物———有事就找“小蓝人”

“联善宝”，
物博会上独特的风景线

昨天，2019 世界物联网博览会在无锡圆满闭幕了。 人工智能、大数据等物联
网技术让大伙眼前一亮。“科技蓝”更是成为了无锡城的主色调。和往届物博会一
样，会场内外不乏志愿者的身影，他们为大会做好各项服务的同时，也为这场一
年一度的科技盛会增添了更多的青春活力。 今年， 他们首次有了属于自己的昵
称———“联善宝”。

他们是物博会专属“小蓝人”
为保障 2019 世界物联网博览会

顺利召开，展现无锡举办大型赛会的
水平和风采，经层层筛选，组建了一
支由 520 名太湖学院学生志愿者为
主力军，170 名机关志愿者为核心力
量，30 名应急救援志愿者、20 名双语
志愿者、20 名摄影志愿者为专业补
充的高质量队伍，分布在 45 个岗位，
尽心尽力为与会嘉宾提供接待引导、
秩序维护、后勤保障等服务，让嘉宾
倍感亲切。 在博览会各个角落，总能
看到身穿蓝色马甲的志愿者，他们化
身为物博会专属“小蓝人”。 记者发
现，今年物博会志愿服务驿站在提供

手机充电、参观指引、行李寄存等基
础便民服务的基础上，增设母婴哺乳
室，多元化志愿服务满足不同层次人
群需求。

江苏发展大会的“小流苏”、南京
青奥会的“小青柠”……这些有爱的昵
称不仅增强了志愿者的亲切感与自豪
感， 也体现出社会公众对志愿者的认
可。 据悉，经过前期的征集，把物联网

“联” 的特质与无锡志愿服务吉祥物
“善宝”相结合的昵称“联善宝”最终入
选，成为物博会志愿者们的亲切代号，
也成为了无锡此次世界物联网博览会
独特的风景。

他们认真做好每一件“小事”


