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“预计到年底会有一个安装
ETC 的‘井喷’情况出现。 ”史宵圆
表示，随着无锡的路网系统日益发
达，满足市民安全便捷经济出行需
求是这次 ETC 安装热的背景之
一。 他们为此加入了 ETC 推广安
装服务，6 月份在银行内开设了一
个 ETC 安装专柜， 为有需要的客
户提供安装便利。

金融街上中国农业银行无锡
分行信用卡中心总经理朱宏刚介
绍，与前几年安装 ETC 相比，现在
安装率明显增加，他们也是从 6 月
份开始推广 ETC， 可通过线上与
线下渠道来办理。

据悉， 通行宝公司与 14 家银
行合作，共同开展 ETC 办理业务，
14 家银行除了四大行外还有邮储
银行、农信社、江苏银行、招商银
行、 浦发银行等银行。 在线上，通

过通行宝 App、 微信、“支付宝
ETC 服务” 以及其他线上办理平
台等可办理，无锡车主在家里自助
申请，不需要到网点去。 在线下渠
道方面， 全省有 63 个苏通卡客服
中心，其中，无锡有无锡东客服中
心、 江阴客服中心、 宜兴客服中
心， 车主可携带车主身份证件、车
辆行驶证、经办人身份证，驾驶对
应车牌的车辆至苏通卡客服中心
办理。

张龙才介绍，7 月 1 日起，江
苏 ETC 通行费是九五折， 无锡的
高速也不例外。无锡市民不少家庭
拥有一辆及以上车辆，如果车辆不
安装 ETC， 可能会存在三个方面
的影响， 增加时间成本是其一，随
着工程改造的推进，传统的人工车
道将逐渐减少是肯定的，收费站将
以 ETC 车道为主。未安装 ETC 的

车辆仍需入口领卡出口缴卡交费，
因此通行效率将降低，时间成本会
大幅增加，车辆停下来排队，再启
动离开还会加重尾气排放，增加车
辆油耗，不符合国家提倡的节能减
排要求。另外还无法享受通行费优
惠。

张龙才透露，在物联网越来越
发达的无锡，拓展服务场景显然是
ETC 未来发展的应有之义。 上级
部门鼓励 ETC 在停车场等涉车领
域应用，2020 年 12 月底前， 基本
实现机场、火车站、客运站、港口码
头等大型交通场站停车场景 ETC
服务全覆盖。 推广 ETC 在居民小
区、 旅游景区等停车场景的应用。
硕放机场停车场已在试点 ETC 通
道，同时，和新吴区相关部门洽谈
ETC 在社会停车场的应用工作正
在进行。（晚报记者 黄振 / 文、摄）

无锡用户已突破百万
未来或成刚需，你免费安装 ETC 了吗？

心细的市民发现，进入 2019 年，ETC（电子不停车收费系统）安装“来势汹汹”，不少
人的朋友圈满屏都是 ETC。 眼下，高速路收费出现了新的变化，ETC 用户迅猛扩张。 昨
从江苏无锡 ETC 苏通卡联合推进会上获悉， 到今年年底， 无锡 ETC 用户数量将突破
160 万， 高速公路收费 ETC 全覆盖，ETC 车道成为主要收费车道， 货车实现不停车收
费，高速公路不停车快捷收费率达 90%以上，所有人工收费车道支持移动支付等电子收
费方式。

无锡已有百万车主安装

“哔”的一声，一辆黑色苏 B 牌照轿
车快速通过高速 ETC 通道， 用时不到 2
秒，后面的车依次跟进，车辆通行秩序井
然， 这是 18 日在锡澄高速无锡互通收费
口的一幕。“与以往车主要停车、开窗、拿
卡或缴费不同， 越来越多的车主现在从
ETC 快速通道走，方便很多，不拥堵，快
捷省事”， 江苏通行宝智慧交通科技有限
公司主任张龙才表示，他们负责无锡片区
ETC 安装相关事宜，“截至 9 月 13 日（中
秋节），无锡 ETC 用户已突破 100 万”。从
其提供的报表上可以看到，不仅是无锡地
区 ETC 用户在迅速增加， 到上月 23 日，
江苏省 ETC 用户已突破 1000 万，成为继
广东之后全国第 2 个 ETC 用户规模迈入
千万级的省份。

无锡市交通运输局相关人士表示，实
现不停车快捷收费，可提高高速公路通行
效率，减少拥堵、便利群众。 据悉，到 2019
年年底， 全国 ETC 用户数量要突破 1.8
亿， 江苏 ETC 用户数量要突破 1470.1
万， 而无锡 2019 年年底汽车预计保有量
为 200.1 万辆，按总数安装率八成的目标
计算， 无锡 ETC 用户数量要突破 160.1
万。 事实上，从全国范围来看，截至上月 2
日， 全国 ETC 用户累计突破 1 亿， 当前
ETC 日均发行已突破 70 万。

“免费安装 ETC；今年
7 月 1 日起，对 ETC 用户实
行不少于 5%的通行费基本
优惠政策；政策规定从明年
1 月 1 日起， 除国务院另有
规定外，各类通行费减免等
优惠政策均依托 ETC 系统
实现；货车由计重收费调整
为按车（轴）型收费，调整货

车计费方式……”张龙才解释，为
推动 ETC 普及推广， 国务院、发
改委和交通运输部都相继出台了
系列优惠政策。 ETC 的普及推广
是实现不停车快捷收费的核心措
施， 也是确保年底前完成省界撤
站工作的关键因素。 按上级关于
取消高速公路省界收费站的工作
部署，到 2019 年底，“全国 ETC 用
户数量突破 1.8 亿”“全国 ETC 用
户新增 1 亿以上”“各省（区、市）
汽车 ETC 安装率达到 80%以上”
“各省（区、市）高速公路入口车辆

使用 ETC 比例达 90%以上”。
之前，位于中山路上的中国银

行银行卡与网络金融部副总经理
史宵圆在受访时表示， 装载 ETC
后通行费九五折优惠各家银行都
在实行， 若拥有中行信用卡的客
户，在满足条件的基础上，还可享
受更多优惠， 该行还提供上门一
站式服务。 当天，市民宋女士在业
务员指导下， 在手机上完成 ETC
的申请后， 在大堂智能柜台上做
一个激活，就基本完成了流程。 之
后， 工作人员魏阑来到该行地下
车库帮另一辆车安装 ETC， 只见
她把设备黏在车挡风玻璃右上角
后， 再用手持智能设备进行一个
标清检测，安装完成，可见 ETC 安
装确实快速便捷。

据介绍，这次国家深化收费公
路制度改革取消高速公路省界收
费站的政策是对现有高速公路收
费模式、计费方式、缴费形式和管

理职能的重大调整。 省界拆站选
定 ETC 作为技术路径，给 ETC 加
快发展提供了契机，在相关政策推
动下，ETC 普及加速明显。

张龙才称，根据拆除省界收费
站的工作安排，各地正在加紧安装
高速公路 ETC 门架天线， 并对出
口车道进行 ETC 改造。自 2020 年
1 月 1 日起，全国高速公路将通过
门架天线与通行车辆的 OBU 设
备进行交互实现分段计费分段收
费，在省界收费站不再需要停车领
卡缴卡交费，减少车辆拥堵，节约
时间成本， 能实现 ETC 自由流收
费。 随着 ETC 的全面普及，未来，
在无锡的 7 条高速路网上开车将
更顺畅， 全国路网将实现一网通
行、 一路畅通。 到 2025 年， 全国
ETC 用户数量进一步提升， 建成
技术先进、制度完善、服务优质、
运行稳定的高速公路电子不停车
快捷收费系统。

安装过程快速便捷

未来 ETC 或成“刚需”


