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无锡市老龄协会协办

11月24日下午3点多，73岁的
老人刘玉珍坠入新红河，69岁的蔡锦
成正在附近，听到急切的“救命”呼喊，
赶到了河边。冰凉刺骨的水下是深深
浅浅的淤泥，谁都不知道一脚迈进去
是什么情况，不敢贸然下水。老蔡到
场后，在附近寻了根不锈钢管子，提口
气就跨进了水中，在河水漫到小腿肚
的地方，用钢管把刘玉珍捞上了岸。

上岸后，老蔡根据社区安全应急

教育时学习的急救知识给老人进行
心肺复苏，直到救护车到来，后陪同
家属一起将老人送到滨湖区中医院
救治。一路上老蔡两条腿冰冰凉，他
却无暇顾及自己的情况，忙着和家属
一起帮刘玉珍搓着手脚，整整三个小
时后才拖着湿漉漉的身体回了家。
虽然老人最终没能救回来，老蔡的举
动依旧让邻里动容，刘玉珍的家属特
地在悼词里表达了对他的谢意。

入冬后天气转冷，出门都要多
穿几件衣服，余剑英却为了志愿团
的事忙得“热火朝天”。今年64岁
的“雨姐”网名“细雨红尘”，是惠山
区前洲街道青城快乐志愿团创办
人、会长，惠山区五星级志愿者。她
如春雨般润泽志愿者与居民，率团
队成员热情创新地为服务对象带去
有温度有质量的服务，因而被大家
亲切地称为“雨姐”。

2016年6月，一场面向内蒙古
地区的爱心捐助，拉开了余剑英与
青城快乐志愿团志愿服务的序幕。
同年9月，前洲街道第一个纯公益
团队“青城快乐志愿服务团”在余剑
英的组织下正式注册成立。志愿团
以前洲街道老年大学师生为基础队
员，整合前洲空竹队、前洲女人花民
族舞蹈团、新洲戏曲团及社会爱心
人士组建而成，注册会员112人，是
一支老年特色志愿团队。成立伊始
他们就明确了要传播“奉献、友爱、
互助、进步”的志愿精神，呼吁社会
关注贫困地区，关注身边的弱势群
体，发出爱心公益活动倡议，踊跃参

加街道各类志愿服务活动，开展公
益演出、慰老走访、阅读推广等。据
介绍，至今年6月，该团队为老服务
300多场次，受益对象2万多人次；
承办大型惠老文艺晚会12场，受益
对象也超过1万人。

余剑英表示，自己的家人和孩
子从事医疗工作，做的是帮助他人
的工作。退休空下来的她决定着眼
群众需求设计服务项目，带领团队
播撒温暖与爱心。团队成立三年多
来，她带领团队完成“牵手夕阳 健
康快乐”“和谐惠丰专列”“佳节夕阳
满天红”“德艺双馨不老松”等为老
服务项目，开设歌咏、小品、民主议
事、名著阅读、广场舞、健身操等精
神文化层面的“社区课堂”。

值得一提的是，她还出刊《青城
老年大学报》，发动队员在各级各类
网站报纸发表文章、照片……她带
领“青城快乐志愿团”的一群“老小
孩”退休不闲、余热生辉，用实际行
动诠释着志愿者甘于奉献、不计回
报的服务精神。

据了解，有了志愿服务经验后，
余剑英还帮助其他村（社区）打造自
己的服务团队。她带领的团队孵化
出一批如“手拉手”小组，当地街道
的惠丰、新洲、润洲社区志愿者小分
队，以及红歌队、健身队、议事队、小

品小戏队等12支特色本土团队，定
期巡逻维持秩序，走访慰问空巢老
人，配合社区活动出谋划策，在各自
社区把志愿服务活动开展得有声有
色。

“雨姐”属羊，大家笑称她就是
公益活动的“领头羊”。平时她不仅
带着志愿团成员慰问敬老院、残疾
人之家，走进特殊户送关爱，还以个
人名义赞助多个贫困学生读书，鼓
励孙女与孤儿结对共同成长；她还
赞助内蒙古杭锦旗贫困社区3000
元建立两个鸟巢书屋。

据悉，从事志愿服务以来，她累
计服务时长超过4000小时，每年自
费用于公益的钱款不少于万元，先
后获得无锡市文化标兵、无锡市最
美志愿者、江苏省“百姓学习之星”
等荣誉称号。 （黄振）

朗诗社区
“赴一场红枫的相约”

近日，朗诗社区组织辖区居民
前往苏州天平山景区游玩。

深秋时节，苏州天平山满山红
叶若红霞缭绕，层层片片，蔚为壮
观，有“天平红枫甲天下”之誉。到
达目的地后，看着满眼的红枫居民
们不时驻足观赏留影。下午居民又
来到天平山景区的木渎古镇，感受
包裹于现代繁华中的江南特色。此
次活动社区旨在丰富居民的精神生
活，和谐邻里关系，增进社区与志愿
者间的友谊，进而提高志愿者们的
归属感和认同感，得到了居民们的
热情响应。 （陈敏） 陈钰洁整理

默默行善十几年他用大爱暖人心
69岁老人蔡锦成日前下河救人一事在雪浪社区广为流传。让人意

外的是，此次善举像石子丢进了湖泊，牵出了老蔡默默行善十几年的往
事，那些沉积在时光里的鲜为人知的故事层层荡开……

慈善义捐开启志愿生涯
这位“雨姐”不简单，带领一群“老小孩”发挥余热挥余热

老蔡家中兄弟八人，他排行第
七。在他心中，乐于助人是他们家一
以贯之的家风，他也要身体力行地为
下一代做表率。老蔡女儿介绍，在她
小学二年级，父亲骑着自行车带着她
和母亲去外婆家，夜幕低垂时，看到
有个小女孩坐在路边哭，父母主动上
前询问情况。小女孩是外地人，似乎
是被人骗来了这里，无处可去，他们
收留小女孩在家住了三天，并想方设
法帮她联系家人。“我们永远以他为

荣，并且支持他将善举进行到底”，老
蔡的女儿说。

老蔡不喜声张，做了善事也从不
向外人说道，做了十几年默默无闻的
善人。雪浪社区第七党支部书记何锡
平从居民的反馈中得知了老蔡的举
动，和许爱芬一起向社区反映了情况，
他们希望这样的老蔡能够广为人知，
在他们看来，“一个人的能量是有限
的，将正能量弘扬出来感染更多的人，
是社会的需要”。（晚报记者 陈钰洁）

揣着公文包、裹着薄棉袄，老蔡
一脸笑意地走进社区，见到工作人员
都热情地打招呼，给人以天然的亲近
感。或许正因为他温柔随和的性子，
在很多年轻人的心里，他是值得一聊
的知心人。大学毕业十几年的乐乐
（化名）因为和家人的分歧，一直没参
加工作，常常独自呆在房间谁也不
理，鲜少和外界接触，父母送饭都只
能端到门口。老蔡听说后，决心帮这
个家庭一把：“不想眼睁睁看着好好
的年轻人报废了，帮他也是在挽救这
个家庭。”第一趟上门时，乐乐兜着被

子只露出一个头，极不耐烦地把老蔡
轰走了。老蔡也不灰心，改日清晨提
着热腾腾的早饭又到了乐乐家，一个
月里反反复复六七趟，让乐乐逐渐打
开心扉。老蔡把乐乐“请”出了家门，
带他把披肩的长发理得清清爽爽，也
帮他解开了和父母的心结。如今乐
乐已有了不错的工作，开启了全新的
生活。“老蔡是以真心换真情”，老蔡
民间心理疏导员的名气一炮打响，周
边不少居民身边有这样的“疑难”都
会来找老蔡寻求帮助，他劝导的6个
年轻人中，已有4个成功“出门”。

“同村只要有人经济困难或得重
病，他们夫妻俩都会自发带着钱去帮
忙，少则一千多则大几千，十多年来
不曾停过，帮助了20多名困难群众”，
同是雪浪社区陶墅村的许爱芬对这个
老相识赞不绝口。如果不是因为这
次救人，老蔡十几年来的善行可能仍
只是零散的在受益者家属间流传。
在许爱芬看来，乡邻中若要按金钱排
名，老蔡未必排得上号，他之所以坚
持“散财”，不是钱多得花不掉，而是

心中装着大爱。
社区小广场上有老蔡自费买来

供老人们休息的椅子，还有跳广场舞
娱乐的音响和照明灯。每年夏天有
老年人在广场乘凉时，他还会及时送
上杨梅、桃子等水果和小笼包。每次
社区组织上党课，老蔡总是主动负责
起附近老党员的接送任务，碰到腿脚
不好的，还要一趟一趟搀扶上楼。“父
母不在不能尽孝了，我想把这份关怀
送给和他们同辈的老人。”

寒冷天气里 他是趟水救人的勇士

忧郁青年说 他是悉心开导的长者

邻里乡亲间 他是心有大爱的善人 传承好家风 他将助人为乐言传身教

社区动态

团队成员在世界阅读日主题活动中为团队成员在世界阅读日主题活动中为
前洲中心小学赠书前洲中心小学赠书（（右二为余剑英右二为余剑英））


