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李辰涛介绍，无锡地铁常见
的乘客违规行为主要有冒用他人
优惠证件乘车、未按照购票里程
乘车导致无法出站、成年人带多
个小孩进站、车厢内饮食、擅自兜
售商品等，其中冒用他人优惠卡
乘车已成主要违法行为。

“本次地铁新规的最大亮点
是增加了使用电子设备时禁止外
放声音、禁止大声喧哗、吵闹等多
项明令禁止行为。”执法人员表

示，以往车厢上常有人不顾周围
乘客感受，大声外放音乐、视频，
地铁热线也常接到此类投诉电
话。然而，从国家到地方的轨道
交通条例中都没有明确纳入这一
项，这也给执法带来一定难度。
如今新规已明确规定禁止电子设
备外放声音，执法人员在处理此
类不文明行为也有规可依了。

地铁上的不文明行为将如何
处置？李辰涛介绍，针对乘客的不

文明行为有口头警告、书面警告、
现金罚款三种执法手段。去年无
锡地铁开展了3次联合专项执法
活动及数十次日常执法巡视活动，
共开具行政处罚决定书466笔，其
中现金罚款303笔，书面警告163
笔。无锡地铁集团通过本报向广
大乘客呼吁：乘坐地铁请文明出
行，纠正不文明行为，积极配合执
法人员的工作，共同创造良好文明
的乘车环境。（晚报记者 蔡佳）

本报讯 “上世纪五十年代
从无锡育婴堂里被抱走，想找一
下自己的父母或兄弟姐妹”，昨
天，来自苏州的金忠妹老人求助
本报，想要寻找自己在无锡的亲
人。年过六旬的她，想知道自己
从哪里来，家中父母可健在？

金忠妹生活在苏州的一个小
区里，没事的时候，她会看一眼自
己的身份证，上面她的出生日期
是“1956 年 5 月 28 日”，按此推
算，她今年64岁周岁，本月即将迎
来自己的生日。但是从小到大，
她都对这个生日充满疑惑。不知
道自己的亲生父母是否留下过一
字半纸，放在身边给出了自己的
生辰；抑或是这个日子是当年父
母遗弃她的日子。

“我有一头天然的卷发”，金
忠妹说，自己没有太多的特征，唯
独这卷发显得与众不同，小时候
邻居们都叫她“小外国人”。对于
她的身世，经常有邻居小声说道，
这孩子抱来时挺瘦的，现在倒长
得蛮好。“我养母在我二十多岁时
告诉了我抱养的身世，但我一点
都不惊奇”，金忠妹说，从邻居的
片言只语中，她隐隐猜到了自己
的身世。

养母曾告诉过她，自己结婚
多年一直不曾生育，就萌生了抱
养一个孩子的想法。养母走进无
锡的育婴堂时，发现有一个孩子
冲着她笑，心生好感，就选择了

她，取名忠妹。养
父母家早年条件不
错，家中还能找到
帮金忠妹拍的照
片。“养父母对我不
错，后来也没有再
生育子女”，金忠妹
说，当年也没有什
么寻亲渠道，她一
直把了解自己身世
的心愿埋在心里。

1981 年，养母
去世；2006 年，养
父去世。而现在媒体上时不时传
来别人寻亲成功的消息，再加上
老伴的鼓励，让她燃起了希望。
她委托苏州电视台的记者帮她打
听抱养的情况，并从无锡市儿童
福利院得到的消息，她是“1957年
4月4日从无锡抱走”，金忠妹表
示，这一信息与养父母是在“1957
年4月6日为她上户口”的日期吻

合。但因时间久远，再无其他相
关消息。“我想知道自己的根在哪
里”，金忠妹说，不知道父母是否
健在，或是还能找到兄弟姐妹。
对她来说，儿子已成家，还有一对
可爱的小孙子，生活美满，唯有自
己的身世之谜尚待解开。如有线
索，可致电本报0510-88300000
联系。 （黄孝萍）

本报讯 对于家住惠山区的沈秀
琴来说，十岁的孙女是家中唯一的血
脉，平时活泼可爱，却突然被告知患有
红斑狼疮这一伴随终身的疾病。最近
半年的治疗花费让全家人都被压得透
不过气来。日前，“福彩·爱基金”在得
知这一情况后，给孩子送去了一万元治
病款。

在沈秀琴的家中，十岁的苗苗（化
名）躺在床上，胳膊和腿都显得异常纤
细。沈秀琴抬起孩子的手，上面全是针
孔。苗苗长得清秀可爱，家中也全是她
的奖状。爷爷介绍说，孙女读书很聪
明，老师都很喜欢她。

2019年上半年，苗苗曾有过一次抽
搐和发烧，当时在社区卫生服务中心治
疗后，孩子慢慢好转了。可下半年开
始，孩子出现了许多异常情况，尤其腹
部慢慢鼓起来。沈秀琴说，自己也不懂
医，孩子常说自己饭吃得多，肚子才慢
慢变大的。她有时问孩子有没有不舒
服，苗苗都说没事，不用看医生。

直到2019年的12月，孩子的手指
也慢慢变肿，伸都伸不直，手脚抽筋。
家里才意识到问题的严重性，送到儿童
医院后发现，孩子是红斑狼疮肾功能综
合重症。看了一段时间，苗苗转到南京
就医，鼓起的肚子消了下去。医生让沈
秀琴好好照顾孩子，否则一旦发烧生
病，病情会一次比一次重。

现在苗苗每个月光吃药的费用就
要四千元左右，后续治病，还要不少
钱。中间有人劝过沈秀琴，不要再治
了，很可能人财两空。沈秀琴不舍得这
个孙女，当时孩子的母亲为了生孩子染
病，无力照顾，苗苗是她一手带大的。

“孩子一直对我说，奶奶，等我长大了买
好吃好喝的给你”，沈秀琴每说到这些，
就泪流不止。

苗苗的爷爷中风已十五年，失去了
劳动力，一度家中还办了低保。现在爷
爷到了退休年龄，每月有1000多元养
老金，才算告别困境。沈秀琴也已六十
多岁，还到处打零工。苗苗的爸爸因女
儿生病，需要陪伴，时不时要停工，工作
不稳定。沈秀琴说，孙女看病期间，各
种花费已接近二十万元，借遍了家中的
亲友。前段时间，好心人在水滴筹上资
助了他们两万元，也仍是杯水车薪。在
接到救助后，“福彩·爱基金”派出爱心
大使给苗苗送去了一万元基金，希望能
够助她一臂之力。 （小黄）

手机外放声音、大声喧哗、吵闹……

本周严查地铁上的不文明行为
上月起，由国家交通运输部印发的《城市轨道交通客运组织与服务管理办法》正式施行，10类

不文明乘车行为被亮“红牌”，7类约束性行为列入“不文明行为黑名单”。为倡导乘客文明出行，营
造良好的出行环境，昨天起，无锡地铁集团依照新规开展为期一周的联合专项执法活动。据悉，这
是地铁新规施行以来，无锡地铁开展的首次专项执法。

昨天上午8时许，记者跟随地
铁执法人员来到清名桥站现场探
访。此时正值上班早高峰，进站
口的乘客络绎不绝，车站客流逐
渐增加。在熙熙攘攘的人群中，
一名女乘客正一边等车一边吃东
西。“你好女士，根据规定，车站内
不允许饮食！”执法人员立即上前
制止。经执法人员劝阻，这名女
乘客收起了食物，并表示以后不

会在地铁站内吃东西了。
随后，记者跟随执法人员登

上一列开往南方泉的列车。从1
号车厢一路走来看到，大多乘客
都能遵守规则，车厢内未发现有
人进食，不少乘客正戴着耳机看
手机视频。不过，来到第4列车厢
发现，一位坐在座椅中央的小伙
正埋头打游戏，手机还开着外
放。在他人的注视下，该男子浑

然不知。最终在执法人员的提醒
下，小伙这才关闭手机外放音。

无锡地铁运营分公司安全保
卫部李辰涛介绍，本次专项执法从
18日持续至24日，共出动60多名
执法人员。在专项执法期间，执法
人员将按照地铁新规和现有的《无
锡市轨道交通条例》的规定，每天
早晚高峰对全线重点车站进行现
场执法，专盯不文明乘车行为。

63年前在育婴堂被抱走，想解开自己的身世之谜——

无锡的亲人，你们在哪里？

直击现场：有人吃东西、有人打游戏开外放

如何处理？口头警告、书面警告、现金罚款

十岁女孩
患上红斑狼疮
家中借款
为其治病求恢复


