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前几日，梁溪区北大街街道一小
区的业主们遇到了一件开心事，入住
小区15年以来他们第一次收到业委
会发放的现金福利。据悉，这笔钱来
自小区的经营性收入。但是，此事并
没有得到区住建局和街道的支持，乃
至部分业主有所疑虑。

5月27日下午，在小区业委会的
办公地点内，几名工作人员已准备就
绪，一旁放着一沓沓的现金。据介
绍，这是小区业主们入住15年以来
第一次收到“福利”，现场有居民表
示，此前在新闻上看到有小区给业主
发福利的新闻，没想到这次轮到自
己，令人惊喜不已。

当天，小区业主带上自家的房产
证、身份证，便可以按照房产证上的
住房面积领取这笔现金福利，标准为
每平方米三元。业委会工作人员告
诉记者，为了这次现金福利的发放，
他们之前就做了不少准备，不过现场
业主的热情程度还是令他们惊讶。

据了解，用于发放的福利资金来源
于小区停车位费用及广告费用等经营
性收入，业主蒋阿姨表示，业委会这次
发钱让他们有了主人翁的感觉：“有的
人都不知道小区有这么一笔收入，有的
业主虽然知道但也不知道钱花在了哪
里。这次发的钱也就几百元，不算多，但
是让我们业主有了小区管理的参与感。”

小区的经营性收入，指的是商家
在小区投放的广告、停车费等收入，而
为何要以现金的形式发放，业委会的一

名负责人倪女士告诉记者，这还要从小
区的第一届业委会说起。上一任业委
会与小区物业签订的合同中，这笔收入
归物业所有，加上账目不公开等情况，
他们一直想了解这笔费用的使用情况
而不得，“每年收入要一百多万元，这笔
钱用到哪里了，我们业主都不知道。”

去年年底，在众多业主的强烈要
求下，原业委会宣布辞职，新的业委会
成立。同时，原本的物业公司在去年
年底合同到期后并未与小区续签，加
上疫情的影响，小区至今没能召开业
主大会选聘新的物业，因此这笔收入
由业委会保管。倪女士介绍，原打算
用这笔收入对小区内的一些老旧设施
进行更换或维护，但是由于上届业委
会的遗留问题以及部分业主的反对，
这笔钱在业委会手中反倒是没处花。

“小区自己的福利，让小区业主自
己来享受。业委会根据《无锡市物业
管理条例》《无锡市业主大会和业主委
员会指导手册》《小区业主议事规则》
制定了总共60万的福利发放方案，我
们小区的建筑面积是20万平方米左
右，算下来就是每平方米 3元的标
准。”业主孙先生对业委会的行为表示
了支持。他表示，这种方式可以让业
主们对小区的日常管理重视起来，“不
是说交了物业费就不管了，也要对我
们共同的家园关心起来。”

虽然领福利的现场居民都对业
委会此举表示了支持，但也有业主表
示了疑虑。业主刘老伯说，作为业主
他们肯定是对此持欢迎的态度，但是
他依然有些怀疑业委会是否有权将

这笔钱发给业主，这又是否会对小区
的日常管理产生影响：“管理小区也
是要花钱的，如果发了这笔钱，小区
垃圾清理、安保会不会受影响？”

此外，在小区门口，记者看到了一
封由梁溪区住建局和北大街街道联合
盖章的通告，上面表示“提取部分公共
性收益返还发放给全体业主的决议不
符合相关规定”。对此，倪女士也表示
了无奈，她说业委会的成员放弃自己
的业余时间来为全体业主服务，然而
始终得不到所有业主的理解，尤其是
小区维护翻新的项目迟迟不能推进，
此前两次召开业主大会都是不了了
之：“现在反对的声音很多，项目现在
做不了，还是不要把钱放在账目上。”

“小区公共收入归全体业主所
有，这是毫无争议的，但是这笔钱在
提取的时候一定要符合相应的流程
规则。”梁溪区住建局物业管理科科
长许江介绍，他们确实对小区出具了
一份通告，告知对方向业主发放现金
的行为不合相关规定。

许江介绍，经营性收益可以根据
业主大会决定，直接用于共有部分、共
用设施设备的维修、更新、改造或者补
充物业专项维修资金，以及弥补物业
费不足等其他需要。此外，这笔收入
的分配、使用方案，包括收益资金使用
额度的授权、管理方式等也由业主大
会制定和修改。根据这些规定，业委
会想要以现金形式向业主发放这笔收
入是可以的，但不能由业委会来决定
发放：“必须要召开业主大会或者业主
代表大会，且半数以上业主同意才行，

不能说业委会的几个人就决定下来。”
许江还向记者举了此前发生在

苏州几个小区的例子，有的小区将经
营性收入用于抵扣业主的物业费，也
有的小区则同样发放了现金福利：

“只要经过了业主大会或业主代表大
会通过，这笔钱想怎么用都行。”

目前，梁溪区住建局按照《无锡
市物业管理条例》，与街道、公安、政
法、社区等部门召开联席会议并约谈
了业委会。

“比如说小区的广告牌位、电梯广
告牌、对外开放的活动场所等，这些收
益都属于全体业主所有。”记者咨询律
师后了解到，如果小区成立了业主委员
会，那么业主委员会可以向物业申请查
账。如果是新建小区，成立了业主临时
代表，这些代表需要经过相关部门的认
可、备案，明确其确实为该小区住户后，
方可申请查账。申请查账并不需要专
业的财务人员，不过若是对于物业公司
公共收益有疑问，可以和物业公司聘请
第三方审计机构进行审计。

至于业主如何享受这部分收入，
则要根据业委会和物业公司签订的
合同约定，有具体约定的就按约定执
行，没有具体约定的则到年底结算，

“年底审计物业的公共收益数额，再
根据相应的规定或约定，来决定以何
种形式发放。”据介绍，物业公司应当
每年对公共收益做公示，但现实中，
很多物业公司不愿意将这部分内容
公示出来。这就造成了不公示也没
关系的错觉，其实这是业主对权利的
放弃。 （晚报记者 甄泽）

业委会向业主发放现金“红包”
监管部门：必须由业主大会决定

现场：业主排起长队领福利

业委会：按照相关规定发放

疑虑：是否会影响日常管理

监管部门：可以发放，但需经过业主大会

提醒：别放弃这份权益
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