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本报讯（晚报记者 黄孝萍/
文、摄）昨天上午，翠云新村内一
家小型养老综合体对外开放。据
了解，这是梁溪区首个养老综合
体，也是该区结合区域特点打通
日间照料中心、助餐中心、托老
所、医疗服务、家政服务等多项养
老服务的新尝试。未来该区每个
街道都将拥有一至数个此类养老
综合体，完善养老服务圈，为市民
提供更接地气的一站式养老服
务。

走进翠云新村79号旁的这
家三层楼的综合体，门口是一个
书吧，老人们在此可阅读各类书
籍、报纸，一旁还有数台电脑，方
便喜欢上网的老人浏览天下事。
再往里是棋牌室和书画室，方便
老年人进行各种活动。老年人助
餐中心也在一楼，曾在养老机构

工作过多年的李良已买好了新鲜
食材，当天的菜单是红烧鸡腿、肉
末长豆、白菜百叶、番茄冬瓜汤。
综合体负责人曹瑜介绍，这里可
提供一日三餐，早餐5元、中餐12
元、晚餐 8元，全天就餐 25元。
目前已有多位附近的老年人预约
了订餐服务，餐厅对外开放，上班
族也能来订餐。

二楼和三楼设有30张床位，
以双人间和三人间为主，可接收
老年人的长托和日托，床头都有
紧急按钮，卫生间内适老化的扶
手、防滑地垫等一应俱全。综合
体内设有护士站，还可为周边老
人提供助浴等服务。曹瑜表示，
这里可接受轻微失智型老人和其
他需要入住养老机构的老人，日
间需要人照护的话，每天收费80
元。如果家人要外出，老人独自
在家无人照顾，在这里寄宿一晚
为150元。长期入住的价格为每
月3000元至4000元。

据介绍，工作人员为综合体
设计了全年活动，包括手指操、保
健小知识等，附近居民来参加活动
全部免费。曹瑜介绍，大医院的中
医会不定期来这里坐诊，传授健康
知识或解答居民的疑问。综合体
还能为周边居民提供多种服务，包
括代煎中药、陪同就医等助医服
务，家庭陪护、上门理发等助护服
务，以及家庭保洁、家电维修、法
律援助和健康管理等内容。

梁溪区民政局工作人员介
绍，这家综合体不到800平方米，
是该区首个养老综合体，也是该

区未来三年要陆续在各街道打造
的新型养老综合体。这种综合体
能让老人不脱离原来的生活环
境，就近活动和入住，链接各种养
老功能和资源，实现共享和流
动。梁溪区各街道将根据自身条
件，打造不同规模的养老综合
体。比如山北街道和扬名街道将
有数千平方米的中型养老综合
体，梁溪区将为第三方机构提供
场地，并制定了针对每一家正式
运营的养老综合体提供一次性
10万元的奖励政策，同时这些综
合体可享受免租金期及相关政策
方面的补贴。

集纳日间照料中心、助餐中心、托老所、医疗服务等多项服务——

小而美！梁溪区首家养老综合体来了

本报讯 宜兴杨巷黄家村的蒋
小狗日前获评“江苏好人”。

1946年出生的蒋小狗是宜兴市
杨巷镇黄家村农民。多年前，蒋小
狗唯一的儿子蒋志明到无锡创业，
与人合作承包水电工程，遭遇多次
恶意拖欠工程款，导致负债累累。
2004年，年仅34岁的蒋志明因患晚
期肝癌不幸去世，欠下看病借款和
工程外债30多万元。

巨额债务对于靠种田为生的蒋
小狗来说是天文数字，有人劝他用

“人死债消”赖账，但他说：“我不识
字，但道理懂，人要讲信用，借了别
人的钱必须要还，否则我睡不了安
稳觉。”他主要靠流转的20亩农田和
到周边种田大户那里帮忙赚钱还
债。为尽量节省开支，2008 年至
2018年，每年在农田收稻时，蒋小狗
硬是靠自己的体力，把20亩用收割
机收割的稻谷，一袋袋从田里搬到
田埂上。同时，他还把同村种田大
户戴建国流转的100多亩农田打理
得井井有条。十多年来，蒋小狗夫
妇靠辛勤种地、打零工、省吃俭用攒
下的钱替儿子还债，迄今绝大部分
债务已偿还。

蒋小狗被评为“江苏好人”的消
息在黄家村传开后，村民纷纷表示，
这样的老人值得尊重。“蒋小狗不仅
挑起了还债的重担，还把终日坐在
轮椅上的妻子照顾得很周到。”同村
村民说，蒋小狗的妻子患有心脏病，
最近三年内还因左臂骨折动过手
术。蒋小狗在自留地上干活时，总
会用轮椅把妻子推到田埂边。在家
附近衬小工或帮人打理农活时，也
要赶回家给妻子做饭。 （何小兵）

本报讯 昨从人社部门获悉，
经过近半年的开发，无锡人社信
访管理系统本月正式上线运行，
市民不必再为了同一桩案件反复
跑、多头跑，“多窗口受理，一平台
办理”的“人社大信访格局”逐步
形成。

近年来，无锡市人社部门深
入调研了办公地点分开、经办窗
口分散等实际情况，以及职工群
众提出信访诉求多头访、重复访
的问题，于去年10月出台了《信
访事项办理规则》，并明确了实行

“全部网办、全程留痕、全景监控”
的工作目标。

无锡人社信访管理系统正是

应此背景而生，并于本月正式上
线运行，旨在打造“人社大信访格
局”，进一步提升群众权益服务保
障水平，提高人社系统信访办理
的规范化、信息化、法制化。市人
社局信访处相关负责人介绍，所
谓“大信访”，是依托信息系统的
建立打通数据传输渠道，将信访
接待和受理的办理人员和办事窗
口进一步扩大，使之成为人社系
统通办的一项服务。系统运行
后，人社部门所有工作人员均可
接待受理群众信访诉求，通过
OA办公信访管理系统登记发送
局信访处统一办理，让各处室联
动协同办理信访事项。

该负责人介绍，系统运行半
月以来，受理了八个信访案件，其
中七件已处理完毕，办理速度比
原来提高了50%。原来信访信息
通过纸质表格登记后，还需送到
相关业务处室才能办理，十分耽
误时间。如今，数据联网后，一处
登记即可信息入库，全平台查询
比对，即时可办。据了解，该系统
除能办理职工群众信访事项外，
还设置有自动判重、智能统计、分
析预警等功能。如一段时间内，
同样的信访案件达到一定数量，
系统将自动生成提醒，引导业务
处室对相关情况提高关注。

（陈钰洁）

峰影小学·育红卓越教育联盟校成立

多窗口受理，一平台办理
信访诉求网上走 办事不再多头跑

全新的活动室全新的活动室

设施齐全的无障碍卫浴空间设施齐全的无障碍卫浴空间

本报讯 昨天，峰影小学·育
红卓越教育联盟校正式成立，两
校的携手合作，是马山实现地
区教育崛起的第一步，也是关
键一步。

育红小学是滨湖区一所百
年名校，是滨湖教育的旗舰和名

片，有着丰富的教育管理经验、
良好的社会口碑和丰硕的教学
成果。峰影小学则有着滨湖区
一流的硬件设施。两校的联盟
共建，能助推马山小学教育再上
新台阶。

据悉，峰影小学将以此次加

入育红卓越教育联盟为契机，进
一步植入优质资源，传承优质文
化，形成品牌效应，在提升内涵、
提高质量中进一步推动教育高质
量发展，力争把峰影小学·育红卓
越教育联盟打造成全区乃至全市
的教育示范联盟。 （潘凡）

信义立身“子债父偿”

宜兴老农上了
“江苏好人”榜单


