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坚持依法统计 护航人口普查
以高质量普查成果助力无锡发展

第七次全国人口普查是新时代

开展的一次重大国情国力调查，也

是党和国家工作中的一件大事。对

于深入贯彻落实习近平新时代中国

特色社会主义思想、落实新发展理

念，全面摸清人口“家底”，掌握人口

数量、结构、分布等方面情况，把握

人口变化趋势性特征，为完善人口

政策体系、制定经济社会发展“十四

五”规划、实现“两个一百年”奋斗目

标提供有力信息支撑，具有十分重

要的意义。按照统一部署，我市第

七次全国人口普查工作已于11月1

日拉开了帷幕，入户工作持续到12

月10日，当前各项调查工作正在有

条不紊全面展开。

凝聚共识是做好人口普查的重

要前提。习近平总书记指出：人口

问题始终是一个全局性、战略性问

题。人口普查10年一次。今年是

新中国诞生71周年，人口普查也是

第七次了。前面6次人口普查获取

了大量详实的人口统计数据，为党

和国家制定经济社会发展政策、人

口政策等发挥了重要作用。全市普

查机构要深入学习贯彻习近平总书

记关于人口普查的重要讲话指示批

示精神，把思想和行动统一到党中

央、国务院关于人口普查的重大决

策部署上来，牢固树立质量第一意

识，坚持依法普查、科学普查、真实

普查，强化组织领导，加强沟通协

调，夯实工作责任，狠抓关键环节，

扎实做好入户登记工作，积极开展

普查宣传，全面落实普查保障，全力

完成好人口普查各项任务。

依法依规是做好人口普查的必

然要求。人口普查涉及范围广、参

与部门多、技术要求高、工作难度

大，加上疫情叠加影响，要组织实施

好这样一项系统工程，依法依规是

必然要求。一方面，普查机构要依

法普查。全市各级普查机构和普查

人员在人口普查的组织实施过程

中，必须严格遵循《统计法》《统计法

实施条例》《全国人口普查条例》等

法律法规的规定，将依法普查落实

到具体工作当中，认真实施普查方

案，严格遵循普查程序，依法行使法

律法规赋予的职权，依法保护普查

对象的合法权益，对人口普查对象

提供的资料，要严格履行保密义务；

对人口普查中获得的原始资料，要

按照国家有关规定保存、销毁。另

一方面，普查对象要依法配合。人

口普查对象应当按照《统计法》和

《全国人口普查条例》的规定，真实、

准确、完整、及时地提供人口普查所

需的资料。

确保质量是做好人口普查的基

本要求。数据质量是人口普查的生

命线，也是衡量普查成败的唯一标

准。党中央、国务院高度重视统计

数据质量，习近平总书记等中央领

导多次批示指示要提高基础数据质

量，严惩统计弄虚作假。在此次人

口普查中，全市各级普查机构和普

查人员要深入贯彻落实中央《统计

违纪违法责任人处分处理建议办

法》《防范和惩治统计造假、弄虚作

假督察工作规定》等文件精神，牢固

树立质量第一的意识，将质量控制

贯穿到人口普查的各个阶段。从严

把关、细致审核，切实做到普查对象

不重不漏、普查指标填报准确。以

认真负责的态度，求真务实的精神，

独立行使统计调查、统计监督的职

权，坚决防范和惩治人口普查中统

计造假、弄虚作假现象，确保普查数

据实打实、硬碰硬，经得起检验。

目前，人口普查工作已经进入

到攻坚克难的关键阶段，全市普查

工作人员要增强责任意识，强化使

命担当，以时不我待、只争朝夕的精

神，实事求是、求真务实的作风，认

真细致、忠于职守的态度，坚定信

心、迎难而上、精心组织、扎实工作，

圆满完成人口普查各项任务，以高

质量普查成果助力无锡发展。

(无锡市统计局局长 吴红星、国

家统计局无锡调查队队长 潘荣军)

31岁的孕妇雷蕾（化名）正在
西安市第四医院围产与产科危重
症医学中心待产。这里是无陪护
病房，家属不能进入，入住前她还
心怀忐忑。“住进来我才知道，医
疗和护理由医生和助产士负责，
还有专门的陪护人员给我们清
洁、按摩、翻身、打水、送饭，照顾
是全方位的。”她说。

西安市第四医院围产与产科
危重症医学中心护理负责人马倩
告诉记者，陪护服务由医院与第

三方公司合作，能为患者提供更
专业的服务，在疫情防控期间更
凸显优势。陪护人员需持高级母
婴护理师证、高级育婴师证，经过
岗前培训且考核合格才能上岗，
服务期间还要定期做核酸检测。

近年来，成都市慢性病医院也
开始施行“管床护士与护工捆绑管
理”，让患者在疾病护理和生活护
理上达到更高标准。院方还出台
了专门的护工管理规章制度，建立
标准化操作细则，让护工工作更专

业，受到患者和家属好评。
成都市慢性病医院副主任医

师李雪介绍，护士与护工的捆绑
管理，其实是将责任整合，形成
一个更有效的团队，不再是各干
各的工作。护士有责任指导护
工，强调某一阶段的病人该注意
哪些方面的生活护理，而出现护
理障碍后，护工有责任与护士一
起来解决问题，让医疗护理和生
活护理齐头并进，让病患康复得
更好。

患者家属“倒班式看护”无法继续 护工人才短缺引发热议

“一患一陪护”催生护工刚需
在今冬明春疫情防控形势依然严峻的

背景下，全国各地医院严格执行标准化防
护，“一患一陪护”已成为常态。一些患者家
属“倒班式看护”无法继续，急需全天候护工
“补位”。一时间，关于护工人才短缺等话题
再次引发公众热议。

近日，68岁的长春市民陈宏在遛弯时不
慎滑倒，造成盆骨骨折，住院接受手术治疗。
他的儿子在外地工作，亲戚也大都繁忙，“一
患一陪护”限制了他们的探视和轮流看护，家
人很难做到全天24小时与患者“绑”在一
起。在病友推荐下，陈宏聘了一名全天候护
工，每天200元，负责打饭、洗漱等工作。在
其照顾下，陈宏的伤情和心情都日渐平稳。

在我国，护工是20世纪90年代兴起的
职业。由于护理人员资源不足、老龄化进程
加快、社会发展和家庭结构发生变化等因素，
护工需求量快速攀升。今年，疫情防控再次
催生护工刚需。

“近几个月的需求量比以往明显增加，目
前已经供不应求。”广州康桥后勤服务有限公
司经理蒋丽说。该公司是当地一家大型综合
三甲医院的护工和陪护服务供应商，管理着
近250名护工，相比这家医院的2500多张床
位，护工人手明显紧缺。

广东一家科技公司董事长张朋朋开发了一
个在线预约护工平台。他介绍，护工和病床的配
比一般是1：10至1：15，而近期后台数据显示，
某家有200个护工的医院一天能接下300到
400个订单——护工“一对多”服务比较普遍。

45岁的黄秀英已经在长春一
家医院做了6年护工。2014年，
她从老家广西来到长春，经过一
系列培训后取得“养老护理员”职
业资格证。黄秀英告诉记者，近
些年明显感觉护工的市场需求量
更大了，但是身边很多曾经的工
友却已转行了。

“人才短缺是目前护工市场
面临的最大问题。”四川大学公共
管理学院教授王卓认为，针对护
工行业出现的巨大供需缺口，可
以考虑将护工作为一种专业纳入
职业教育中，以培养专业化队伍，

吸引更多年轻人投身其中，同时
也能促进更多人将其认同为一份
体面的职业，使该群体“后继有
人”。

护工队伍也亟待更规范化的
管理。据了解，目前我国护工管
理模式主要有医院化管理模式、
医院和企业双重管理模式、企业
社会化管理模式、个体护工无管
理模式等4种类型。

2018年，国家卫健委、发改
委、教育部等 11 个部门联合印
发《关于促进护理服务业改革
与发展的指导意见》，对护理员

培训和管理进行规定，提示倡
导医疗机构建立护理员制度、对
医院生活护理进行统一管理是
未来护工服务模式发展的重要
方向，也是满足我国患者需求、
提高患者满意度的重要举措之
一。

王卓建议，可以借鉴发达国
家的经验。比如澳大利亚的“护
士助理”和日本的“介护”，都将护
工纳入了医疗机构管理体系，此
举不仅可以提升护工的护理技能
和理念，还能提升患者的满意
度。 （据新华社）

队伍亟待补缺升级

专业护工愈发吃香

医院护工成刚需


