
答疑

2021.1.29 星期五
责编 薛亮 ｜ 版式 小凯 ｜ 校对 榛叶 置顶新闻 A03

本 报 讯 昨 天 是
2021年春运第一天，上
午在无锡互通，交警联合
路政等部门开展检查。
在疫情常态化防控下，今
年的春运显得有点特殊，
交警部门对驾乘人员作
了出行提醒。

“25日单日车流量
为10.4 万多辆，26日为
11.4 万 多 辆 ，27 日 为
11.5万多辆。”记者一早
从交警高速二大队了解
到，相比平时日均9万多
辆的车流量，最近京沪高
速公路无锡段流量已经
小幅度上升。不过，今年
提倡就地过年，不少在外
工作的人取消了返乡计
划，交警预计今年春运的
高速公路车流量不会出
现井喷，会与去年基本持
平。

交警部门从昨天开
始加大对7座以上客运
车以及危化品车辆等的
检查。高速二大队民警
陈陟晖说，以往从准备上
高速的车上检查到一些
夹带物品，驾乘人员要吸
取教训。比如一些锤子、
电锯、油漆等，有些务工
人员在工作中使用过，回
乡时一并捎带上，还有的
人特意购买了各种样式
的烟花爆竹，准备带回老
家送给孩子，这些存在安
全隐患的物品都是不允
许装载的。同时，京沪高
速公路已经实施了一段
时间的客货车分道通行
措施，中重型货车使用右
侧车道。对于私家车而
言，如果遇到紧急情况要
进入应急车道停靠、中途
要进入服务区休息，以及
要下高速公路时，就需要
穿过货车车道。“这时候

小车千万不要见缝插针
随意变道，以免遭大车追
尾”，民警表示，小车应注
意交通标识，打转向灯提
前做好变道准备，给后方
货车尤其是满载车辆的
驾驶人留下足够的反应
时间和制动距离。

随着春运拉开大幕，
交警部门也陆续接到了
不少咨询电话。其中有
询问上高速公路要不要
带户口本等证件的，有打
听下高速要不要隔离观
察的，还有问要不要出示
核酸检测证明的。记者
昨天咨询了多个高速大
队，交警方面表示目前对
出入高速公路的车辆重
点进行交通安全检查，没
有接到通知要检查核酸
检测证明。不过交警提
醒，当前各地对返乡人员
有健康管理措施，驾乘人
员出发前应认真了解目
的地的相关政策，如果当
地需要出示7天内核酸
检测阴性证明的，那么要
提前做好检测把证明带
上。而且建议自驾返乡
的人员准备一些防疫物
品，中途进入服务区等人
流量大的地方时戴上口
罩，做好个人防护。

昨天，车管所与相关
部门到客运站进行了安
全检查。据悉，交警部门
在春运前对全市客运、
危化品运输等单位进行
了排查摸底，有 389 辆
车、150人被查出不具备
参加春运的资格。交警
表示，春运期间会加大
对两客一危一货、面包
车、营转非等重点车辆的
检查力度，严控三超一疲
劳等严重交通违法行
为。 （念楼/文、摄）

自驾返乡要带
核酸检测证明吗？

“请佩戴好口罩，先扫码
再进站。”昨天上午9点，记者
在进站口通过测温、出示健康
码绿码后进站。春运首日，火
车站候车室没有出现往年人
山人海的场景，以往座无虚席
的候车区也稀稀拉拉。来自
成都达州的余韶广和妻子正
在等候中午12点的T236次
列车，身旁是两个行李箱、一
个蛇皮袋和一个大背包。“本
来也想就地过年，但老家有老
人小孩，放心不下。”余韶广拿
着车站工作人员赠送的对联，
一边和老家的父母通电话，脸
上难掩心中喜悦之情。

尽管车站没有往年春运
热闹，但推出了不少暖心服

务。无锡火车站工作人员高
鹏介绍，结合今年春运与疫情
防控的新形势，车站贴心地为
旅客制作了健康福袋，健康福
袋内包含春联、福字、防疫口
罩、防疫提示卡和服务提示
卡，满足旅客春运出行需要。
同时，升级改造后的军人候车
区、重点旅客候车区和母婴候
车室全新启用。现场看到，候
车区增设蓝色、绿色座椅，区
分重点旅客和军人旅客，在座
椅旁设置充电USB插口。在
母婴候车室增添新的调奶器、
微波炉、沙发和婴儿床等设备
设施，满足特殊旅客的个性化
需求。当天车站还邀请了10
名书法名家将提前写好的福

字送到旅客手中，让旅客带福
回家、健康过年。

为严格落实疫情防控要
求，一波“黑科技”上线。以无
锡火车站为试点，在安检仪上
安装测温装置。旅客经过安
检，即可实现准确测温，并自动
报告体温情况。无锡东站对28
台检票口闸机进行升级改造，
推广实施进站验检合一服务举
措，有效压缩旅客进站验检办
理时间，旅客在站区通行更顺
畅。在全面推行电子化客票的
基础上，惠山站、无锡新区站优
化调整了售票组织模式，扩充
服务台功能，将售票与服务有
机结合，推行售服一体，为旅客
购票、问询提供方便。

不一样的春运：防疫更严服务更暖

进出站有哪些流程？这份出行指南必看
一年一度的春

运昨天拉开帷幕，
今年春运将持续至
3 月 8 日（正月廿
五），共40天。和
往年不同，人们回
家的心情除了雀跃
还带着疫情防范的
谨慎。作为新冠疫
情常态化防控下的
春运，今年春运客
流量如何？旅客出
行需要经过哪些流
程？记者探访了无
锡火车站、汽车客运
站、苏南硕放机场。

从苏南硕放机场了解到，
春运首日客流平稳，目前国内
中高风险地区航班大幅缩减，
春运期间将根据风险等级、地
区防控及客流量进一步调整
航班运行。对于出发旅客来
说，进入候机楼需出示健康码
为绿码，佩戴好口罩，体温检
测正常方可进入候机楼。

“针对来自不同地区的到
达旅客，机场有不同的管控办
法。”机场安全质量管理部负
责人介绍，对于低风险地区航
班入锡的旅客，需现场查验行
程轨迹、健康码及体温检测。
如出现不正常情况，将按照防

控要求进行进一步处置。对
于没有智能手机或不方便提
供行程轨迹或健康码的老人、
小孩等旅客，可在查验现场向
工作人员寻求帮助。

针对国内中高风险地区
航班入锡的旅客，机场安排专
门通道进行查验；行程涉及中
高风险地区旅居史的旅客，需
要落实集中隔离措施，相关费
用由旅客自行承担；涉及（中
高风险地区所在地）其他低风
险地区的旅客，持有7日内核
酸检测阴性证明（或能够出示
包括7日内核酸检测阴性证
明的健康码）可正常放行；不

能提供7日内核酸检测阴性
证明的，现场或转送指定地点
进行核酸检测，登记相关信息
后放行。

另外，国际航班旅客到
达机场后，经过登临检疫、流
调、核酸采样、出关等流程
后，旅客统一转运至指定隔
离酒店，进行医学观察，确保
全程封闭管理，同时将旅客
后续相关信息报疫情防控指
挥部、海关等单位，形成闭
环。航班保障结束后，将由
专业消毒单位对旅客、行李途
径区域进行消毒。

（晚报记者 蔡佳）

春运首日，汽车客运站
“人影稀疏”，无论售票室、候
车室、站台以及车厢里，旅客
都很少，相比往年春运首日客
流大幅下降。虽然出行的旅
客数量不多，但车站防疫措施
环环相扣，实行进到站“双重
防疫”。在车站二楼候车大厅
入口处，现场已拉起一道围
栏，还设立了扫码查验区，乘
客需在这里测温扫码后出示
行程轨迹码和健康码。售票
口、安检口、检票口等公共区
域执行排队一米线距离，防止
人员聚集。

“对于旅客出站，汽车客
运站在测温、扫码的基础上新
增同车旅客身份信息录入流
程。”无锡汽车客运站副站长
钱俊介绍，出站口原有的测温
仪已换成了智能测温门，每辆
班车到站后，工作人员将上车
采集旅客身份信息，方便同车
次旅客的追溯。车站还成立
了一支24小时转运队伍，一
旦旅客有异常情况，将被转运
至指定地点。

班线方面，目前车站所
有中高风险地区终点站、途
经站的班线全部停运，包括

从上海始发进无锡汽车站配
载的班线也停运。今年春运
期间，车站日均班次为700班
左右，以省内城市和安徽、浙
江等周边省份班线为主，车
站大量削减中长途班线的开
行，往年春运加班的四川、河
南等超长途班线今年春运不
开设，后续会根据疫情适时
调整班线。针对旅客回家最
热门的省内十条线路，在售
票服务大厅处设置“购票
墙”，旅客打开微信即可扫码
购票，不需在窗口排队购票，
减少旅客聚集。

火车站：“黑科技”为春运防疫保驾护航

汽车站：中高风险地区班线全部停运

机场：不同地区到达旅客分类管控

1月28日，无锡火车站工作人员为候车乘客送上装有春联、福字、
防疫口罩、防疫提示卡和服务提示卡的健康福袋。 （还月亮 摄）


