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高俊涛和王凯都是在公安系统
备案的锁匠，也都是北京锁业协会
的注册锁匠。39岁的王凯不但在
锁具行业比赛中拿过大奖，还已经
晋升为考官。

“他俩是技术和道德水平都属于
顶尖的锁匠。”点评这两名顶尖锁匠
的是黄永强，人称“中国锁王”，全国
劳动模范，现任北京锁业协会会长。

黄永强的办公室里，摆满了锁，
他跟锁打了几十年交道，好锁烂锁，
一眼便知。甚至扫一眼钥匙，就知
道所匹配的锁质量如何。“说实话，
现在很多市民家里用的锁都质量堪
忧。尤其在路边小五金店买的锁，
使用寿命非常短。”黄永强经常遇
到，入户大门的锁很考究，但卫生
间、厨房、卧室的锁应付了事。

“你看这两个锁，哪个好？”黄永
强拿起手边的两把锁，乍一看没什
么区别。但他说，锁舌更宽大、坡度
更顺滑相对寿命更长，锁舌窄而陡，
则容易在频繁撞击下损坏，“这就会
发生被反锁在卫生间的情况。”

锁的质量良莠不齐，有些开发
商为了控制成本，使用小厂生产的
低质锁。“小厂的锁，除了寿命短，容
易坏，往往互开率还高。”

互开率是锁业专有名词，简单
说，就是不同锁之间，会存在相互能
用钥匙打开的概率。互开率越低意

味着越安全。国家规定，A级锁的
互开率应该≤0.03%，也就是说一万
把锁有三把可能是一样的；B级锁
的互开率为≤0.01%；超B级锁的互
开率更低，约为≤0.0004%。

北京某小区就曾经被发现门锁
互开率过高。居住在五层的某居
民，因醉酒错把四层当作自家。拿
起钥匙就开门，没承想竟然真的打
开了门。四层住户看见破门而入者
大惊失色。而醉汉发现“自家”居然
有陌生人，也无法接受。两人互不
相让，扭打在一起。最终被惊扰的
邻居报警。

去正规店面，购买正规厂家最
好是大品牌的锁具，是黄永强的建
议。“别以漂亮不漂亮为标准。”拿在
手里掂量掂量，沉。锁体大，锁舌厚
实，都是基本的判断依据。即便是
高大上的智能锁，也要去仔细观察
其配备的机械锁芯是否可靠。“一旦
发生火灾，智能锁失灵，是需要靠机
械锁芯逃生的。”

现在，黄永强主要的工作是安
保和教人开锁。“世界上有三种人会
学开锁技术，安全人员、锁匠、小
偷。”他说，锁匠和小偷，有天壤之
别，“锁匠是以开锁为目的，把锁打
开，您还能继续用，不破坏锁、也不
破坏门。小偷是以进门谋财为目
的，他不会考虑锁坏没坏。”（北晚）

无锡交行“普惠e贷 2.0”带动普惠金融服务再升级
“普惠e贷”是针对符合交行普惠

准入标准的借款人，依据实物资产、
税费缴纳、基础信息、金融资产以及
其他可反映经营状况及还款能力的
信息，运用数据分析技术进行信贷评
价，向借款人提供除固定资产贷款以
外的线上融资服务。“普惠e贷”可以
根据各类借款人不同特征，整合各类
信息，给予统一综合授信额度，上述
借款人可以是自然人，也可以是小微
法人。

“普惠e贷2.0”作为一款升级版
产品，主要面向小微法人，涵盖了“信
用、抵押、抵押+信用”等多种担保方

式，具有精准识客、有效获客、自动审
批、智能风控等优势。较前期推出的
个人类产品，不仅申贷获批率进一步
提高，更能够满足小微企业利息成本
税前抵扣、降低财务成本的需求，得
到了众多小微企业的青睐。该产品
也是一款真正意义上由企业自主线
上随借随还的贷款，贷款相关的评估
费、抵押登记费、保险费等均由银行
承担。

自2020年 11月“普惠e贷2.0”
试点上线，该行一是通过提前开启

“普惠e贷”开门红活动，倾斜资源，加
大激励；二是梳理全行存量优质结算

户、无贷户、线上税融通到期续贷客
户等清单，主动摸排，做好储备；三是
送教上门，做好培训，确保业务经办
人员熟悉掌握产品特点及办理流程；
四是制作海报、易拉宝、折页等宣传
用品，通过楼宇、微信公众号等扩大
产品影响力，加大宣传力度。截至目
前，该行已为40余户法人小微企业
发放“普惠e贷2.0”4700余万元，实
现15家经营单位贷款投放全覆盖。

下一步，该行将继续借助金融科
技力量，持续扩宽获客渠道和模式，
积极推进数字化转型和普惠业务高
质量发展。

3 月 12 日，交通银
行无锡分行成功为一家
规模较小、急需贷款资
金的小微企业投放“普
惠 e 贷 2.0”161 万元。
该企业为一家通用设备
制造企业，因采购物资，
急需资金周转，交行无
锡分行从客户申请到贷
款提用仅用4天时间就
成功实现了投放，解决
了客户的燃眉之急。

听锁匠聊聊“开锁”这件不小的小事

每一单生意都是一个故事
出门倒个垃圾却把自己锁在门外；小孩子把自己反锁在屋内，

家长在门外急得团团转……类似的窘境，很多人都经历过。前一段
时间，“独居女孩被锁在卫生间30小时”成了热门新闻。解救女孩
的，除了好心邻居，还有专业的锁匠。

而在锁匠眼中，每一单生意都是一个故事，是家长里短，是悲欢
离合。记者采访了三个锁匠，和他们聊一聊开锁这件说大不大、说
小不小的事。

“这房子是租的还是自己的？”“身
份证有没有？”

“一会儿门开了，您要拿不出证件
来，我可把门锁上，报警啊，听清楚
没？”

高俊涛连珠炮似的问题，一个一
个“砸”向被锁在家门外的老戴。57
岁的高俊涛是一个锁具修理工，他在
北京从事开锁这个行业，已经超过20
年。

“登记完了，下面开始开锁。”高俊
涛合上登记簿，搭档王凯进入开锁流
程。一个简单工具、两三个动作、几十
秒的工夫，王凯开了门。老戴从家里
找出证件，证明了身份，这次开锁任务
顺利完成。

对经验丰富的锁匠来说，这大概
是最简单的一类开锁操作。而被反锁
在卫生间里，则完全是另一种情形。

“被锁在卫生间、厨房、卧室，几乎
百分之百是因为锁舌坏了。锁舌卡在
门框里面动不了。从里从外都没法
开，只能把锁拆掉。”高俊涛每年遇到
被锁在卫生间等室内场景的情况，大
概就有十几起。

一个住亦庄的单身女性，被锁在
卫生间里长达48小时，最后被高俊涛
开锁解救。“她不停敲水管子被邻居发
现报警。”打开卫生间门后，被解救女
性已经饿得无法站立，高俊涛满屋子
找，找到一盒牛奶赶紧让她喝了补充
体力。

“有人说怎么自己一个人住，进卫
生间还锁门啊？咱不说个人习惯问题
啊，就从技术上说，也是外行话。”王凯
说，很多人进了卫生间，是随手关上
门，不是有意锁门。就在关门锁舌被
撞击那一瞬间，“咔”，锁舌坏了卡在门
框里。

相对于被反锁在门内，因各种
原因被锁在门外、进不了家门或者
家中无人但跑水、着火等需要开锁
进门的情况，更为常见。

“就拿过年来说，出门贴对联，
随手一带把自己锁外面了。这种事
每年春节都特别多。”王凯说，锁匠
们在大年三十晚上最忙，能在半夜
12点前下班，“就算早的了。”

节假日无休，24小时在线，电
话随叫随到。一个锁匠，不仅忙碌，
还需要随时应对突发状况。

“刀山火海也得上。”高俊涛没
开玩笑。有一次，他在亦庄的店里
休息，被火急火燎的街坊喊起来
——“我家楼下冒烟了，老高快跟我
来看看！”

高俊涛抄起工具箱就跟着跑，走
到楼梯口，就已经闻着烟味。“打开门
之前，我脑子里一片空白。”经验告诉
他，八成是厨房的燃气灶忘了关。但
是门里究竟是什么情况，开门后会发
生什么，高俊峰没工夫想。

门打开后，浓烟往外直蹿，高俊
峰一只手捂着鼻子，一只手往厨房
摸。果然，燃气灶的小火苗还蹦跳
着，高压锅的橡胶圈已经被点着了。

“按理说锁匠只管开门，这种火情应
该交给消防员。”可消防员还没到，锁
匠决定先排除险情。高俊涛赶紧先
关了燃气灶，然后再端着呼呼冒火的
高压锅，小心平稳地往屋外转移。当
他带着“腾腾腾”的心跳，把高压锅放
在空地上的时候，“噗”一声，锅盖边
缘的火苗，把他的手烧伤了。

“咱也不是说多高尚、多英勇。
怕吗？也怕。但是有这门手艺，到
那关键时刻，咱不上，现场也没别人
啊。”

故事
坏了的锁与出不去的门

意外
锁匠大年三十晚上最忙

门道
一把好锁守住一家平安

王凯（前）、高俊涛（后）成功帮市民打开门锁。


