
2021.3.25 星期四
责编 周震 ｜ 版式 小凯 ｜ 校对 榛叶 爱健康 A09

本报讯 我市中小学生
健康体检在8万名市直属学
校中小学生中率先开展。昨
日，记者采访了解到，此次中
小学生健康体检有了科技力
量、专业队伍加持，设立了学
生健康数据库，从而有针对
性开展疾病防控工作，还能
让学生的健康档案真正被利
用起来，成为就诊时的依据。

在无锡市湖滨中学（初
中部），孩子们排队进入体检
场所前，手背都被贴上了一张
专属的身份信息二维码。进
入体检区域后，体检医务人员
将用手机扫描学生的这张信
息二维码，待身份确认后，学
生开始检测身高、体重、血压等
26个项目。记者在现场看到，
当血压测量项目结束后，学生
的血压数据已被实时、精准地
传输到无锡市学生体检信息化
服务平台中。体检现场，即便
有学生某个项目漏检，工作人
员会在学生完成所有体检项
目，准备离开体检区域前再次
扫码就能发现。当学生完成
所有体检项目后，体检纸质报
告就被打印了出来。

学生家长可以搜索无锡
市儿童医院微信公众号，点击
右下角“儿医名片”找到“学生
体检”一栏，输入孩子相关信

息后即可查看自己孩子的健
康体检电子报告详情。登录
该页面后，家长可按要求补充
填写孩子的既往病史，以进一
步完善孩子电子健康档案。
日后，这些健康电子档案，将
成为孩子就医时让医生调阅
的基础健康信息资料，便利于
医生尽快做出医学诊断。

值得关注的是，此次中
小学生健康体检更关注学生
眼健康问题，体检项目中较
往年增设眼位、屈光度、眼前
段、角膜曲率半径、眼轴长
度、临床印象等眼科项目检
查，为学生近视防控提供有
力支持。

此次市直属学校体检的
工作模式将作为全市中小学
生的健康体检样板，各地随后
依照相关标准和要求有序推
进。市直属学校体检开展首
周，受检对象以初中、高中学
生为主，从中发现近视和肥胖
依然是学生身体存在的主要
问题。一位为学生检查内科
的医生介绍，他在检查中发现
多名超重学生已患脂肪肝，询
问发现这些孩子的饮食结构
大多不合理，需要家长引起重
视。他建议家长给孩子准备
的日常饮食不要太过精细，多
吃些杂粮。 （陈春贤）

19日上午10点31分，
演员蔡明发布微博回应网友
称：胆结石突发，目前病情已
经稳定，谢谢大家关心！原
来，18日，网上曝出一组照
片显示，蔡明在录制节目时
突发不适，被送往医院。现
场曝光的照片中，蔡明闭眼
躺在担架上，被多名工作人
员抬上救护车。随后，又卧
在病床上吸着氧气，面容憔
悴。记者从无锡市人民医院
肝胆外科获悉，该科就诊的
胆结石患者以女性居多，而
要预防胆结石，第一条措施
就是早饭一定要吃。

小小胆结石如此疼痛
折磨人？无锡市人民医院
肝胆外科主任医师张志强
介绍，胆结石是一种常见
疾病，发作后常见右上腹
胀痛，并牵涉到右侧肩胛
部和背部，疼痛时间多在
半小时以上。有的患者胆
结石还会移位胆总管，导
致急性胰腺炎，当嵌顿在胆

总管内，还可能引发急性梗
阻性化脓性胆管炎，这是胆
结石最为严重和凶险的两
个并发症，患者可能坐卧不
安，大汗淋漓，面色苍白，恶
心，呕吐，甚至出现黄疸和
高热，危及生命。

当然，相当多的胆结
石患者还未必有疼痛感，
没有疼痛感也未必是好
事，因为病情仍旧在，而且
因为无痛忽视了胆结石的
治疗，很可能忽视胆囊癌
的发展。

胆结石有“重女轻男”
特点不是偶然现象，张志
强介绍，有统计显示，女性
胆结石的发病率是男性的
2-4倍，而且年纪越大越
容易发病，目前由于生活
方式改变，胆结石发病还
出现了年轻化趋势。

胆结石偏好女性，这
与女性体内雌激素水平较
高，影响胆汁代谢及胆囊
排空，导致胆汁淤滞，促进

胆囊结石形成有关。张志
强介绍，不吃早饭是形成
胆结石的一个重要原因。
不吃早饭让胃肠蠕动减弱
了，胆囊内胆汁经过一整
夜的贮存和浓缩，胆汁中
的胆固醇浓度增加，进而
引起胆固醇沉积，形成胆
固醇结晶，最终发展为胆
结石。此外，女性动得少，
又总爱嫌自己肥胖，节食
吃得太素，爱吃甜食等等，
都易形成胆结石。

部分胆结石患者也可
能演变成胆囊癌，这不是危
言耸听。张志强介绍，如充
满型胆结石，胆囊里全部长
满结石，胆汁干涸了，结石
对胆囊壁慢性刺激，甚至胆
囊像石头一样钙化，这类患
者容易进展为胆囊癌。还
有一类就是胆结石经常发
作经过保守治疗而未接受
手术的患者。专家介绍，对
于这两类患者，需要果断手
术。 （卫文）
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线上线下一体化，工商银行无锡分行智慧服务便利客户

一、借记卡换卡不换号
1. 换卡流程便捷。柜面注册手

机银行客户可以随时随地自助申请，
自助添加的注册卡通过人脸识别升
级为柜面注册卡后也可以办理线上
申请换卡，通过手机银行首页导航功
能可以快速进入功能，客户可自由选
择领卡方式，并自行选择付费账户和
支付认证方式完成手续费支付，收到
卡片后仅需一次性前往网点办理启
用。选择网点领卡方式的，新卡到达
网点后自动推送短信通知客户，支持
客户到线上选择的领卡网点办理领
卡与启用。

2.办理进度透明。客户线上申
请后可以通过手机银行实时查询业
务办理进度和物流进度，并对服务进
行评价、分享，或通过95588客服查
询。实现多渠道信息共享，客户从柜
面等其他渠道申请的换卡不换号业
务，都可以集中受理，客户通过手机
银行可以查看办理进度和物流详情，
给客户一致的服务体验。

3.换芯保号省心。磁条卡更换
成芯片卡更安全，防盗刷防克隆。换
卡不换号无须改变旧卡卡号，客户绑
定的其他关联协议无须更换，更省
心。

二、个人资信证明开立
1.随时随地，便捷下单。突破网

点固定营业时间和固定地点的限制，
客户只要自助注册手机银行就可以
线上下单，通过手机银行首页导航功
能可以快速进入功能，并自行选择付
费账户和支付认证方式完成手续费
支付。

2.办理进度，全程跟踪。订单
状态实时更新，对客服务全程透
明，客户登录手机银行可以随时掌
握订单进度，并对服务进行评价、
分享。

3.领取方式，随心选择。选择物
流配送方式，足不出户或在异地也能
轻松获取资信证明,也可选择附近网
点便捷领取。

三、个人历史明细打印
1.节时省力,提升效率。线上办

理个人历史明细打印无需客户到网
点，实现全程电子化文件传递，满足
客户少跑路、零接触的服务需求，极
大地提升了客户业务办理效率。

2.步骤简单，操作方便。登陆手
机银行,选择“我的账户”，点击右上
角“更多”，选择“历史明细打印”，选
择需要查询的个人账户及查询时间
段、交易类型后，添加接收邮箱，点击

“下一步”，即完成明细查询打印的申
请过程。

3.反馈实时，安全便捷。完成申
请后，实时可以在个人邮箱中查看并
根据需要打印个人历史明细。密码
可通过“我的-办理进度-已完成-订
单详情”获取，满足客户信息安全使
用的需求。

四、单位账户本外币便捷开户
1.自主择号，智能预约。中小

微企业线上便捷开户模式，通过手

机银行提交开户预约申请，录入开
户信息，自主选择心仪账号、基础
支付结算产品套餐等，增强客户参
与感。

2.精简流程，一次办结。线上预
约开户模式将传统开户和基础支付
结算产品办理过程中所需多次审核、
多次签章的复杂流程精简为一次性
办理、一次性签章、一次性审核，大幅
减少了客户等待时间。

3.本外币同开，高效快捷。在人
民币账户开户流程的基础上，支持符
合外币账户开立要求的客户同时开
立一个或多个币种的外汇账户，节省
了外币账户开立时间，改善了客户服
务体验。

工商银行无锡分行线上线下一
体化服务旨在以“为人民服务”的初
心推进智慧运营体系，用优质高效的
服务为广大客户提供便利。 （龚航）

线上线下一体化，简单来说，就
是客户通过手机银行、网上银行等电
子渠道进行线上申请，银行以网点
和物流平台为依托，建立安全便捷
的线下交付。该模式以订单化管理
为核心，实现流程无缝对接、信息实

时交互、资源协同高效，全面提升客
户服务体验。

目前，工商银行无锡分行已
实现借记卡换卡不换号、个人资
信证明、个人历史明细、个人跨境
汇款、个贷历史明细、个贷结清证

明、外币预约取现、单位账户本外
币便捷开户、凭证预约与增值税专
票打印等 27 类场景的线上线下应
用。特别是在 2020 年新冠肺炎疫
情发生后，线上线下一体化的业务
满足了防疫特殊时期客户的金融

服务需求，也为防控疫情作出了贡
献。

工商银行无锡分行线上线下业务
品种多、覆盖面广，对私和对公客户都
能受益，下面筛选出几款最受欢迎的
产品。

近年来，工商银行无锡分行立足客户服务需求，稳步实施上级行的服务导向型业务
流程方针，大力推广线上线下产品，全面构建线上受理、集约处理、便捷交付的线上线下一
体化运营服务模式，实现了实物、信息、现金、账户、外汇等领域的线上便捷办理。


