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无锡市儿童医院现有343名护
理人员，平均年龄32岁。近年来，通
过人才队伍建设，护理人才脱颖而
出，护理专家逐年递增，其中包含国
家级委员3名，省市级主委副主委2
名，委员30余名。培养专科护士53

名，其中国家级7名，省级36名，市级
10名，专科进修27人次。医院积极
打造高水平临床护理骨干队伍，依托
南京医科大学附属医院科教平台，设
立护理教研室，聘请教学督导1名，
教学秘书1名，现有兼职教授4名，
兼职讲师11名，分别承担南京医科
大学护理系、太湖学院护理系和无锡
卫生高等职业技术学院《儿科护理
学》教学任务，致力于打造儿科精品
课程。

近三年，护理团队共获得省妇幼
和省卫健委新技术引进二等奖3项，
发表SCI论文6篇，成功举办省市级
继续教育项目15项，开展适宜技术
10余项。依据省市级重点专科评审
要求，选拔学科带头人3名，培养后备
学科带头人3名，无锡市“双百”中青
年医疗卫生拔尖人才1名。
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有一种爱，不求回报，却一直给予，
有一种爱，默默奉献，是大爱无私，
有一种爱，无微不至，可隐于无形，
这，就是母爱。
而集母爱于一身的，不仅是母亲，
还有守护儿童健康的白衣天使。

2021年5月12日是第110个国际护士节，
近年来，无锡市儿童医院扎实推进护理人才队
伍建设、护理能力提升和护理学科发展，在市
内率先开设儿童护理专科门诊，拓展延续性护
理内涵，逐步完善专科护士培训基地标准化建
设，全方位开展个性化优质护理服务。

护理团队构建创新管理模式，
深入推进10S(整理、整顿、清扫、清
洁、素养、安全、节约、服务、学习、满
意)精益管理。在标准化、规范化、安
全化管理的同时，塑造儿科护理品
牌。各科室主动推进以患儿和家庭
为中心（PFCC）的护理模式，为住院
患儿和家属提供全程、全面、延续的
护理人文关怀，陆续推出新生儿病
房“袋鼠式护理”“母乳喂养”、重症监
护病房“家属参与式护理”等特色品
牌，充分体现PFCC“尊严和尊重、信
息共享、参与、合作”的核心理念。

同时，医院充分发挥专业技术和
人才优势，积极探索延续性护理新模
式，将护理服务延伸至社区、家庭，为
出院儿童提供管路更换、压疮指导、

造口护理、康复指导、特殊用药指导
等5项服务，深受社会各界好评。

依托无锡市儿科医疗联盟和儿
科能力实训基地的平台，护理部定
期开展基层医疗机构护理人员理论
知识与技能培训，同时，区域护联体
下派护理骨干帮扶基层医疗卫生机
构以提高护理服务能力。

“宝剑锋从磨砺出，梅花香自苦
寒来”。优异成绩的背后，是严格的
落实、高效的执行力营造出的团队
文化。儿院护理人始终践行南丁格
尔誓言，在不懈奋斗中诠释矢志不
渝的初心信念，以专业的护理技术
和博爱的职业精神服务于锡城儿
童，在医院高质量发展的新征程中
再创新佳绩，再现新风采！

日前，玲玲（化名）的母亲求助于
无锡市儿童医院伤口造口护理门诊，
玲玲因左脚骨折在外院进行石膏固
定，在拆除石膏后发现左足跟有一块
软组织腐烂，家长非常焦急。国家级
伤口造口失禁专科护士秦凯芹采用
国际先进、全球倡导的伤口湿性愈合
理念为其换药并根据渗液量选择合
适的新型敷料减压保护伤口以促进
伤口愈合。经过6次换药，足跟处的
伤口已完全愈合，家属连连道谢。

为满足患儿出院后治疗、康复及
延续照护等需求，医院自2019年4月
起陆续开设儿童骨科、哮喘、内分泌、
新生儿、伤口造口、静疗、康复等护理
门诊。儿童护理专科门诊数量在市
内甚至省内都名列前茅，各护理专科
门诊均由国家级、省市级专科护士坐
诊，迄今已为13000余名儿童青少年
提供专科、专病护理服务，进一步促
进了护理学科发展，提升了专科护理
质量，体现了专科护士价值。

“谢谢你们救了我的孩子，让我
们有了完整的家！”从护士长手中接
过女儿，千喜的母亲眼泛泪光。千喜
（化名）是迄今为止无锡救治成功的
最低出生体重早产儿。因宫内发育
受限、母亲罹患多种合并症，她在母
亲腹中仅待了 30周就匆匆来到世
界。她刚出生时体重仅530g，与一
瓶矿泉水的重量相差无几，加上重度
窒息没有呼吸，千喜还没来得及睁眼
看看母亲，就在气管插管、正压通气
下紧急转运至无锡市儿童医院新生
儿重症监护病房。刚入院时，她的皮
肤薄嫩呈透明胶胨状，血管如发丝般
纤细，大腿仅有医护人员的手指粗！
新生儿科成立了特护组，安排经验丰
富的护理骨干24小时严密看护，不仅
精确调控暖箱的温湿度、营养液输注

的速度，甚至连奶嘴孔的大小、输液
皮条损耗的量都精确计算。经过3个
月的日夜守护，千喜闯过呼吸、营养、
感染等重重关口，体重增至2kg，终
于出院了。

该例超低出生体重儿能救治成
功得益于近年来无锡市儿童医院与复
旦大学附属儿科医院等多家医疗机构
联合攻关极超低出生体重早产儿精细
化照护技术。作为江苏省危重新生儿
救治中心、省级临床重点专科、市级临
床护理重点专科创建单位，新生儿科
护理团队通过同质化培训方式不断提
升精细化照护技术，科室救治成功的
早产儿出生体重从800g到750g再
到530g，为提升极超低出生体重儿
的生存率，降低死亡率和病残率做出
护理照护应有的贡献。

【精心培育，打造优质团队】

【精细照护，用爱托起新生】

【精湛技术，彰显护理价值】

【用心呵护，诠释福泽儿童】

【【创新服务创新服务，，拓展护理内涵拓展护理内涵】】

医院秉承“爱心仁术、福泽儿
童”的医院精神，大力推进优质护理
服务，近年来陆续开设“有爱有喂
来”“公益艺术课堂”“健康饮食哆来
咪”“迪士尼欢乐屋”“启迪智慧阅览
室”等五大主题活动室，护理团队积
极参与游戏、画画、阅读等志愿服务，
缓解住院儿童的焦虑、紧张情绪。

为普及医学知识，护理部组织

“专科护士进学校、进社区”活动。各
病区护士长及资深专科护士运用
专业知识与技能，围绕儿童常见意
外伤害的急救与预防、脊柱侧弯自
查、儿童生长发育等内容进行科普
宣教。近三年已开展各类公益活
动近50场，为2000余名师生及家
长提供帮助，较好展现了医院公益
形象。


