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本报讯 打造助残帮扶体系，
无锡又有新举措。昨天，无锡火车
站与市残联联合开展“助残同行、
共创未来”结对共建系列活动，同
时，无锡火车站太湖明珠雷锋服务
站与市盲人协会结对共建，共同推
出无障碍服务，将无锡火车站建成
全国知名的社会助残示范点。

据统计，目前全市共有10万
名持证残疾人，其中盲人有1万多
人，他们是火车站帮扶的重点旅客
群体。无锡火车站太湖明珠雷锋
服务站负责人魏烨娟介绍，作为城
市的对外窗口，无锡火车站一年服
务盲人旅客3000多人次，高峰时
段一天就有 20多名盲人旅客出
行。近年来，车站太湖明珠雷锋服
务站推行了一系列“重点旅客”服
务措施，包括向盲人介绍铁路的乘
车要求、乘车须知，提供进出站接
送等一站式服务，确保这群“重点

旅客”能顺利抵达目的地。
“坐公交车到火车站南广场，

周围的隔离设施挡住了进站的去
路”，这是不少盲人乘客和轮椅乘
客的出行困扰。随着车站和盲人
协会结对共建，双方将共同优化
无障碍出行设施，开辟进入候车
室的专用通道，解决旅客的“急难
愁盼”问题。“除了通行设施无障
碍，我们还将打造信息无障碍服
务。”魏烨娟介绍，下一步车站将
搭建盲人等重点旅客信息库，及
时沟通信息，拓展铁路延伸服
务。市盲人协会可通过信息平台
或电话提出需求，由车站提前对
接，开辟绿色通道和候乘专区，为
盲人旅客提供代购车票，为需要
长途旅行的盲人旅客编制《换乘
典册》，做好列车交接服务。

值得一提的是，为实现无障
碍交流，更好地帮助重点旅客，车

站工作人员将定期参加培训，学
习残疾人服务技巧，如手语、应急
急救技巧等，提升服务水平。市
盲人协会也将发挥自身优势，在
车站候车室向旅客提供免费推拿
等个性化服务，通过车站窗口的
示范引领效应，共同营造浓厚的
助残氛围。

目前，火车站“重点旅客”预约
服务有三种方式，旅客可通过铁路
12306手机客户端，点击“温馨服
务”，选择“重点旅客预约”，填写相
关信息后提交即可；或拨打12306
客服电话，跟客服工作人员说明所
乘坐的车次、时间、车站、联系人联
系方式及所需要服务的内容等信
息，车站接到需求后将提供轮椅、
担架等辅助器具，提供优先进站、
协助乘降、便捷出站等服务。此
外，旅客也可向太湖明珠雷锋服务
站工作人员现场求助。 （蔡佳）

本报讯“工资已经到账啦！
本来觉得包工头联系不上这钱难
要了，没想到这么快就把工资拿到
手了！谢谢你们啊！”近日，无锡市
劳动保障监察支队接到来自四川
阿坝州农民工兄弟洛日也古的感
谢电话。

不久前，洛日也古的儿子阿伟
不日向该支队投诉，他在无锡某工
地干了2个月活，包工头拖欠劳动
报酬，且无法与其取得联系。由于
语言不通、沟通不畅，阿伟不日只知
道自己曾在无锡宜兴、胡埭参与过
工程项目施工，但无法说出项目的
具体名称。劳动保障监察支队接到
投诉后立即展开调查，通过建筑工
人实名制管理平台联系上施工单
位，并与施工方反复沟通协商，不到
一周就为阿伟不日讨回了拖欠的
9600元工资。

“农民兄弟的每一分钱都要守
护好”，市劳动保障监察支队相关负
责人介绍，他们正积极协同相关职
能部门，上下联动，大力开展“农民
工工资护薪行动”。自今年以来，全
市通过目标考核、督查督办、定期调
度等手段，治欠保支工作稳步开展，
共处置完成各类欠薪线索1010件，
为2987名农民工挽回工资4946.62
万元。 （陈钰洁）

本报讯 近日，江苏省农业农村
厅对2020年度全省水稻绿色高质
高效创建工作情况进行通报，“无锡
军团”再创佳绩！在全省73个县
（市、区）中，江阴市、宜兴市被列为
第一方阵。更为不易的是，全省仅
15个县（市、区）获此荣誉。惠山
区、锡山区分别被列为第二方阵、第
三方阵。

2020年全市共创建部、省、市
级水稻绿色高质高效示范片 29
个。示范片技术措施到位，增产增
效明显，“全市水稻核心示范片平均
亩产达661.1公斤/亩, 比非项目区
增产8.38%；核心示范片亩效益明
显高于大面积生产。”相关负责人介
绍说。

“在实现增产增收的同时还要
保证绿色环保！”在示范片区内的水
稻从种植到收获样样都获得了绿色
环保的加持，集中育秧、机插秧、秸
秆全量还田、测土配方施肥、专业化
统防统治等绿色高效技术与模式，
大力示范应用生物防控、物理防控
等绿色防控技术。相关负责人表
示，示范片亩施肥量减少1.5-2.5公
斤，生态效益显著。

“既要高效，也要高质，要打造
出无锡知名品牌！”今年我市粮食绿
色高质高效示范片全部种植了优良
食味水稻品种，以南粳 46、南粳
3908、苏香粳系列为主。2020年全
市优良食味品种面积占比达到
65%，比上年增加17个百分点。

（季天灏）

“护薪行动”进行时
让农民工不“忧薪”

高质高效

“绿色”水稻
成果喜人

助残示范点让盲人乘车不发愁

无锡火车站推出无障碍服务

本报讯（晚报记者 刘娟/文、摄）
记者昨从无锡市发改委获悉，我市
今年上半年“平价商店”名单出炉，
本次市区共有71家商店“上榜”，
与“上届”相比，覆盖面更广，入选
商店也更加“高大上”。

“平价店的菜新鲜，价格也很
公道，我每天都会到这儿来买。”昨
天上午，市民华阿姨在天惠超市学
前街店，边选购蔬菜边夸赞。记者
看到，该店门口悬挂着“平价商店”
标牌，店内有价格对比显示屏，当
天参与“平价”的商品共有59种，
包括蔬菜、鸡蛋、肉及粮、油等，公
示内容包括当天各菜品的售价、市
场平均价、让利幅度等。其中，有
一款菜品的优惠率高达66%。

蔬菜区域相关工作人员介绍，
店内平价农产品种类和价格会每
天进行更新，颇受顾客青睐，仅蔬
菜的日销量就达4吨左右。

据了解，天惠超市学前街店是
本次无锡市发改委公布的“平价商
店”之一。无锡市发改委价格调控
和收费管理处相关人士介绍，“平
价商店”是我市按照相关要求，依
托朝阳集团和连锁商超等经营主
体，在市区大中型社区或交通相对

便利、中低收入群体相对集中的居
住区进行布局设立的惠民商店。
我市自2011年启动“平价商店”建
设工作，旨在通过平价销售群众生
活必需的农产品，倒逼农贸市场蔬
菜价格的回归，保障市民吃到新
鲜、实惠的蔬菜和肉品。统计数据
显示，2020年，全市平价商店累计
销售平价农产品1.02亿公斤，销售
金额8.4亿元，惠民金额为2.3亿
元。

目前，我市的“平价商店”主要
采用“15+4+N”的平价模式，即店
内每日需提供的平价蔬菜不少于
15个品种，提供平价粮、油、肉、蛋
各不少于1种，平价蔬菜价格总体
低于市场均价30%以上，粮、油、
肉、蛋类价格总体低于市场均价

15%以上，此外，各平价商店还会
根据店内实际情况，推出多种惠民
活动，如“一元菜”“每周特惠日”

“年货街”等，并在春节期间积极投
放政府储备肉，平抑节日“菜篮子”
价格波动。

对于“平价商店”，我市每半年
考核一次，对于考核不合格的商店
直接摘牌。今年上半年的“平价商
店”考核，摘牌2家、新增15家，共
有71家商店通过考核。和“上届”
相比，本次考核在注重向乡镇商店
延伸的同时，也更加注重对商店商
品品质、消费环境、购物体验等方
面的综合考量。总体而言，本次市
区入选的71家平价商店，覆盖面
更广，更加便民、惠民，也更加“高
大上”。

蔬菜总体便宜30%以上，惠民礼包来啦——

买平价菜，来这71家商店靠谱


