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房产是百姓最重要的资产，办理
不动产登记更是事关民生的大事。
然而，在内蒙古自治区乌兰察布市集
宁区，有的群众自己到不动产登记大
厅，跑了4趟，历时44天才拿到房本；
但有的人找“黄牛”代办，花500元后
竟能在1天内“神速”出证。不动产
登记乱象，折腾了群众，破坏了公平，
影响了政府公信力。

根据群众在国务院“互联网＋督
查”平台反映的问题线索，国务院第
八次大督查第五督查组赴集宁区暗
访发现，当地不动产登记中心存在办
证效率低时间长、工作人员涉嫌与

“黄牛”勾结不当牟利等问题。

为解决社会反映强烈的不动产
登记耗时长、办理难问题，2019年国
务院办公厅印发《关于压缩不动产登
记办理时间的通知》，明确提出到
2020年底前，全国所有市县不动产
登记的一般登记、抵押登记业务办理
时间力争全部压缩至5个工作日以
内。内蒙古自治区2020年6月发布
文件明确，一般转移登记、抵押登记
办理时限压缩至5个工作日内。

督查组来到集宁区不动产登记

中心暗访，该中心多名工作人员表
示，由于办证人多，最快也要10到15
天才能领到证。在发证窗口，恰有一
位女士来领证，被工作人员告知证件
还没制好，下周再来一趟。“不是说5
个工作日吗？已经20多天了，到底
什么时候能领？”这位女士十分无奈。

在与办事群众随机访谈的过程
中，一位市民告诉记者，他于7月12
日到集宁区不动产登记中心办证，工
作人员表示5个工作日后来拿证。
他先后于7月19日、7月23日前往不
动产登记中心，却均被告知“证还没
印好，下周再来看看”。在此期间，他
多次致电登记中心询问办理进度，都
未得到明确答复。8月24日，他第四
次前往该中心，终于领回不动产证，
但制证日期却写着“7月20日”。

这位市民说，当时和他一同办证
的邻居们早在一个月前就接二连三
地往业主群里晒证件了。“后来我得
知，这些邻居都是通过一个‘黄牛’交
了钱才拿到证的。”他气愤地表示，难
道是因为没交所谓的“代办费”，才导
致自己44天跑了4趟？

在现场，三位未领到证的群众聚

在一起商量找“黄牛”办理。暗访人
员询问得知，集宁区不动产登记中心
附近的打印店、地产中介门店都提供
所谓“代办服务”。

记者跟随督查组随机走访三家
店铺，发现门口均挂着“代办”招牌。
店老板表示，代办不动产证需收取
500到1000元的“代办费”或“加急
费”。

经过讨价还价，代办费用确定为
500元。店老板底气十足地说：“肯
定不会有问题，我很快就能办完，明
后天就可以把证邮寄给你！”当暗访
人员询问500元费用花在哪里时，这
位代办人明确表示：“我自己只留
100元，剩下的都给大厅里面的人。”

得到如此肯定的答复，两位办事
群众在暗访人员的陪同下交了500
元钱的“加急费”，然后房产中介老板
当着暗访人员的面，和一个被称为

“李姐”的人联系起来。
在“李姐”的帮助下，两位办事群

众在第二天下午就拿到了房产证。

在掌握相关证据后，督查组在乌
兰察布市由暗访转为明察，发现今年
7月以来，仅集宁区就有900余件不

动产登记事项办理用时超过5个工
作日，个别事项耗时近2个月。

9月1日，国务院第八次大督查
第五督查组组长、农业农村部副部长
刘焕鑫约谈了内蒙古自治区自然资
源厅、住房城乡建设厅和乌兰察布市
有关负责同志，要求以点带面举一反
三抓好排查整改，切实解决群众办证
难、办事难问题，确保党中央、国务院
关于深化“放管服”改革、优化营商环
境重要决策部署贯彻落实到位。

根据督查组指出的问题和群众
反映的情况，乌兰察布市有关负责同
志表示全面认领、深刻反思、认真检
讨，对相关问题进行整改，依法依规
追究相关人员责任。

据了解，集宁区已于9月2日前
将7月至8月积压的符合条件的不动
产登记业务912件全部办结。此外，
记者从乌兰察布市纪委监委了解到，
乌兰察布市自然资源局集宁区分局
党组成员、不动产登记中心主任周雅
卿涉嫌严重违纪违法，目前正在接受
纪律审查和监察调查。

目前，内蒙古自治区已在全区范
围内对不动产登记耗时长、办事人员
和“黄牛”勾结牟利等问题开展摸排
核查，并对相关单位和责任人开展追
责问责。

（据新华社）

“是药三分毒”，但一些患者自行
乱服药现象比较普遍。近日，省卫生
健康委联合财政厅、人社厅和医疗保
障局发布《江苏省家庭药师居家药学
服务实施方案》，切实保障患者用药
安全。

一项网络调查数据显示，在年轻
人群体中，有个头痛脑热之类小毛
病，仅有22.81%的人首选去医院就
诊，近八成选择自行解决，其中
47.37%的人选择“根据经验判断自行
购药”，14.04%的人选择先上网查资
料、问“百度”，然后自己去药房买药
吃。

中国医科院皮肤病研究所门诊
药房负责人、主任药师刁义平告诉记
者，网络上的医学知识不一定全面、
系统，个别商业网站为达到宣传自己

产品的目的，还会断章取义，对病人
服药易产生误导。“乱用药有时会产
生十分严重的后果。”南京鼓楼医院
肝胆外科主任施晓雷告诉记者，首先
长期自行服用抗生素会导致细菌产
生耐药性；其次，多数药物能治病也
致病，存在损害肝、肾功能等副作用；
此外，有时“头疼医头，脚疼医脚”乱
用药还会掩盖疾病，导致医生误诊误
断、耽误治病。

世界卫生组织曾经开展的一项
调查发现，药物性损害已上升至全球
死亡原因第五位。在我国，80%以上
的人有过随意服用抗生素等药物的
行为。还有调查数据表明，我国每年
约有 250 万人因药物不良反应住
院。南京市第二医院肝炎病区、东部
战区总医院肝病中心等，每年都会收

治数十例因乱服药引起的肝损伤、肝
衰竭患者。

“如果没有专业医生指导，患者
‘凭感觉’自己买药服用，有时会非常
危险。”江苏省中医院副院长、外科主
任江志伟说。扬州市首席家庭药师、
扬州大学附属医院主任药师黄富宏
告诉记者，他曾到邗江区一户家庭上
门开展药事服务，老爷爷有房颤，医
生开了“华法林”片，服用一段时间后
效果明显。老爷爷认为这是好药，就
让老伴也服用，而老奶奶并没有这个
适应症，一个多月后老奶奶出现皮
下、鼻出血症状。扬州市广陵区文峰
街道连福社区徐立梅家庭药师团队
在一位86岁空巢老人家中帮助做药
箱整理时，发现老人家中有63种过
期药，重达11斤，有的药品已过期9

年多，柜子上、床头、桌上、厨房、卫生
间、窗台上，药品堆得到处都是。

新发布的《江苏省家庭药师居家
药学服务实施方案》提出，将家庭药
师纳入家庭医生签约服务团队，为签
约居民提供用药建档、药物咨询、药
物治疗管理、重点人群用药监护、家
庭药箱管理、合理用药科普、宣传国
家药物政策等丰富多样的个性化用
药指导服务，提升家庭药师居家药学
服务能力和水平。据省卫健委药政
处相关负责人介绍，该《方案》将促进
家庭药师规范化、制度化、可持续发
展，省卫健委正在就《江苏省家庭药
师居家药学服务规范》征求各方建
议，将择期发布，目前扬州市、苏州市
正在申报家庭药师居家药学服务医
保支付项目。 （中国江苏网）

暗访房本办理：

跑办事大厅44天,找“黄牛”一天就办完

迎中秋·庆国庆 苏和堂全场消费满1万送1万
冬虫夏草低至38元/克，灵芝孢子油孢子粉套餐4.5折，直降2797元

赠送金额
限购十大精品( )

苏和堂冬虫夏草怎么这么便宜？
省掉中间环节是关键！

苏和堂虫草采挖队在2021年的4-6
月都会深入冬虫夏草的核心产区，驻扎
在海拔4500米以上的雪域高原腹地，将
每年刚采挖的最优质头期虫草，砍掉代
理商、经销商等环节高额费用，不经任何
中间环节直接空运至苏和堂门店，直达
消费者手中。保证每一头虫草都色正、

体满、高营养，虫草品质也很有保障。

今年中秋买虫草，就到苏和堂！
虫草消费满1万送1万？

今年中秋国庆买虫草，快到苏和堂!
现场爆款断草38元/克、精品虫草89元/
克、优级大草225元/克、特级虫草特惠价
295元/克，现场虫草买满1万送1万（赠送
金额限购十大精品，特价款不参与此活
动。）活动热线：400-102-0026 产品请以实物为准

灵芝孢子油598元/瓶，灵芝孢子粉

499元/盒（粗多糖含量4500mg），6瓶灵芝

孢子油(3588 元)+3 盒灵芝孢子粉（1497

元），共售价5085元，迎中秋·庆国庆，4.5
折套餐价仅2288元，直降2797元。灵芝

孢子油孢子粉品质含量高，快来品鉴！

6瓶灵芝孢子油+3盒孢子粉套餐
迎中秋·庆国庆劲享4.5折，直降2797元

产品请以实物为准
广告

患者“凭感觉”乱服药现象普遍，江苏明确——

家庭医生签约团队须有药师参与

群众叫苦：三番五次跑
只因没交“代办费”？

是谁为“黄牛”插队办理
开辟“绿色通道”？

效率不高，监管不强
相关问题需严查到底


