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为了学习借鉴外地
老字号企业发展的先
进经验，省老字号企
业协会会同无锡市
老字号商会日前组成
学习考察团，专程前
往杭州考察学习“浙江
模式”。

浙江省老字号企业协
会秘书长（常务副会长）、中

华老字号品牌委员会主任、浙
江百年老字号研究院院长丁惠
敏鼓励老字号实施连锁拓市，鼓
励具有一定规模的老字号企业

实施连锁化战略。“正如南京老
字号可以做南宋风、杭州老字号
可以做北宋风，无锡老字号也能
深挖民国风，立足本地优势风格，
凸显老字号国潮风。”

江苏省老字号企业协会副会
长、秘书长朱一兵表示，无锡老字
号在埋头苦干之余，也要学习抬
头看路”的“浙江模式”，要对企业
和品牌有定位有主张，亦可积极
筹建老字号文化创意园、电商联
盟等老字号品牌文化综合服务平
台，凸显老字号品牌、历史、文化
和社会价值。（晚报记者 金恬伊）

无锡老字号
破“困”之路

无锡老字号，是无锡一张张有价值的名片，

承载着自身历史积淀和口碑累积，反映着无锡的

民俗风情和社会变迁。随着时代的发展，老字号

的发展也迎来困境和挑战，一批企业想着法儿破

圈破局，努力实现可持续发展。

无锡历史上曾有近百家老字号，
涉及百货、餐饮、医药、工艺、酿造、照
相、书店、丝绸、洗浴等多个领域。目
前，全市共有64家老字号单位，其中
认定的“中华老字号”9家，“江苏老字
号”33家，“无锡老字号”52家，“无锡
老字号”培育对象9家，主要集中在餐
饮、食品加工、医药、工艺等行业。

根据2019年的统计数据，当年
营业额过亿元的老字号企业有4家，
分别是无锡市三凤桥肉庄、大众医药
致和堂、江阴邵氏食品、无锡国旅
CITS；营业额持续增长明显的有11

家，分别是玉祁酒业、穆桂英美食、天
天食品、滨江酿酒、邵氏食品、苏之酥
食品、沈广茂洗染、华西食品酿造、和
桥米厂、乾元茶业、工艺雕刻。

“无锡老字号品类多样，涉及衣
食住行多方面，和老百姓的生活十分
贴近。当前老字号发展唯有两条路
可走，在新时代下，对于企业发展和
品牌定位还需多思考。”市商务局相
关负责人表示，纵观全国老字号发展
走势，要么走“大而强”路径，要么走

“小而美”路径，两条路都会有不错的
发展前景和契机。

未来很美好，可当下的无锡老字
号却不约而同遇到各种瓶颈。记者
采访多家老字号掌门人发现，当前老
字号面临的普遍问题主要有三大方
面。

经营成本高、运营负担重是第一
个压力。目前，成本的急剧上升是共
性问题，大多数“老字号”企业利润微
薄，负担过重。在城市化改造中，部
分“老字号”企业或是移地易址，难以
找回当年的兴旺；或是承受不住高租
金或没有复建资金，被迫关门。

受诸多主客观因素制约，部分
“老字号”倚老卖老，企业发展内生动
力不足，对产品创新、品牌宣传等方
面投入不够。此外，外来文化、外来
知名企业、名牌产品的进入，对“老字
号”形成全方位的冲击，在企业发展
策略，营销手段等方面无法做到推陈
出新，“老字号”在市场竞争中市场空
间、生存空间和发展空
间日趋狭窄。

人才缺乏也人才缺乏也
是老字号心中是老字号心中
的的““痛痛””。。我我
市目前市目前““老字老字
号号””企业还处企业还处
于粗放式的于粗放式的
发展阶段发展阶段，，
高端管理高端管理
人才对人才对““老老
字号字号””企业企业
来说依然是凤来说依然是凤
毛麟角毛麟角，，缺乏缺乏
适应市场经济适应市场经济
的新型营销人才的新型营销人才
和具有现代企业和具有现代企业

经营理经营理念的优秀管理人才。此外，
“老字号”企业由于传统工艺不能与
现代技术对接，使得生产不规范，管
理跟不上，生产规模上不去，使一些
靠手工技艺取胜的“老字号”失去了
原来的优势。

“老字号曾经辉煌一时，
也积累了不少商业经营管理
经验，但这些经验在日新月
异的社会变化与发展中已
老化。这些曾经的成功‘秘
方’难免让一些老字号敝帚
自珍、固步自封，市场发展
和机遇也就被耽搁了。好
在现在追赶还不晚，不管市
场动向如何，老字号首先要
自己努力争气！”面对普遍
的市场困境，一位锡城老字
号掌门人如是说。

事实上，有的无锡老字号的确
努力又争气，有些大胆创新延伸产
品，开辟新市场；有些紧跟电商带货
发展潮流，发展线上零售业务；还有
的甚至眼光独到“低位进货”，选择
广开门店“圈地”拓展。

“我们开发的浅酱芝香白酒很
快就要大规模投产和上市了，这款
主打舒适健康的中高端优质白酒将
成为苏南地区的明星白酒！”玉祁酒
业办公室主任赵成起告诉记者，在
主营黄酒之外，他们瞄准无锡缺乏
本土白酒品牌的市场空白，联合江
南大学合作建设固态白酒研发生产
车间，并改造白酒瓶型灌装生产线，
以振兴无锡白酒产业。公司也趁此
机会调整产品结构，开辟新领域。
同样的还有江阴邵氏，他们以香猪
肉、牛肉为原料研发部分新产品和

高端礼品，既满足了普通消费者
的需求，又进
一步拓展
了高端渠
道，提升
了 邵 府
肉 品 的
品 牌 知
名度。

王
兴 记 的

“触电”
平台很全

面 。 公 司
负责人薛强

介绍，当前，王
兴记在天猫、京

东、苏宁易购等多

个国内电商平台均设有旗舰店铺，
不仅是无锡的消费者，江浙沪地区
的吃客都能当天点单当天吃到。而
电商的盈利能力正日渐攀升。真正
老陆稿荐也看到了电商发展的无限
潜力，通过运用“线上线下融合”不
断拓展新零售业务。除了继续深耕
现有基础电商平台，保持基础销售
业绩10%以上的增长，还重新梳理
网络销售渠道，优胜劣汰，保留优质
网络分销商，投放资源，进行深度合
作。为了方便邮寄运输，公司投入
上万元，对选取的直播单品“鲜辣酱
肉丁”重新设计包装，由碗装调整成
为真空罐装，首次网络直播带货销
售达到250罐，后期回购客户增多，
反响不错。

近两年拓新店的老字号也不
少。今年初，真正老陆稿荐对城市
规划、商圈竞争环境、市场所处位
置、房租情况、市场特性和消费特
征、周边居民的生活形态及消费能
力、交通设施等进行详细调研，锁
定了几处陆稿荐经营空白区域，制
定了门店拓展计划，按部就班，逐
一开设陆稿荐连锁门店。“截止到9
月初，今年陆稿荐已新开 4 家门
店，其中还有1家旗舰店正在装修
中，预计 10月底开业。门店总数
将在今年年内达到30家。”公司相
关负责人高女士说。三凤桥也在
这两年开了新店，如今连锁门店数
已达 34 家。江苏大众医药着眼

“健康中国”，建设中医药文化主题
酒店龙砂琥珀酒店，提升中医药旅
游的内涵与品位，打造中医药健康
旅游及康养品牌。

家底 64家老字号涉衣食住行

瓶颈 创新不足人才缺乏都是“痛”

破局 新品、电商、开店一起上

借鉴 埋头苦干+抬头看路
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