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国庆节前的最后一天，各个景区加紧了“赶工”步伐：鼋头渚招牌活动太湖风情
节、梅园百合花海光影艺术节、惠山古镇金秋菊会、无锡动物园“阿熊音乐节”……

“三分靠景色，七分靠活动”，对于文旅产业的发展来说，优质的节庆活动，是为
其带来客流及营收的重要抓手。近几年，文旅节庆活动逐渐成为无锡景区的“新常
态”，而如何更好打造活动品牌，将“流量”转化为“留量”，则成了新的课题。

从“流量”到“留量”，还差多远？
景区打造文旅节庆品牌活动正当时

文旅节庆活动，具有独特
的文化魅力和区域经济带动作
用，是城市旅游的重要组成部
分，也是城市营销的重要方
法。为了“借力”打造更多品牌
节庆活动，每逢节庆日，景区总
要提前2、3个月就开始筹划。
才过去一周的中秋佳节，让每
一个无锡人记忆犹新，都说中
秋那天整个锡城的人分布在三
处：鼋头渚赏水上音乐烟花大
会、古运河畔看无人机表演、荡
口古镇体验光影艺术节。景区
设计的文旅节庆活动与传统节
日交相呼应，主题元素获得了
市民们的认可，也让外地前来
的游客感受到了在无锡过中秋
的圆满。“我爱清名桥”、“中国
那么大，请一定要来无锡看
看”……古运河畔精彩的活动
可谓圈粉无数，精准的策划加
上深入人心的文字，感染着游
客自发拍下照片发至朋友圈。
惠山古镇则根据自身特色广推
秋季研学活动，“菊黄蟹肥”将

金秋美食与美景融合起来，让
小朋友们在假期也能感受学习
与实践结合的趣味。

此次中秋和国庆，两次假
期仅隔9天，如何策划出丰富
的活动，同时不给游客带来重
复感？“既要应景单独设计活
动，还要考虑到延续性，比如中
秋放了大招是烟花秀，国庆怎
么办？活动少了跟游客不好交
代，活动多时间又未必来得
及。”鼋头渚景区相关负责人林
波表示，推出太湖风情节贯穿
中秋国庆两个节庆日，因为活
动内容丰富延续性足，又是景
区独有的品牌活动，一定程度
上加强了观赏性、互动性、趣味
性。梅园趁着百合花盛开的好
时节开启了百合花海光影艺术
节，除白天园内有的活动，还增
加了秘境星空帐篷、梦幻精灵
烟泡树、音乐灯光秀等趣味事
儿。无锡动物园借阿熊乐园一
周年庆时机推出阿熊音乐节，

“打造无锡人自己的乐园——

阿熊乐园，使其有文化、有故
事、有情怀，更赋予其持续发展
的吸引力和生命力。”无锡动物
园工作人员朱浩介绍，阿熊乐
园诞生于无锡人家喻户晓的

“阿熊拜拜”文化主题，从去年
建园开始，乐园的知名度也从
无到有，逐渐走入了千家万户。

如今如今，，游客出行需求已经游客出行需求已经
不单单是简单的游玩不单单是简单的游玩，，越来越越来越
多的人更注重情感上的愉悦和多的人更注重情感上的愉悦和
精神层面的满足精神层面的满足。。围绕活动主围绕活动主
题对景区进行场景布置题对景区进行场景布置、、氛围氛围
营造营造，，让游客进入景区就沉浸让游客进入景区就沉浸
到活动的气氛中来成为各景区到活动的气氛中来成为各景区
的发力点的发力点。。无锡景区热门节庆无锡景区热门节庆
活动并未让人因中秋才体验过活动并未让人因中秋才体验过
而而““心生厌倦心生厌倦””，，相反因口口相相反因口口相
传的大动静传的大动静，，让不少市民再一让不少市民再一
次将亲人次将亲人、、朋友拉了进去朋友拉了进去。。““很很
多游客因为想看景区的大兔多游客因为想看景区的大兔
子子，，特意打电话来确定特意打电话来确定，，国庆节国庆节
会不会把兔子撤走会不会把兔子撤走，，因为想带因为想带
朋友来看朋友来看。。””拈花湾景区工作人拈花湾景区工作人
员表示员表示，，节庆日的一些活动早节庆日的一些活动早

已经成为景区的已经成为景区的““新常态新常态””，，可可
谓是蹭着节日的热点而来谓是蹭着节日的热点而来，，一一
直纵贯整个夏秋两季直纵贯整个夏秋两季。。

““这次国庆这次国庆，，阿熊乐园的互阿熊乐园的互
动活动就是特意为节日量身打动活动就是特意为节日量身打
造的造的。。””朱浩表示朱浩表示，，巨型钢琴键巨型钢琴键
现场猜歌现场猜歌、、互动歌曲互动歌曲《《小跳蛙小跳蛙》》
等项目都是为了让游客有沉浸等项目都是为了让游客有沉浸
式体验式体验，，活动中送出的礼物也活动中送出的礼物也
都是有阿熊元素的限量文创产都是有阿熊元素的限量文创产
品品。。她认为她认为，，现在做活动并不现在做活动并不
是简单的做一次就完事是简单的做一次就完事，，会更会更
多考虑长效机制的热点效应多考虑长效机制的热点效应，，
打造一个好的品牌打造一个好的品牌，，如阿熊乐如阿熊乐
园这个品牌就希望可以做得更园这个品牌就希望可以做得更
加深入人心加深入人心。。梅园公园管理处梅园公园管理处
殷明明也表示殷明明也表示，，此次国庆的活此次国庆的活

动动，，景区突破了传统的夜游模景区突破了传统的夜游模
式式，，加入了很多让游客增加体加入了很多让游客增加体
验感的项目验感的项目，，并希望能成为国并希望能成为国
庆后市民仍想庆后市民仍想““打卡打卡””的地方的地方。。

仅仅靠着一个园区仅仅靠着一个园区、、一种一种
设施设施、、一个主题支撑整整一年一个主题支撑整整一年，，
这种玩法早就行不通这种玩法早就行不通。。节庆节庆
日日，，往往是游客出行的小高峰往往是游客出行的小高峰，，
而国内的景点众多而国内的景点众多，，如何分得如何分得
一杯羹一杯羹？？确实需要好好考虑确实需要好好考虑。。

““蹭着假日蹭着假日，，把节庆策划打出把节庆策划打出
去去，，这相当于引入了第一批种这相当于引入了第一批种
子用户子用户。。然后再尽量延长这一然后再尽量延长这一
旅游高峰旅游高峰，，相当于主动打造一相当于主动打造一
个旅游小旺季个旅游小旺季。。””无锡市旅游业无锡市旅游业
协会会长王洁平如是分析协会会长王洁平如是分析。。实实
际上际上，，春秋两季春秋两季，，本就是无锡各本就是无锡各
大旅游景点的旺季大旅游景点的旺季。。由此由此，，蹭蹭
节庆热点节庆热点、、推主题策划推主题策划、、延长旅延长旅
游高峰期游高峰期，，成了各家景区的共成了各家景区的共
识识。。

“借力”节庆日 打造品牌

节庆活动 成景区“新常态”

节庆经济独立性
日渐凸显

更好将“流量”
变成“留量”

文旅节庆活动虽是景区争相尝试文旅节庆活动虽是景区争相尝试
的热门选择的热门选择，，但是大量同质化活动但是大量同质化活动，，还还
有以节庆做噱头却没有实际内容的活有以节庆做噱头却没有实际内容的活
动动，，并没有取得很好的效果并没有取得很好的效果，，如在景区如在景区
一角的舞蹈表演一角的舞蹈表演，，或是肆意不合时宜弹或是肆意不合时宜弹
吉他的歌手吉他的歌手，，更有喜欢打造网红花海拍更有喜欢打造网红花海拍
照点的景区照点的景区，，到了却发现景致大同小异到了却发现景致大同小异
…………““每次来景区每次来景区，，都没有特别喜欢的都没有特别喜欢的
文创产品文创产品。。””9090后的小凤就爱旅游后的小凤就爱旅游，，每每
到一个地方购买纪念物品更是习惯到一个地方购买纪念物品更是习惯，，她她
表示表示，，在无锡除了各家景区的文创雪糕在无锡除了各家景区的文创雪糕
让她眼前一亮让她眼前一亮，，似乎再无其他似乎再无其他。。

无锡的山水类景区有得天独厚的无锡的山水类景区有得天独厚的
自然资源自然资源，，在市场竞争中有着天然优在市场竞争中有着天然优
势势，，但是随着旅游行业的快速发展但是随着旅游行业的快速发展，，多多
样化旅游主题样化旅游主题、、业态不断出现业态不断出现，，山水景山水景
区更要与时俱进区更要与时俱进。。惠山古镇景区工作惠山古镇景区工作
人员感慨人员感慨，，怎么打造爆款节庆活动怎么打造爆款节庆活动，，让让
传统山水景区有内容有新意传统山水景区有内容有新意，，将游客留将游客留
下来下来，，一直都是重中之重一直都是重中之重。。

市文化广电和旅游局负责人告诉市文化广电和旅游局负责人告诉
记者记者，，从某种角度上来说从某种角度上来说，，疫情背景下疫情背景下
的双循环新格局的双循环新格局，，让文旅业成了扩大内让文旅业成了扩大内
需的主力军需的主力军，，国内景区迎来巨大的发展国内景区迎来巨大的发展
生机生机，，尤其是在节庆日尤其是在节庆日。。在此基础上在此基础上，，
为了满足游客需求为了满足游客需求，，景区更需要完成从景区更需要完成从

““流量流量””到到““留量留量””的转化的转化。。
（（晚报记者晚报记者 璎珞璎珞 张颖张颖//文文 部分图部分图

片由景区提供片由景区提供））

为何文旅节庆活动能成为文化产
业发展不容忽视的因素？究其原因，文
旅节庆活动品牌的系统开发和持续经
营是极其关键的手段。在充分发挥出
辅助或推动作用的同时，节庆活动的经
济独立性也日渐凸显。如鼋头渚中秋

“烟花效应”显著，三日烟花秀吸引了上
万游客，周边的酒店“一房难求”；为了
上船在湖中央观赏烟花，鼋头渚6条大
船座无虚席。“那天晚上卖掉了300瓶
饮料。”位于古运河景区旁的小店店主
笑着说，每次节庆日有活动，周边店面
的生意都很好，收钱都来不及。

经济的增长让景区更加积极创新经济的增长让景区更加积极创新
运营体系运营体系、、强化强化IPIP形象形象、、深化景区时代深化景区时代
内涵内涵、、重塑品牌形象重塑品牌形象、、增加景区品牌的增加景区品牌的
影响力影响力，，其背后是云旅游其背后是云旅游、、直播产业以直播产业以
及特色文创等方式的催化影响所致及特色文创等方式的催化影响所致。。

““景区现在时常会邀请网红来打卡景区现在时常会邀请网红来打卡，，沉沉
浸式游园浸式游园、、与屏幕前的网友互动等与屏幕前的网友互动等。。””殷殷
明明介绍明明介绍，，网络宣传给景区带来最明显网络宣传给景区带来最明显
的变化就是的变化就是，，游客对梅园游客对梅园““固有印象固有印象””得得
以改变以改变，，随着近年来宣传上的改进随着近年来宣传上的改进，，包包
括园内景观的改造等括园内景观的改造等，，在节庆日走进梅在节庆日走进梅
园的人群更为年轻化园的人群更为年轻化。。““我发布的鼋头我发布的鼋头
渚烟花视频帮我收获了玩小红书以来渚烟花视频帮我收获了玩小红书以来
的最高流量的最高流量。。””市民黄潇潇给记者展示市民黄潇潇给记者展示
了她在平台上发布的首日烟花视频了她在平台上发布的首日烟花视频，，浏浏
览量一万七千多览量一万七千多，，点赞数四百多点赞数四百多，，还有还有
南京南京、、常州等周边城市的网友在下面咨常州等周边城市的网友在下面咨
询烟花的相关信息询烟花的相关信息。。


