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会抓“牛鼻子”，会落“关键子”。
针对学校周边存在的无证游摊，机动
车、非机动车乱停放等问题，街道综合
行政执法局主动与辖区内前洲中学、
前洲中心小学、城铁惠山站区实验幼
儿园等11个校方合作，联合研究分析
制定整治措施与长效治理办法，并根
据日常巡查情况与往年投诉数据，积
极与交警配合，共同组建“爱心护学
岗”队伍，运用“大数据+网格化+铁脚
板”模式，围绕重点区域，主抓重点时
段，强化布控值守和机动巡查，保证执
法力量的投入能做到深入、高效、精
准，从而为全体师生营造出一个干净、
有序、安全的校园周边环境。

新增问题零增长，遗留问题负

增
长 。
为进一步加
强社区市容环
境卫生的管理，解决好社区“邻里事
儿”等痛难点问题，街道综合行政执
法局在街道辖区成立社区城管工作
站，每个工作站配备2-4名城管队
员，与社区共同开展市容巡查、环境
整治、垃圾分类等工作，定期听取群
众对城市管理的意见建议，协调解决
城市管理的难点、热点问题。同时，
联合社区居委会、社区物业等部门，
重点做好城市管理宣传进社区、城市
管理服务进社区、城市管理执法进社
区的“三进社区”工作，并要求执法队
员随时保持热心、随时保持耐心、随
时保持细心，变被动式管理为主动服

务，变社区居民上访为
执法人员下访。

从“数字化”到
“智慧化”，为城市
管理装上“智慧大

脑”。街道综合行政
执法局线上从工地源头

对渣土车冲洗保洁、装载
密闭等情况进行实时监控和调度

查处，线下对工地周边是否存在扬
尘、污水、违停、乱搭建、乱堆放等做
到每月一查；通过设立城管公示牌、
联系卡的方式，方便广大群众对工地
的直接监督和举报投诉；通过与街道
建设局（规划建设）部门的相互协调、
相互合作，固化联合执法、联合惩戒
的工作模式，督促施工方积极推进规
范施工、绿色施工，有效管控施工扬
尘、道路遗撒和违规夜间施工等问
题，打破以往“单线突入，有心无力”
的监管局面。

抓重点，破难点，出亮点，不断推

进城市“精细化”管理。街道综合行政
执法局时刻聚焦“以问题为导向”，坚持

“日常巡查”与“集中整治”相结合的方
式，针对辖区内老商业街、背街小巷、临
时农贸市场等重点区域的占道经营、乱
堆乱放、违规广告牌等问题。加大文明
引导，联合物业、居委会，广泛开展市容
环卫责任制宣传，做到宣传到位、告知
到位，督促居民、商户自主整改到位；加
大管控力度，走街串巷巡查，通过部门
联动、区域联动共治、应急处置等机制，
以线带面，确保辖区内各管理单元全覆
盖、无盲区；加大集中清理，通过分时
段、分重点、分步骤的方式，从经营、环
境、安全、清洁、管理等多方面着手，大
力整治辖区内各种影响市容市貌的违
规行为，从而达到市容环境长效治理的
良好工作态势。

接下来，前洲街道综合行政执法
局将继续大力推进城管“四进”工作，
让城管与居民群众“零距离”，真正做
到城管工作与群众共谋、共建、共管、
共享，切实履职尽责，主动担当作为，
尽心尽力解决好城市管理中的实际
问题，把党史学习教育成果转化为服
务群众的不竭动力。

（前宣）

无锡惠山前洲：

以城市管理“四进”工作，打造精细化市容
无证游摊、占道经营、渣土违规运输、机动车乱停放、违规夜间施工……生活

中常见的各种乱象离不开城市管理。为认真贯彻“人民城管为人民”的工作理念，
自党史学习教育开展以来，前洲街道综合行政执法局以“我为群众办实事”为契
机，以“精”“细”“管”“理”四字为主要着力点，积极开展“进学校、进社区、进工地、
进载体”的“四进”活动，稳抓稳打，有序有力，确保达到执法为民“面对面”，服务群
众“零距离”的工作成果，努力做到“执法有温度，管理通人情，服务心贴心”。

城管进学校，在“精”上做文章

城管进社区，在“细”上下功夫 城管进载体，在“理”上出成效

城管进工地，
在“管”上求突破

除了包装箱外面印广告，商家还
经常在快递包裹里加塞“好评返现
卡”。

广东省消委会近日抽样调查发
现，85款样本附有“好评返现卡”，通
过返现、红包、卡券等方式诱导消费者
对产品作出非客观评价。

近日，扬州3家餐饮店因在外卖
内放置“好评返现卡”已被市场监管部

门处罚。
有律师表示，商家快递或外卖内

夹带“好评返现卡”不仅侵犯了消费者
的知情权，同时也构成虚假宣传，属于
不正当竞争。

记者调查发现，目前多家电商平
台上已屏蔽“好评返现”等关键词搜
索，但联系一些商家客服后，就会得到

“10字加图片返1”“返3”等回答，好

评返现暗中存在。
另外，“好评返现卡”本身也成为

一种商品，目前，电商平台上就有大量
店铺售卖“好评返现卡”，有的取名“新
规评价卡”等规避风险。实际上，在卡
片上，依然明显标注“全五星晒图+优
质评价，奖励1元”等内容。

对于快递中夹带的广告，你怎么
看？ （中新）

小心快递单上的“小广告”

“抽iPhone”？忽悠你借钱
你的“双11”快递收到了吗？上面有没有“小广告”，如果有标注扫码抽iPhone、抽方便面等，千万别信。

近日，有消费者向记者反映，自
己的快递单上出现广告，标注“你有
1箱方便面待抽取”，扫二维码进行
抽取，但实际上根本就抽不到。

记者了解到，有的广告直接是印在
快递单上，融为一体，还有的是张贴在快
递包装箱上面，类似电线杆上的“小广
告”。这些广告很多标注“赢iPhone”

“扫码抽方便面”等字眼，吸引用户扫
码，但点击进去后，往往是“抽奖大转
盘”“砸金蛋”“抽红包”等，记者试验多
次，最后奖品全是借贷、理财等“奖品”。

快递公司回应：不用理会

针对快递单上印广告一事，记者
联系了某快递企业的客服，有客服人
员表示，一般是商家广告，有可能是商
家的活动标签。

如果说在包装箱上张贴的“小广
告”，有可能是商家行为。那“广告是

和快递单融为一体”是怎么回事？这
样的快递单是谁提供的？

某快递企业客服回应称，“我们公
司快递面单信息正常情况下是手机
号、地址、收件人和单号，其余信息不
用理会。”

北京云嘉律师事务所副主任、中
国政法大学知识产权研究中心特约研
究员赵占领接受记者采访时称，在快
递单上印广告没有问题，法律上没有
禁止性规定，只要广告内容不违法就
可以。

包裹里塞“好评返现卡”


