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其实，“起点低”的难题很好
破，只要肯学习。而报名参加
家庭教育指导师考试的人应该
都是“肯学习”的，不过，当报名
者们带着美好的愿望报名后，
并没有获得真正的成长。

河南的吕红（化名）之前在
一个培训机构做“一对一”辅
导，随着“双减”政策对学科类
培训的治理，吕红面临转行。
在分析了自己的优劣势之后，
她把目光投向了家庭教育指导
师。

“工作几年了，真是遇到了
千奇百怪的孩子，我发现家长
配合度高的孩子通常比较‘好
带’，我也有实际的经验，就想
试一试。”吕红说。

于是，吕红报了名。
不过，交过钱之后吕红才

发现，培训并没有想象中的丰
富：开始前，培训机构会提供4
天的线上录播课程，快考试的
时候机构会发一份文件，文件
上都是题目。“虽然工作人员不
会说这些就是原题，但是他们
会说，只要认真复习这些题，
90%的人都会通过考试。”吕红
说。

记者接触了多个参加考试
的人都提到了类似的一套题。

考试前发“押题卷”或者
“模拟真题”，似乎已经成了考
试机构的“规定动作”。多位采
访对象告诉记者，这些“真题”
几乎包括了所参加考试的全部
考题。

“只要认真看几遍，几乎都
能考过，至于那些培训你看没
看、看了多少、知识掌握了没
有，没有人管。我发现了这些

‘猫腻’后，觉得这完全就是骗
钱行为，想起来签合同时工作
人员提到过‘全额退款’，于是
就不想学了。”吕红说，但是，当
真的要退款时，工作人员的态

度发生了翻转，完全不承认“全
额退款”的说法，只是在不停地
重复一句话，“如果两次都考不
过可以退 2000 元（学费 3980
元），如果不考试一分钱也不
退。”

回头再琢磨时，吕红发现
自己报名的过程完全是在被工
作人员牵着鼻子走，“他们告诉
我，下个月国家就会对考试进
行调整，报名考试的门槛会大
大提升，考试的难度也会增加，

‘简单’考试的报名截止日期恰
好就是我咨询的那一天。”吕红
说。

距离吕红报名考试已经过
去 3个多月了，记者在接触的
每一家机构中都听到了相同的
话：“国家下个月就要对考试进
行调整，这是调整前的最后一
次考试了。”而记者在采访中发
现，绝大多数报名者都是在报
名咨询那一天，“恰好”赶上了
报名的截止日期。

“被忽悠”“花钱买了个
证”，成了众多参加家庭教育指
导师考证者不得不咽下的“黄
连”。而让这味药更加难以下
咽的是，仅有的那几天培训课
程的“含金量”也并不高。

“家庭教育指导师的培训
存在很多问题。”中国青少年研
究中心少年儿童研究所所长孙
宏艳说。

孙宏艳说，家庭、学校、社
会、环境任何一块短板其实都
决定了家庭教育的质量。所以
对家庭教育指导师的培训应该
是成体系的，现实中的情况是，

“这些培训机构都会外请一些
专家去讲课，并不是这些专家
讲得不好，而是每一个专家都
有自己擅长的领域，而最有可
能的情况是哪个专家有时间哪
个专家来讲，这些都增加了培
训的随机性。”孙宏艳说，培训

比较零散，没有形成一个课程
体系是一个普遍的现象。

一位不愿意透露姓名的、
多年从事家庭教育研究的专家
介绍，前些天就有两个公司上
门来与他所在的研究中心谈家
庭教育指导师培训的合作，“我
扫了一眼他们拿出的专家名单
后，立刻就停止了洽谈，因为名
单上的大多数名字是我压根儿
没有听说过的。”这位专家说，
这些公司之所以来谈合作无非
是看中了研究中心的官方背
景，“我们不能成为帮他们赚钱
的工具。”

含金量不高的培训肯定换
不来含金量高的证书。去年年
底人力资源和社会保障部公布
的《国家职业资格目录（2021
年版）》中并不包含家庭教育指
导师。

这也成为家庭教育指导师
培训市场上的“软肋”。对多家
考证机构进行了梳理后可以发
现，很多培训机构对“谁来发证”
进行了模糊处理，而一些在咨询
电话中被工作人员反复强调的
发证机构，已经在其网站的明显
位置贴出了公告：“涉及‘家庭教
育指导师’的培训项目全部停止
招生”“违规宣传、招生等行为将
追究法律责任”……

看起来“凶猛”的考证热在
专家看来更像是泡沫。

“考了证就有很多家庭等
着你来指导、能挣很多钱？这
些更多的是商业炒作，也更是
主观想象，事实上不会、也不应
该是这样的。”储朝晖说。在他
看来，家庭教育培训市场不可
能达到中小学生培训的热度，

“因为，刚需没有那么强烈，所
以，大家要冷静对待。”

储朝晖透露：“家庭教育指
导师的相关规范已经在酝酿过
程中。” （据中国青年报）

零门槛花钱买证
家庭教育指导师缘何“凶猛”生长？

北京的曹女士突然发现在自己家做保洁工作的朱姐是个“宝
藏”：她不仅是一家小私人公司的在职保洁员，每天朝九晚五到公
司打卡上班，每周还会抽三个晚上固定给三个家庭做保洁，而且从
上个月开始她又多了一份周末的工作——“接单”做家庭教育指导
师。“朱姐在我家干了好几年了，我印象中她只有初中学历，朱姐告
诉我她在网上听了几次课、考了两次就拿下了证书。”曹女士说，
“我真的挺震惊的。”

让曹女士震惊的并不仅仅是朱姐的初中学历，而是“初中学
历”“几堂网课”“拿证营业”等几个元素组合在一起后给她的震撼。

近些日子，“家庭教育指导师”这个词的曝光率颇高。一方面，
不少公众号针对它推送了带着“职业前景非常广阔”“未来五年的
‘金饭碗’”“时薪上千元、年薪数十万元”等充满各种诱惑字眼的文
章；另一方面，多个媒体曝光了家庭教育指导师培训考证背后的
“猫腻”。那么，家庭教育指导师证到底是一个怎样的存在？有没
有进入的门槛？考证热背后有没有深层次的原因？记者采访了多
名考证者和专家，对这一现象进行了剖析。

这几年，整个社会对家庭教育的重视程度在
提高，特别是从今年起《家庭教育促进法》开始正
式实施，家庭教育也从家事上升为了国事，很多家
长亟须家庭教育指导，于是，家庭教育指导师培训
和考证如雨后春笋般纷纷涌现。那么，什么人拥
有“指导”的能力？对“指导师”有没有一个最低的
条件要求呢？

带着跟曹女士相同的疑惑，记者在网上搜索
了多家家庭教育指导师的考证报名机构。

记者发现，不少家庭教育指导师培训机构对
考证者设置了进门的门槛，很多机构在文字介绍
中明确地写着：大专以上学历可以报考。

如果，报考者的学历不达标会怎样呢？
记者随机点开了一家机构的网页，选择了“初

中学历”并留下联系电话，很快，工作人员的电话
就打了过来。

“官方要求大专以上学历都可以报考，如果学
历不够的话，我们可以帮忙进行学籍补录。”工作
人员给出了这样的答复。

那么，什么是学籍补录呢？
工作人员回答：“就是通过机构内部渠道进行

学籍补录，直接可以补录成本科学历，然后直接就
能考高级家庭教育指导师了。”

为了证明学历较低的人也能成功报名，工作
人员给记者发了两个登记表的截图。记者发现，
两位报名者的“学历”一栏写的都是：初中，在“专
业”一栏，有一个写的是“定做沙发套”，而“有无从
业经验”那一栏写的则是：“有夫妻生气，我经常劝
和”。

记者在进行了多家机构的对比后发现，绝大
多数提供家庭教育指导师报名考试的机构对报考
者的学历基本没有要求，即使有要求，也仅仅存在
于字面上——家庭教育指导师的报考几乎是“零
门槛”。

“家庭教育指导师的提出其实是一个折中的
办法，”中国教育科学研究院研究员储朝晖说，国
家越来越重视家庭教育，特别是《家庭教育促进
法》颁布后，“依法带娃”成为必须，但是我国高校
很少设有培养家庭教育人才的专业。在需求和供
给出现脱节的时候，培养家庭教育指导师这个折
中的办法就出现了。

无论是否是权宜之计，仅从逻辑上推论，能够
称得上“指导师”的人应该具有比被指导者更高的
专业知识、专业技能、专业训练和专业素养，但是，
从记者简单的“亲历”中发现，并不是所有报考者
都具备这种“专业”特质。

报名≈零门槛 考前“真题”≈“真的”考题


