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如今，电信网络诈骗不仅关系着市民个
人的钱袋子，而且成了一个复杂的社会治理
问题。为此，无锡成立市、县两级打击治理
电信网络新型违法犯罪工作联席会议办公
室（以下简称联席办）分类落实打击治理、源
头管控、防范宣传等措施。对于财会人员、
老年群体、在校学生等易受骗人群，全市有
针对性地开展宣传防范工作。据了解，市联
席办出台落实企业宣传防范“五个一律”要
求，举办财务人员培训会293场，签订承诺
书2.1万份，去年下半年以来，企业财会人员
被骗案件同比下降70%。企业新职工入职、
学校学生入学、外来人员租赁房屋等，都成
为反诈宣传的必讲节点，警方还专门部署开
展为期半年的打击整治养老诈骗专项行动，
帮助老年人提升防骗意识和能力。

记者获悉，警方牵头行业部门成立“千
人反诈宣讲团”，237支宣讲队伍至今已宣
讲5100余场。全市开展“无诈机关”“无诈
学校”“无诈企业”“无诈社区”建设系列活
动，组织基层力量走访宣传130余万户，推
广注册“国家反诈中心”等防范App约400
万人，形成网上网下全覆盖反诈宣传矩阵。

（晚报记者 念楼）

构建起全社会防诈体系——

电信网络诈骗案连续11个月同比下降
“全民反诈行动以来，全市电信网络诈骗案件立案数同比下降37%，破案率同比提升7.6%，通

过96110预警劝阻避免损失3381万元，有效实现压警情、控发案、减损失的目标……”日前，从打
击治理电信网络诈骗犯罪工作新闻发布会上获悉，无锡全面落实打击、防范、治理电信网络诈骗各
项措施，全市发案已连续11个月实现同比下降。

前不久，警方成立专案组远赴
广西北海、玉林等地，历经一个月时
间，破获一个帮助信息网络犯罪团
伙，抓获4名主要犯罪嫌疑人，涉案
资金200余万元。“很多电信网络诈
骗案件案值不大，但是高发多发。”

警方表示对电信网络诈骗案件应查
尽查，最大限度地为受害人挽回损
失。去年，全市公诉电信网络诈骗
犯罪嫌疑人数、挽回损失数同比上
升39.7%、72%，线上返还资金2100
余万元。针对诈骗团伙大多盘踞在

境外的实际情况，警方紧盯境内涉
诈“黑灰产”链条以及境外回流人
员，端窝点、打平台、断资金。并且
对损失较大的案件集中力量统一侦
办，全力攻坚突破，打掉各类电信网
络诈骗犯罪团伙251个2540人。

面对电信网络诈骗犯罪，除
了打击破案，防范相当重要。去
年以来，96110 反诈专线拨打预
警提示电话27.4万次，发送劝防
短信 110 万条。遇到紧要的情
况，社区民警甚至带着警格员、
网格员上门劝阻，去年来累计上
门达 67万余人次。一些受害人
在接到诈骗电话，被忽悠得听信

电话那头骗子的话术想要转账，
万分紧急时刻及时获得劝阻，受
害人醒悟过来看着银行卡里差
点被转走的积蓄心惊肉跳，也从
中吸取了不小的教训。据统计，
2021 年全市成功劝防案件 842
起，避免损失3381万元，及时遏
制了相关案件发生。

在运行多年的市反诈中心，

公安、银行、通信运营商等多方
联动，形成全业务、全链条反诈
工作闭环。自去年5月以来，拦
截可疑呼叫 78 万余次，封停了
一批涉诈网址、手机号、QQ 和
微信账号。同时市、县两级反
诈中心按照轻重缓急分级施
策，进一步确保精准防范劝阻
成效。

破案：线上返还受害人资金2100余万元

劝防：民警带网格员上门劝阻67万余人次

治理：
围绕几类易受骗群体展开宣传防范

外出就餐，很多人会看“招
牌”下单。您知道吗，餐厅的“招
牌”不光能揽客，还能“吸金”。
昨日获悉，我市一家餐饮企业凭
借其两项“招牌”，从中国银行成
功获批200万元授信额度。据了
解，这也是我市首笔服务类企业
商标质押融资贷款，标志我市知
识产权融资覆盖面进一步扩大。

该餐饮企业目前拥有6项商
标。其中1项商标在江浙两地拥
有门店共计30家，已成为该公司
的“金字招牌”。靠着悉心、诚信
经营，品牌门店逐渐积累了良好
的口碑和人气。近年来，两地门
店经营额逐年增长，去年的年度
销售额创下3亿元的“佳绩”。

在此背景下，该公司决定“乘
胜追击”，今年计划将两个新注册
商标“落地”经营，并扩大老品牌
的门店规模。然而，3月-4月的
疫情，打乱了公司的发展节奏。

“公司90%的资金来自于直
营门店与加盟门店的管理费。”
该公司相关负责人表示，受疫情
影响，大多数门店暂停营业。为
缓解各门店经营压力，公司免除
了门店停业期间的管理费用。
由此，公司资金吃紧，想到了贷
款。但是，没有房产等传统质押
物，靠什么融资呢？该公司有点
犯难。

近日，中国银行无锡分行经
济开发区支行获知该公司的困
难后，经综合评估后，提出了用
企业的商标专用权做质押进行
融资的方案。

“在无锡市知识产权金融政
策的鼓励下，我行去年推出了商
标专利权质押的金融产品。”该
支行副行长刘菁表示，此前业务
主要面向制造业等领域的科技
型中小微企业，对于服务类企业
还是第一次。为此，该行向无锡

市市场监督管理局（知识产权
局）进行咨询，在得到支持与指
导后，立即与该企业对接，上门
提供“一对一”服务。为缩短企
业融资时间，该行为企业启动了

“先审批，后落实（相关材料）”的
办理模式。近日，该企业以其两
项“招牌”，从中国银行成功获批
200万元授信额度。从企业申请
到完成审批，用了不到一周的时
间。

这种融资方式和办理效率，
受到了企业的点赞。“以前，我们
只知道招牌可以带来客流量，没
想到，还能带来真金白银。”该企
业相关负责人感慨，“这种融资方
式真的打开了我们‘新世界的大
门’，不仅我们拓宽了融资渠道、
降低了融资成本，也会激励我们
更加注重企业知识产权的保护与
提升，让企业知识产权的含金量
越来越高。” （刘娟）

本报讯 昨日，江苏“一带一路”华文
教育培训工程2022年马来西亚第二讲
在“中华文化海外传播云平台”开班，来
自马来西亚多所学校的480余名华文教
师参加了培训。

《差异化教学》是江苏“一带一路”华
文教育培训工程第二讲的主题，根据马
来西亚华文教师提出的需求确定。江苏
省天一中学的邓庆民和周玲娟、无锡市东
林中学的徐一鸣三位高级教师先后主
讲。4个小时精妙的讲解，环节紧凑，紧贴
实际，以案例入手，为马来西亚的华文教
师带来了宝贵新颖的经验和教学理念。

“一带一路”华文教育培训工程是列
入江苏省十四五规划“江苏中华文化云
课堂”的内容之一，是“江苏侨爱援助行
动”的又一次实战。 （陶洁）

近日，锡山区消防救援大队
联合辖区街道开展群租房、自建
房消防疏散演练活动。模拟自
建房房间发生火灾后，如何疏散
和灭火，提高处理发生火灾紧急
事件的能力。 （季云 摄）

“点对点”一站式直达，洛阳110余名
毕业生来锡就业。5 月 28 日，华润上华
科技有限公司，洛阳的毕业生带着行李
准备入住宿舍。 （还月亮 摄）

两个“招牌”，200万元！
全市首笔服务类企业商标质押融资获批

洛阳洛阳110110余名毕业生余名毕业生
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自建房自建房
应急疏散演练应急疏散演练

“一带一路”华文教育培训工程

马来西亚第二讲云端开课


