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●惠山区城市管理综合行政
执法大队遗失江苏省非税收
入一般缴款书编号为106605
02第一、二、三联，声明作废

●遗失戴思仪
出生医学证明，
编号:J3209037
85，声明作废

苏和堂南禅寺店（解放南路701号/朝阳公交停车场旁）400-102-0026
苏和堂灵芝孢子粉0.5元/克

●遗失苏 BB1702
的道路运输证锡
06319238，作废

82767591广告热线

无锡福彩
“天天送礼包 月月抽手机”

无锡福彩“天天送礼包 月月
抽手机”活动火热进行中。2022
年5月6日至12月31日，活动期
间，市民每天可通过扫描活动二维
码，或关注“无锡福彩”微信公众
号，发送关键字“绿色出行”参与大
转盘抽奖。每人每天有3次抽奖
机会。无锡福彩每天送出3个价
值 100 元福彩大礼包，50元、20
元、10元、4元面值的电脑彩票。
每月抽出一名锦鲤大奖，奖励价值
5000元的手机一部或等值现金。
活动详情请关注“无锡福彩”微信
公众号。
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以福彩正式开奖公告为准

奖奖开开彩彩福福

“爆款”商品销量“10万＋”？
篡改销售数据，商家被罚

4月19日，惠山区市场监管局
执法人员在监督检查中，发现无锡
某商贸有限公司经营的网店内，在
售部分商品的销售量数据疑似篡
改伪造。

经查，该公司为营造其网店在
售商品销量巨大的假象，诱导消费
者购买其商品，自2021年3月起，
委托他人对其网店内在售商品销
量数据进行篡改，篡改后的累计销
量数据均为“10万+”，远高于商品
实际的销售数据。

6月9日，惠山区市场监管局
依法对该公司网络虚假宣传的违
法行为，作出罚款5万元的行政处
罚。

有奖促销，奖品信息不明
房地产公司被罚13.3万元

1月28日，江阴市市场监管局
执法人员在监督检查中，发现江阴
某房地产开发有限公司在其微信
公众号发布了一则题为《***丨虎
力全开，新春福利重磅来袭》的推
文，文中包含“感恩致意 湖山赞
礼 丨三重集赞赢臻礼丨”有奖销
售活动。

经检查，当事人举办上述活
动，没有明确公布奖品价格、奖品
品名、奖品种类、奖品数量或者中
奖概率、兑奖时间、兑奖方式等信

息。
鉴于该公司上述行为违反了

《规范促销行为暂行规定》和《中华
人民共和国反不正当竞争法》相关
规定，4月21日，江阴市市场监管
局依法对该公司有奖销售未公示
相关信息的违法行为，作出罚款
13.3万元的行政处罚。

宣称益生菌能“防ai”“弟一名”
用错别字和拼音逃避查处？罚！

5 月 16 日，新吴区市场监督
管理局执法人员根据线索，对新
吴区某零食店进行检查，检查发
现该个体户网店在售的一款益生
菌产品销售页面中，有“特别加入
8.5g 锌 补锌能预防豆豆和促进
肠道菌群平衡 还能提高免yi力
和预防ai症”“功效：提高免役力，
调理肠道 促进消化”“韩国保健
食品（益生菌部门）的弟一名”等
用语。

该零食店故意使用错别字和
拼音代替疾病名（癌症）和保健功
能（免疫力），其行为违反了《中华
人民共和国食品安全法》和《江苏
省广告条例》相关规定，6月7日，
新吴区市场监管局对该店发布违
法食品广告的违法行为，作出罚款
3000元的行政处罚。

开一场会，收了1.5个亿？
直播间吹牛式营销被罚20万元

去年10月 8日，锡山区市场

监督管理局执法人员接举报称，
无锡某科技有限公司老板陈某在
直播平台宣传公司一天盈利 1.5
个亿。

经查，陈某为该公司股东，在
网络平台宣传的视频内容为公司
宣传行为，是公司营销手段。其通
过直播平台发布了“赚一个亿需要
多久？一晚上就够，2019年我开了
一场会，那一场我收了 1.5 个亿
……”而实际上，该公司2019年营
业收入为3125万余元，其宣传内
容与实际不符，属于虚假宣传。当
事人宣传上述内容目的为吸引粉
丝，增加关注度，为公司后期直播
带货做准备。

2月14日，锡山区市场监管局
对该公司通过直播平台进行虚假
宣传的违法行为，作出罚款20万
元的行政处罚。

雇“水军”刷单炒信
网店被罚1万元

去年9月1日，梁溪区市场监
管局执法人员根据线索，对梁溪区
某经营部开设的淘宝店铺进行检
查时，发现该店为增加网络店铺好
评分值，提高网络店铺销量，通过
浙江某公司提供的刷单服务，先后
虚构交易 600 单，支付刷单费用
6000元。

1月24日，梁溪区市场监管局
对当事人刷单炒信的违法行为，作
出罚款1万元的行政处罚。

（晚报记者 刘娟）

本报讯 昨天，记者从无锡市
市场监督管理局获悉，今年上半年
度，市市场监管局“12315”平台共
登记消费者各类诉求100855件，
同比增长了68.79%，共为消费者
挽回经济损失2188.84万元。

所登记的消费者诉求中，咨询
60534 件，占总数 60.02%；投诉
27523 件，占总数 27.29%；举报
12798件，占总数12.69%。三类诉
求中，举报类增幅最大，环比去年
下半年度增长了14.71%，同比去
年上半年度增长了190.53%。已
处理投诉 24570 件，不予受理
7086件，办结率89.27%。共为消
费者挽回经济损失2188.84万元，

同比增长了17.35%。
数据显示，登记的投诉中，商

品类投诉占65.07%，投诉量居前5
位的依次是：一般食品、交通工具、
服装鞋帽、其他商品、家居用品；服
务类投诉占34.93%，投诉量居前5
位的依次是：餐饮和住宿服务，电
信服务，文化、娱乐、体育服务，美
容、美发、洗浴服务，互联网服务。
从投诉性质来看，上半年度涉及售
后服务的投诉量最高（占投诉总量
的31.89%）。

登记的举报中，商品类举报占
62.78%，举报量居前 5位的依次
是：一般食品、其他商品、化妆品、
家居用品、五金交电；服务类举报

占37.22%，举报量居前5位的依次
是：餐饮和住宿服务，卫生保健、社
会福利，美容、美发、洗浴服务，销
售服务，停车服务。从举报的性质
来看，涉及广告违法行为的举报量
最高（占举报总量的36.08%）。

上半年度，12315平台接听的
消费者咨询中，非市场监督管理系
统咨询27606件，消费者咨询热点
问题集中在单用途预付卡、教育培
训、旅游服务、快递物流服务、疫情
防控相关政策等方面；消费维权知
识咨询21800件，消费者咨询热点
问题集中在食品问题、商品的质量
和价格、销售服务、餐饮和住宿服
务、投诉举报处理进程等。（刘娟）

昨天，无锡市市场监督管理局发布今年上半年度网络交易违法行为查处情况及十大
典型案例。今年以来，我市市场监管部门严厉打击虚假宣传、违法广告和侵犯消费者权
益等网络违法行为，上半年共查处网络交易违法案件300起，罚款金额共计386.44万
元。

本次发布的十大典型案例，涉及网售假冒名牌服装、篡改销售数据、侵犯奥林匹克标
志专有权、刷单炒信等违法行为，涉案当事人既有传统的网店经营者，还有时下正火的网
络直播营销活动经营者。

开一场会收了1.5个亿？
吹牛式营销，罚20万元
半年300起网络交易违法案件被查处

“12315”受理举报量大幅增加
涉广告违法行为的举报量最高


