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以福彩正式开奖公告为准

奖奖开开彩彩福福

保险细节 拿着放大镜研究合同

双色球今晚开奖
奖池17.04亿元

今晚双色球第 2022105 期
开奖，2元可中1000万元。本期
号码预测分析：上期和值110点，
小幅上升，本期可关注和值小幅
下滑，区间在95-120之间。上
期无落号开出，落号奖号连续2
期开出后出现隔断，本期可关注
8尾数1枚落号开出。上期连号
开出1组，连号奖号间隔1期开
出，后期有走热趋势，本期可关
注大数区域二连号。上期蓝球
开出01，本期关注2路号开出。

本期综合推荐（10+2）：03、
07、08、13、15、18、20、24、26、
33+02、05。 （仅供参考）

拥有近10年驾龄的李先生因为
结婚用车，在某租车平台租用了一辆
奥迪A8L汽车。日租车费用999元，
押金 5000元。缴纳租车费和押金
后，租车公司按照约定时间送车上
门，双方当面验车。在第二天还车环
节，该名工作人员却在车门右下方不
显眼处，找出一条约40厘米长、比头
发丝粗一些的划痕，要求赔偿喷漆修
复费用 2400 元、两天修车误工费
1998元，以及油费233元，共计4631
元。

“我惊了！原以为很快就能正常
还车，没想到还要搭进去近 5000
元。”李先生说，自己当场表示，并不
认可那道莫名出现的刮痕及其产生
的费用。“这么着，最低你给我3000
元就完事儿了，这是底线了。”一番交
涉之后，租车公司的工作人员表示，
不要“误工费”，只需赔偿车门喷漆费
用及油费。由于当天是新婚，还有宾
客要陪，李先生最终给该名工作人员
赔付了修复费用2400元和油钱233
元共2633元。“扫码付钱后，该名工
作人员显得很爽快，在合同上立即备
注‘费用已结，车已还，合同作废’。”

交了钱后，李先生越想越不对
劲。由于车辆昂贵，自己在租车的一

天内一直小心驾驶，不敢有任何马
虎；同时，那道刮痕看起来很新，但租
车公司工作人员并未如前一天一样，
双方共同在场验车，怀疑“做了手
脚”。李先生决定报警，而后通过大
厦停车场物业人员，拿到一段约5分
钟的监控视频。视频拍摄角度虽然
不理想，但也看到租车公司工作人员
蹲在有划痕的车门处长达2分钟，再
打电话告知李先生已到停车场。这
一连串的动作疑点颇多。李先生决
定维权，并将自己的质疑整理成文
字，连同监控视频一起提交给了该租
车平台。

“客服在听闻事件大概经过后，
添加了我微信，要求进一步提供相关
证据和资料。”李先生说，自己在提交
的文字中列出了四点质疑：一是还车
时验车程序不规范，并未双方共同在
场当面验车；二是，租车公司工作人
员为何在偌大的停车场很快找到车
辆，径直走向车辆并从右前门有刮痕
处开始验车，而不是从车尾部分开
始；三是，监控中有长约2分钟的时
间，该名工作人员都蹲在有刮痕的右
侧车门，当时他在做什么；第四，如此
昂贵的车辆，但缺乏车载360度环影
来保障双方权益，平台硬件层面存在

缺失。
在将质疑文字、监控视频和转账

支付截图提交给租车平台后，很快租
车平台工作人员表示“已经记录，请
耐心等待审批。”大约三天时间后，赔
付给租车公司的2633元就一分不少
地退回给了李先生。

“大喜的日子遇到这事，其实挺
烦恼的。租车行业大体上是规范的，
但保不齐有些平台上的加盟租车公
司会有陷阱、套路。”李先生建议，租
车过程中遭遇可疑情况，要及时保存
各种证据，寻求警方或者平台的介入
处理，维护自己的正当权益。

记者注意到，2021 年春节期间，
北京海淀警方曾破获一起特大租车
诈骗案。当事租客租用的也是奥迪
A8轿车，在停车场被划伤，并被租车
公司索要了总计 35000 多元的维修
费。警方最终通过监控画面发现，划
车嫌疑人是租车公司员工。最终，顺
藤摸瓜，破获案件。该团伙的5名犯
罪嫌疑人因涉嫌诈骗罪也被警方依
法刑事拘留。

（北京晚报）

中秋出行中秋出行 十一旅游十一旅游 多加小心多加小心

现在租车的坑可够深的现在租车的坑可够深的！！

中秋和即将到来的国庆

假期，很多市民有租车出游的

想法。在租车过程中，遇到保

险、索赔、违章等相关问题，需

要消费者格外注意。尤其对

那些平时不常开车的“新手”

来说，掌握一份“避坑”指南，

很有必要。

正赶上北京最美的秋季，小杰在
两周前筹划了一次郊区游。“上半年
工作忙，生活两点一线，就打算趁周
末带着家里人，一起去散散心。”

为了方便，他选择自驾。于是，
登录了一个共享租车平台，租了一辆
特斯拉。“这种平台就相当于中介，车
不属于平台，而是车主挂在平台上招
租。”在租车交易前，小杰非常仔细地
研究了相关条款，尤其是保险条款。

平台的保险有一个基础部分，租
客在租车时强制购买。简单说，就是
如果事故维修费用在1500元以上，
由平台承担。1500元以下，则由租
客承担。

小杰还关注了保险的附加增值部
分，这个增值保险，分为优享服务、尊
享服务、全程无忧服务等类别，按照价
格从低到高，服务保障也由弱到强。

“我没多想，就选了价格最贵的

全程无忧，110块钱一天。”小杰说，
在保险推荐页面，全程无忧的保障是
最全的——事故维修费用1500元以
下部分，租客也不用承担了，还能额
外覆盖划痕、玻璃、轮胎、轮毂等意外
损坏。

自认为“全程无忧”的小杰，开车
上路。没想到，在怀柔一段山路，不
小心与路边树枝发生剐蹭。他发现
车身上有一个小白点，就立刻联系了
租车平台。更加令他感到意外的是，
平台客服表示，这个剐蹭伤痕，平台
保险不赔。

出游心情大受影响的小杰，回到
市区后，完成了还车手续。然后，他
与平台客服详细沟通后得知，“那处
伤痕是车衣的损伤，车衣属于加装
件，加装件不在保险赔付范围内”。
保险不赔，就需要小杰赔。车主表
示，更换一片车衣的价格大约是两三

千元。在几经交涉、讨价还价后，小
杰通过平台补付给车主350元的车
衣损失费。

记者使用这款租车 APP 进行核
实，每辆车的配置信息里，确实只有
车龄、排量、座椅数、天窗、导航等。
没有车衣、贴膜等加装件信息。

记者发现，找到“车衣等加装件
损坏需要租客承担”这句重要提示，
有两个途径，均需用“放大镜”像剥洋
葱那样去寻找。“说实话，租车时，真
的很难一层一层去点击，查看到这么
细节的信息。大家真要引以为戒，条
款看得越细越好。”小杰以平台未尽
到告知义务为理由，进行投诉，最终
促使平台退还了他补付的350元车衣
损失费。

索赔存疑 遇纠纷搜集监控证据

避坑指南——

避坑指南——


