
锡山最高45万购房补贴，不限首套房

同为时间造物者，万科深
耕无锡十八载，从深耕到深爱，
尊重每一块土地，不断以高品
质人居焕新城市界面。一直在
进化，焕新客户对美好生活的
极致体验。亦如不断创研的万
科，深谙城市发展之道，谋定而
动布局惠山，五年来贡献三代
居住产品，满足片区个性化、层
次化人居需求，万科与惠山共
生长。惠山，因美好而兴盛的
场域，是万科对于这片热土的
解读。

站在城市的原点，为惠山
的下一个时代携手而兴，樟湾
国际与朝阳集团强强联合，优

势共享，隆重推出的天惠超市
新零售“朝阳home”系列。这
里有新鲜和丰富的美食、多元
化的商品及服务，以及线上可
点、线下可逛的灵活模式，全面
满足消费者的需求。对于樟湾
国际而言，这是一直践行的高
阶生活场景的落地，是以未来
居民步行半径内的需求为思考
原点，将无界国际的全维生活
体系有序衔接与交融。

朝阳集团与万科，致力于
关注民生的住和食，影响一代又
一代的家庭，此次朝阳集团天惠
樟湾店开业，不止焕新人居界
面，更提供居民生活更多可能。

耘林生命公寓是从荷
兰引进的生命公寓模式，
这里将展现荷兰生命公寓
发展过程中的一些故事。

1992 年，荷兰生命公
寓的前身和当时其他的养
老机构一样，采用传统的
养老模式。员工们穿着白
大褂，根据固定的规章指
引来进行管理，关注的核
心是医疗。在当时的护理
机构，老人们被分配到病
房里，六人一间，他们唯一
的个人隐私就是床与床之
间的隔帘。生命公寓模式
创始人汉斯·贝克这样形
容当时的情景，“他们就像
一个个孤独的岛屿”。当
时普遍认为白色或灰色显
得更卫生，所以机构的墙
壁一般都是这两个颜色。
住在里面的老人就像被关
禁闭，只能在走廊里散散
步。来探望老人的家属也
都盯着钟、看着时间，只想
早点离开。当时的员工基
本都是专业的医疗人员，
老人的生活照料完全由医
疗人员决定并负责，这也
导致机构运营成本过高、
老人的花销过大。为了改
变这种状况，汉斯·贝克开
始慢慢构思。

首先，他想要给老人
带来更多欢笑、快乐。生

命公寓重新装饰了门厅，
墙上挂了壁画，这给老人
带来了聊天话题。同时，
生命公寓也为老人准备了
美味的饭菜。

其次，汉斯·贝克调整
了员工着装，取消了白大
褂，换上了鲜艳多彩的连
衣裙。其实只要服装清
洁，不必拘泥于特定颜色。

再次，汉斯·贝克取消
了六人间，为老人搭建起了
真正的家。在自己家里，老
人有私人空间，可以自由决
定家里的布置。同时，随着
老人行动能力的下降，公寓
也可以进行适老化改造。

1992年，汉斯·贝克曾
问过他的管理团队一个问
题，“你觉得我们的核心服
务是什么？”当时，管理团队
认为医疗和护理是核心服
务。但实际上，随着老人入
住护理机构，他们的慢性疾
病一般都是无法治愈的；如
果提供过度的护理，老人的
身体机能反而会加速退
化。比如说，老人一直由护
理人员来助浴，很快他们会
完全依赖护理人员，忘记如
何自己进行洗浴。汉斯·贝
克让管理人员仔细思考，什
么是快乐。长寿的人通常
都有积极的人生态度、生活
比较开心、比较有创造性，

对待生活的苦难也更有韧
性，能为身边的人带来更多
力量。积极的人生态度非
常重要，会给自己和周围的
人带来快乐。汉斯·贝克还
巧妙地利用外界媒体的报
道宣传，反向影响员工。

在这之后，汉斯·贝克
不断在为打造企业故事而
努力，不停地分享他的经
历。他觉得实实在在的经
历和一些简单的话语，能带
来很大的改变，比如“背着
手的护理服务（避免过度护
理）”、“厨师和护士同等重
要”。这些话很简单，但直
指重点，并且很容易被人们
记住。

在生命公寓，有一位阿
姨入住时，想把她的五只猫
也一起带来，我们会先说

“yes”，然后与她细细沟通，
了解背后的原因、与她分析
目前养猫的实际困难，最终
她也完全同意只养其中的
一只。“Yes文化”并不意味
着“万事都能满足”，而是一
种积极面对需求、积极沟通
的态度。先说“yes”能让对
方感受到我们努力解决问
题的态度，避免“只抱怨、不
沟通”的现象，有效推动了
双方的深入沟通。
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天惠樟湾店正式开业
朝阳集团与万科携手 提供更多生活可能

报业集团&耘林集团联合出品

好的服务
可以带来信任和理解

2022 年“滨湖之光”
3.0 实施细则正式出炉。
其中对于大学生购房补贴
的具体要求是：“大学生购
房补贴”申请对象是指在
滨湖区企事业单位（不含
参照公务员法管理单位）
根据发展需要引进的高校
毕业生，须同时具备下列
条件：1. 毕业生来源应为
全球高校排名前100强或
所学学科排名前20强（上
述高校原则上参照泰晤士
高等教育世界大学排名榜

单，以年度“锡引”工程引
才公告为准，下同）；2. 引
进时间为2021年1月1日
及以后；3. 引进后在滨湖
购买首套住房并取得 60
平方米及以上不动产权证
书，且连续在本区同一家
单位工作满 2年（以社保
缴纳为准）。符合该政策
条件的，审核通过后分别
给予本科10万元、硕士20
万元、博士30万元的购房
补贴支持。补贴按4:3:3
的比例分三年发放。

提到朝阳集团天惠超市，无锡人一
定不会感到陌生。还记得今年3月买
菜成了难题时，朝阳集团千方百计调运
蔬菜，全力确保旗下56家天惠超市门
店的供应，且以平价向市民销售，成为
非常时期保供应、稳价格的重要渠道。

9月28日，朝阳集团天惠樟湾店
开业，活动现场吸引众多人群，因为樟
湾店有很多不同之处。在选品上，为
了保证顾客吃得安心，买得优惠，樟湾
店大胆突破。以“优质供应链、高性价
比”的差异化优势，紧贴市场消费需求
为消费者严选全球品质好物，新品与
进口商品占比均达到一半以上。樟湾
店在满足消费者提高生活品质需求的
同时,也打破传统卖场的界限，将会引
入高端精品，例如一些精品包装的生
鲜产品、网红产品，为消费者的味蕾带
来极致享受。

朝阳集团作为农业产业化国家重点龙
头企业、无锡市“菜篮子”工程重点建设单
位，一直以实际行动支持发展惠民工程，
大力保障民生需求的城市级合作伙伴。
智慧菜篮子，保供再出发，不断升级消费
者购物品质与体验。

为消费者提供不一样的体验与互动，
樟湾店将会同步上线“朝阳到家”APP，以
门店为中心，建立与消费者的多种互动，顾
客可以通过APP下单，门店设立自提区，以
到店自提的方式进行购物。通过APP实现
了自助购物、结算及收费，这极大地降低了
排队结算时间，避免了顾客高峰期无效的
等待时间。通过线上引流，充分利用实体
商超可提供线下全方位体验优势，为消费
者提供更丰富、更便捷的购物体验。

时间造物者 高端封面新体验智慧菜篮子 保供再出发

吸引优秀人才购房置业

锡山滨湖发布补贴新政细则
为吸引更多的优秀人才在当地购

房置业，近日，锡山区和滨湖区分别发
布购房补贴新政细则。

2022年锡山英才“归雁
计划”申报工作现已正式启
动。今年的申请条件进一步
放宽，所有符合“归雁人才”
条件的本科以上毕业生均可
享受购房补贴，且海归人才
补贴标准还将上浮50%。

毕业2年内回锡山区
工作或毕业后回锡山区创
业的“归雁人才”，在锡山购
买自住商品住宅（不仅限于
首套房），即可申领购房补
贴。具体标准如下：1、全
球高校排名前 200 强（原
则上参照 ARWU、THE、
U.S.News、QS 世界大学

排名最新榜单）和国内世界
一流大学建设高校（A 类、
B 类）毕业生，给予本科10
万元、硕士 20万元、博士
30万元；2、其他高校毕业
生，给予博士20万元、硕士
10万元、本科3万元；3、从
国（境）外直接回到锡山区
创业就业的，补贴标准按上
浮50%予以兑现。

（说明：同一申请人已
获得市级购房补贴或区级
其他条线购房补贴的，按就
高不重复原则予以兑现；且
每人仅可享受一次购房补
贴。）

滨湖最高可享30万购房补贴

让环境更多彩

快乐的重要性

用故事传递力量

对话


